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RESOLUCION DE GERENCIA GENERAL

N° G-111-2024-ES

Tacna, 25 de julio de 2024.

VISTO: El documento GP-0177-2024 de fecha 22 de julio de 2024, del Gerente de
Planeamiento y Control Gestidon, que contiene la solicitud de aprobacion de la actualizacion
de Manual de Perfiles de Puestos - MPP correspondiente del Macroproceso S5 — Gestion
Humana, documento GSL-964-2024 de fecha 25 de julio de 2024 de la Sub Gerente Legal
y, demas informacion complementaria contenida en el Expediente N°20240300002762.

CONSIDERANDO:

Que, el numeral 72.2 del articulo 72 del Texto Unico Ordenado de la Ley N° 27444, Ley del
Procedimiento Administrativo General, aprobado por el Decreto Supremo N° 004-2019-
JUS, establece que toda entidad es competente para realizar las tareas materiales internas
necesarias para el eficiente cumplimiento de su mision y objetivos, asi como para la
distribucion de las atribuciones que se encuentren comprendidas dentro de su
competencia,;

Que, mediante documento GP-0177-2024 de fecha 22.07.2024 el Gerente de
Planeamiento y Control de Gestion, informd a la Gerencia General que, como parte del
proceso de mejora continua se ha realizado la revision y actualizacion del Manual de Perfil
de Puestos correspondiente al Macro Proceso S5 — Gestion Humana, el mismo que ha sido
revisado por el duefio del proceso y estandarizado en estructura, formato y forma segun lo
especificado en la Directiva de Elaboracion, Normalizaciéon y Control de Documentos
Internos de Electrosur S.A., solicitando la aprobacién de dicho documento de gestién
mediante la emision de Resolucion de Gerencia General respectiva; y asimismo, la
derogacion de la version anterior del mismo;

Que, de conformidad con el Reglamento de Organizacion y Funciones (ROF) de
ELECTROSUR S.A., en el Sub Capitulo I, del articulo 15°, inciso e); sefiala que es funcién
de la Gerencia de Planeamiento y Control de Gestidén conducir y administrar las actividades
vinculadas a la gestién de la calidad y la optimizacién de procesos y procedimientos, asi
como de la elaboracién de documentos normativos, brindando asistencia técnica a los
6rganos y unidades organicas;

Que, asi también, el Manual Corporativo “Manual para la implementacién del Sistema
Integrado de Gestion bajo un enfoque basado en Procesos” aprobado mediante Resolucion
de Direccién Ejecutiva N°027-2020/DE-FONAFE, sefiala que el inventario de procesos no
es un documento estatico, esta sujeto a actualizacion periddica;

Que, bajo este contexto, ELECTROSUR S.A. cuenta con la Directiva “Elaboracion,
Normalizacion y Control de Documentos Internos de ELECTROSUR S.A.”, la cual tiene
como objetivo establecer las disposiciones que regulen un marco normativo interno
estandarizado y confiable, de acuerdo con las necesidades especificas de los procesos
que se ejecutan en la empresa, considerando una correcta identificacion de los tipos de
documentos, determinacion de responsabilidades para la formulacion, la aprobacion, la
difusion, la periodicidad de su revision y la mejora continua de los documentos normativos
internos que se formulan en las diversas areas de la Empresa;
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Que, de igual manera, se debe tener en consideracion que, el Manual de Perfiles de
Puestos (MPP) es un documento de gestion en el que se hallan de forma estructurada los
perfiles de puestos de una Entidad, conteniendo en forma ordenada y sistemética, la
informacion sobre el perfil y atribuciones que debe poseer el personal que ocupa los
diferentes puestos que conforman la estructura orgénica de Electrosur S.A., describiéndose
la responsabilidad de cada puesto, las funciones, educacion, formacion, habilidades,
experiencia deseada y perfil de competencias

Que, de larevision de la documentacidn propuesta para aprobacién, se advierte que cuenta
con la conformidad de los responsables del proceso, asi como de la Gerencia de
Planeamiento y Control de Gestion y del Especialista de Excelencia Operacional, en
calidad de homologador, encontrandose en concordancia con el Ciclo del Proceso de
Gestion de Documentos Normativos Internos, correspondiente a la Etapa 3 Aprobar,
contenido en el item 7.2.3. de la Directiva “Elaboracion, Normalizacion y Control de
Documentos Internos de ELECTROSUR S.A.”;

Que, con documento GSL-964-2024 de fecha 25.07.2024, la Sub Gerente Legal, sefala
que ha verificado dentro de los dispositivos legales pertinentes a lo solicitado, resultando
procedente continuar con el tramite de aprobacion del Manual de Perfiles de Puestos
(version 04) correspondiente al Macroproceso S5 — Gestion Humana, correspondiendo a
la Gerencia General expedir el acto administrativo por el que se aprueben los documentos
correspondientes a los procesos internos de la empresa,;

Que, con la opinién favorable del Gerente Planeamiento y Control Gestién y de la Sub
Gerente Legal en los documentos del Vistos; en uso de las facultades delegadas por el
Directorio, y de conformidad con lo previsto en el articulo 46 del Estatuto Social de
Electrosur S.A.;

SE RESUELVE:

Articulo Primero: APROBAR el Manual de Perfiles de Puestos (version 04)
correspondiente al Macroproceso S5 — Gestion Humana, conforme al detalle del Anexo
N°01 adjunto y que forma parte de la presente Resolucion de Gerencia General.

Articulo Segundo: DEROGAR el Manual de Perfiles de Puestos (version 03)
correspondiente al Macroproceso S5 — Gestion Humana, conforme al detalle del Anexo
N°01 adjunto y que forma parte de la presente Resolucion de Gerencia General.

Articulo Tercero: DISPONER que la Gerencia de Planeamiento y Control Gestion adopte

las acciones que correspondan para el debido cumplimiento y ejecucién de la presente
Resolucion.

Registrese y Comuniquese.
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ANEXO 01

DOCUMENTOS CORRESPONDIENTES AL MACROPROCESO S5 — GESTION
HUMANA, QUE SE APRUEBA

N° TIPO CODIGO DENOMINACION VERSION

1 Manual S5.00.00.MAN2 Manual de Perfiles de Puestos 04

DOCUMENTOS CORRESPONDIENTES AL MACROPROCESO S5 — GESTION
HUMANA, QUE SE DEROGA

N° TIPO CODIGO DENOMINACION VERSION

1 Manual S5.00.00.MAN2 Manual de Perfiles de Puestos 03
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"DECENIO DE IGUALDAD DE OPORTUNIDADES PARA MUJERES Y HOMBRES"

"ANO DEL BICENTENARIO, DE LA CONSOLIDACION DE NUESTRA INDEPENDENCIA, Y DE LA CONMEMORACION DE LAS

HEROICAS BATALLAS DE JUNIN Y AYACUCHO"

Tacna, 25 de julio de 2024

G-1351-2024 Expediente: 20240300002762

Para

De

Asunto

Referencia

ROMULO ANDRES HERNANDEZ SALVATIERRA
GERENTE DE PLANEAMIENTO Y CONTROL GESTION

YUDIE JAQUELIN LUQUE COHAILA
GERENTE GENERAL (e)

REMISION DE RESOLUCION N° G-111-2024-ES - APROBAR EL MANUAL DE
PERFILES DE PUESTOS (VERSION 04) CORRESPONDIENTE AL MACROPROCESO
S5 — GESTION HUMANA

GSL-0964-2024,

Por el presente, tengo a bien remitir copia de la Resolucién N° G-111-2024-ES, que aprueba lo siguiente:

Articulo Primero: APROBAR el Manual de Perfiles de Puestos (version 04) correspondiente al Macroproceso
S5 — Gestion Humana, conforme al detalle del Anexo N° 01 adjunto y que forma parte de la presente
Resolucion de Gerencia General.

Articulo Segundo: DEROGAR el Manual de Perfiles de Puestos (version 03) correspondiente al Macroproceso
S5 — Gestiobn Humana, conforme al detalle del Anexo N° 01 adjunto y que forma parte de la presente
Resolucion de Gerencia General.

Articulo Tercero: DISPONER que la Gerencia de Planeamiento y Control Gestion adopte las acciones que
correspondan para el debido cumplimiento y ejecucion de la presente Resolucion.

En ese sentido, se insta a vuestro despacho adoptar las acciones que corresponda para el debido cumplimiento y
ejecucion de la presente resolucion.

Atentamente,

YUDIE JAQUELIN LUQUE COHAILA
GERENTE GENERAL (e)

YLC

Cc. GA Archivo

Enpresa regional de servicio publico de electricidad 20240300002762
H ECTROSURSA. G-1351-2024
llurrina el Sur pag. 1de1
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Aprobado por: = Gerente General.
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Codigo  S5.00.00.MAN2
MANUAL

Version 04

MANUAL DE PERFILES DE PUESTOS Pagina  2de 325

Control de Cambios

Version Seccién / item Descripcién del cambio:

00 - Nuevo noviembre del 2020
Debido a la actualizacion del CAP, se actualiza el
MMP, modificando en la denominacién del puesto, su
ubicacién, su linea de autoridad, funciones generales,
formacion académica y conocimientos requeridos, en
alineacién con la Estructura Orgéanica, Cuadro de
Asignacion de Personal (CAP), Manual de
Organizacién y Funciones (MOF) y Reglamento de
Organizacién y Funciones (ROF).
A continuacion, se mencionan los puestos que fueron
actualizados en el Manual de Perfiles de Puestos
(MPP):
Area: Oficina de Cumplimiento Normativo
Jefe de Cumplimiento Normativo
Analista de Cumplimiento Normativo
Area: Gerencia de Planeamiento y Control de
Gestion
Gerente de Planeamiento y Control de Gestién
Jefe de Control de Gestion

01 - Analista de Control de Gestion

Especialista de Excelencia Operacional
Analista de Sistema Integrado de Gestion

Area: Departamento de Gestion Humana
Jefe de Gestion Humana

Especialista de Bienestar Social

Analista de Compensaciones

Analista de Desarrollo Humano

Area: Departamento de Planeamiento Eléctrico
Jefe de Planeamiento Eléctrico

Analista de Planeamiento Eléctrico

Técnico de Planeamiento Eléctrico

Area: Sub Gerencia de Tecnologias de
Informacién y Comunicaciones

Sub Gerente de Tecnologias de Informacion vy
Comunicaciones

Analista de Seguridad de la Informacion

Especialista de Operaciones TIC

Analista de Operaciones

Prohibida su reproduccion sin autorizacion del SIG de ELECTROSUR S.A
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Especialista de Proyectos TIC
Especialista de Redes y Comunicaciones
Analista de Redes y Comunicaciones

Area: Gerencia Comercial

Gerente Comercial

Especialista de Clientes Libres y Mayores

Técnico Lider Comercial de Clientes Libres y Mayores
Técnico Comercial de Clientes Libres y Mayores
Especialista de Atencion al Cliente

Analista de Atencion al Cliente

Especialista de Programacion de Conexiones
Técnico de Programacion de Conexiones

Area: Gerencia Técnica

Jefe de Operaciones y Transmision
Especialista de Control De Operaciones
Técnico de Centro de Control

Técnico Lider SS.EE. de Transmision
Técnico de SS.EE. de Transmision

Jefe de Mantenimiento

Especialista de Gestién del Mantenimiento
Técnico Lider de GIS

Area: Gerencia Zonal Tacna

Coordinador de Administracion Zonal Tacna
Jefe Comercial Zonal Tacha

Especialista Zonal de Conexiones de Clientes

Area: Gerencia Zonal Moquegua
Jefe Comercial Zonal Moquegua
Analista Comercial

Area: Gerencia Zonal llo
Jefe Comercial Zonal llo
Analista Comercial

La estructura del presente documento, se establece
en cumplimiento a la normativa vigente, excluyéndose

02 de lo establecido en la Directiva de Elaboracion,
Normalizacion y Control de Documentos Internos
ELECTROSUR S.A.

02 Encabezado Se actualiza el logo empresarial.

Prohibida su reproduccion sin autorizacion del SIG de ELECTROSUR S.A
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02

Cddigo

Se actualiza el codigo del Manual de Perfiles de
Puestos a S5.00.00.MAN2 (antes MAN-S5-01-01-02)
de acuerdo a la Directiva de Elaboracion,
Normalizacion y Control de Documentos Internos de
Electrosur S.A.

02

Homologado por

Se retira al Jefe de Control de Gestion y se agrega al
Especialista de Excelencia Operacional

02

Revisor de la
Homologacion

Se agrega al Gerente de Planeamiento y Control de
Gestion como revisor de la Homologacion.

02

Se ajustaron todos los puestos, especificamente en
los conocimientos indispensables y deseables de
temas relacionados a Integridad y Cumplimiento, Etica
Publica, Transparencia Publica, Sistema Acotado de
Prevenciéon de Lavado de Activos y Financiamiento del
Terrorismo SPLAFT Acotado.

03

Fecha de homologacion del documento de gestion:
18/03/2024

03

Grados o Titulos
minimo-requeridos

Se actualiza el cuadro de Grados o Titulos minimo-
requeridos.

03

Experiencia laboral

Se actualiza el cuadro de experiencia laboral

03

Consideraciones
Finales

Se modifica en su totalidad

03

Perfiles de Puestos

Se actualiza los siguientes perfiles de puestos:

- Gerente General.

- Gerente de Planeamiento y Control de
Gestion.

- Sub Gerente Legal.

- Gerente de Administracion y Finanzas.

- Gerente de Proyectos.

- Sub Gerente de Tecnologia de Informacion y
Comunicacion.

- Gerente Comercial.

- Gerente Técnico.

- Gerente Zonal Tacna.

- Gerente Zonal Moquegua.

- Gerente Zonal llo.
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04

Fecha de homologacion del documento de gestion:

19/06/2024.

04

Caratula

Se retira como revisor al Gerente General y se agrega

en el rol de aprobador.

Se retira del rol de aprobador al Directorio debido que
dicho documento es aprobado con resolucion de

Gerencia General.

04

Perfiles de Puestos

Se actualiza los siguientes perfiles de puestos:

- Gerente General.

- Gerente de Planeamiento y Control
Gestion.

- Gerente de Administracion y Finanzas.

- Gerente de Proyectos.

- Gerente Comercial.

- Gerente Técnico.

- Gerente Zonal Tacna.

- Gerente Zonal Moquegua.

- Gerente Zonal llo.

- Jefe del Organo de Control Institucional.

de
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INTRODUCCION

La Empresa Electrosur S.A., es una Empresa publica de derecho privado, que tiene por objeto
principal dedicarse a las actividades propias de la distribucién y comercializacion de la energia
eléctrica dentro de su area de concesion.

Este documento contiene en forma ordenada y sistemética, la informacion sobre el perfil y
atribuciones que debe poseer el personal que ocupa los diferentes puestos que conforman la
estructura organica de Electrosur. Para cada puesto, se describe la responsabilidad del
puesto, las funciones, educacion, formacion, habilidades, experiencia deseada y perfil de
competencias.

GLOSARIO DE CONCEPTOS:

e Grado Académico:

Es el reconocimiento de la formacion educativa o profesional otorgada a una persona
por parte de una universidad, institucion o escuela de educacién superior, segun
corresponda:

a. Bachiller (o Bachiller Técnico): Es el primer grado que se obtiene al haber aprobado
los estudios de pregrado.

b. Maestria y/o Master: Es el grado que se obtiene al haber sustentado una tesis o
trabajo de investigacion en la especialidad respectiva, requiere del grado de
Bachiller.

c. Doctorado: Es el grado que se obtiene al haber sustentado una tesis de maxima
rigurosidad académica y de caracter original, requiere haber obtenido el grado de
maestro.

e Grupo Ocupacional:

Clases de cargos de los colaboradores agrupados segun caracteristicas comunes en
sus funciones desempefiadas en el Centro Corporativo

e Posicién:
Cada uno de los ocupantes que puede tener un puesto con un unico perfil.
e Puesto:

Es el conjunto de funciones y responsabilidades que corresponden a una posicion
dentro de la empresa, asi como los requisitos para su adecuado ejercicio. El puesto
podra tener mas de una posicion siempre que el perfil de éste sea el mismo.

e Titulo Profesional:

Es el reconocimiento que se obtiene al haber aprobado una tesis o trabajo de
suficiencia profesional u otra modalidad que establezca el centro de estudios,
previamente requiere del grado de Bachiller.
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e Titulo Técnico o Titulo Profesional Técnico:

Es el reconocimiento que se obtiene al haber concluido y aprobado la totalidad de
modulos formativos y experiencias formativas en situaciones reales de trabajo, de
acuerdo al plan de estudios de la carrera.

e Otros Conocimientos:

a. Especializacion: Profundizar el dominio de los conocimientos tedricos, técnicos y
metodolégicos en un area de una disciplina profesional o de un campo de
aplicacion.

b. Actualizacion: Actualizar conocimientos teéricos, técnicos y metodolégicos en un
area de una disciplina profesional.

c. Curso: Actualizar o perfeccionar conocimientos en el dominio de un tema o area
determinada dentro de un campo profesional y/o académico.

CONSIDERACIONES ESPECIFICAS

Grados o Titulos minimo-requeridos:

GRUPO - 2 .
OCUPACIONAL SECUNDARIA | TECNICO | BACHILLER | TITULO | ESPECIALIZACION | MAESTRIA
D

GERENTE | b |
GENERAL

SﬁEiNTE DE | b b |
ZoNAL | D 0 |
SUB GERENTE | D D

JEFE | D D
COORDINADOR | D D

ESPECIALISTA | D D

SUPERVISOR | D D

ANALISTA | D D

TECNICO | b

LIDER

TECNICO | b

ESPECIALISTA

TECNICO / | D

OPERADOR

ASISTENTE | D
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SECRETARIA

AUXILIAR

Nota: | = Indispensable y D = Deseable

Experiencia laboral y en puesto:

GRUPO OCUPACIONAL LABORAL | - FREL
GERENTE GENERAL 10 afios 4 afos 2 afios
GERENTE DE LINEA 7 afios 3 afios 2 afios
GERENTE ZONAL 7 afios 3 afios 2 afios
SUB GERENTE 6 afios 3 afios 1 afio
JEFE 6 afios 3 afios 1 afio
COORDINADOR 5 afios 2 afios
ESPECIALISTA 4 afos 2 afos
SUPERVISOR 4 afos 2 afos
ANALISTA 3 afios 2 afios
TECNICO LIDER 4 afios 2 afios
TECNICO ESPECIALISTA 2 afios 2 afos
TECNICO / OPERADOR 2 afos 1 afio
ASISTENTE 1 afio 1 afio
SECRETARIA 1 afio 1 afio
AUXILIAR 1 afio 1 afio

Competencias Laborales:

CODIGO TIPO COMPETENCIA
A.01 Liderazgo Excelencia en la ejecucion
A.02 Liderazgo Adaptacion al contexto
A.03 Liderazgo Liderazgo personal y/o equipo
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A.04 Liderazgo Capacidad Resolutiva

A.05 Liderazgo Articulacion de Redes

A.06 Liderazgo Pensamiento Critico-Constructivo
B.01 Central Vocacion de Servicio

B.02 Central Orientacion a Resultados
B.03 Central Innovacion

B.04 Central Trabajo en Equipo

B.05 Central Compromiso

B.06 Central Eficiencia

Nivel de competencias requerido en el puesto:

GERENTES 3 3 3 3 3 3
SUB GERENTE 2 2 2 2 2 2
JEFE 1 1 1 1 1 1
B.01 B.02 B.03 B.04 B.05 B.06
SUPERVISOR 3 3 3 3 3 3
COORDINADOR 3 3 3 3 3 3
ESPECIALISTA 3 3 3 3 3 3
ANALISTA 2 2 2 2 2 2
TECNICO LIDER 1 1 1 1 1 1
TECNICO OPERATIVO 1 1 1 1 1 1
ASISTENTE 1 1 1 1 1 1

CONSIDERACIONES FINALES:

1. Los perfiles de las planas gerenciales son referenciales debido a que segun el Lineamiento
de Seleccion de Gerentes emitido por FONAFE, se pide una validacion previa cuando la
plaza es sometida a concurso de seleccion. Para todo efecto, el perfil definitivo del puesto,
es el acordado en la validacion donde intervienen FONAFE, el representante del
Directorio y la Empresa Especializada.
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2. SOlo para el caso de movimientos internos de personal, en referencia a la Experiencia

Laboral en el puesto (experiencia especifica), y con el fin de propiciar la Linea de Carrera
y el Plan de Sucesiéon en Electrosur definimos a “desempefiando funciones y
responsabilidades afines al puesto”, de la siguiente manera: Es vélida la experiencia del
candidato que pueda estar desempefiandose hasta en un nivel inferior al sub grupo de la
plaza de destino. Para determinar la experiencia en el puesto valida y que sub grupos
pueden ser considerados debemos referirnos al siguiente cuadro:

PLAZA DE DESTINO

SE CONSIDERA VALIDA LA

EXPERIENCIA DESDE SUB GRUPO
Gerentes, Sub Gerentes Gerente General
Gerentes, Jefe, Sub Gerentes Gerente de Linea
Gerentes, Jefe, Sub Gerentes Gerente Zonal
Especialista, Coordinador, Jefes Sub Gerente
Especialista, Coordinador Jefes
Analista, Especialista Coordinador
Analista, Supervisor Especialista
Analista Supervisor

Analista

Técnico Operativo, Técnico L .
P Técnico Lider

Especialista

Técnico Operativo Técnico Especialista
Técnico Operativo

Secretaria Asistente

Secretaria

3. La definicion establecida en el presente manual para movimientos internos de personal

no hace referencia a experiencia en el mismo rubro, tampoco experiencia en la misma
area, permitiendo de esta manera la posibilidad de efectuar movimientos internos en la
empresa, siempre y cuando se cumplan 3 factores fundamentales:

- Cumplir con la formacién / ocupacion.

- Cumplir con la capacitacion

- Cumplir con la experiencia en el sub grupo ocupacional que le corresponda,
considerando las equivalencias detalladas en el numeral anterior.

Para el factor de capacitacion, los cursos deberan tener una duracion minima de doce
(12) horas, en caso de contar con cursos afines y/o similares con una duracién menor,
podra acumularse la cantidad de horas hasta cumplir el minimo requerido.
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|.  PERFILES DE PUESTOS DEL ORGANO DE CONTROL INSTITUCIONAL

JEFE DEL ORGANO DE CONTROL INSTITUCIONAL

A. IDENTIFICACION DEL PUESTO:

Nombre del Puesto: JEFE DEL ORGANO DE CONTROL INSTITUCIONAL

Area: ORGANO DE CONTROL INSTITUCIONAL
Dependencia Jerarquica: CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA
Supervisa a: ANALISTA DE CONTROL INSTITUCIONAL

B. FUNCIONES GENERALES:

Llevar a cabo el control gubernamental y desarrollar sus funciones conforme a los lineamientos,
disposiciones y politicas que emita la Contraloria General de la Republica, como ente técnico rector
del Sistema Nacional de Control.

C. PROFESION / OCUPACION:

Grado Académico

Secundaria N/A
. L o ny i Técnico N/A
Administracion, Contabilidad, Derecho, Ingenieria Industrial, otros .
. Bachiller I
afines. .
Titulo D
Especializacion D
Maestria D

NOTA: D: Deseable / I: Indispensable

D. EXPERIENCIA:

General Laboral: | 10 afios minimo de experiencia laboral en general desde egresado.
(Indispensable)

En el Puesto:

. 3 aflos desempefiando funciones y responsabilidades afines al puesto.
(Indispensable)

En el sector: 2 afios minimo laborando en el sector o sectores afines, en empresas
(Deseable) publicas y/o privadas.
N° | Cédigo Tipo Nombre Nivel
1 A.01 | Liderazgo Excelencia en la ejecucion 1
2 A.02 | Liderazgo Adaptacion al contexto 1
3 A.03 | Liderazgo Liderazgo personal y/o equipo 1
4 A.04 | Liderazgo Capacidad Resolutiva 1
5 A.05 | Liderazgo Articulacién de Redes 1
6 A.06 | Liderazgo Pensamiento Critico-Constructivo 1

F. OTROS CONOCIMIENTOS Y ESTUDIOS REQUERIDOS PARA EL PUESTO:

Especializacion y/o Control gubernamental y/o Sistema Nacional de Control y/o Contabilidad

(In(gi:sL:)re?](s);JIe) empresatrial, otros afines.

Otros Conocimientos  Etica Publica, Transparencia Publica, Politicas o Précticas Anticorrupcion,
(Deseable) Integridad en la Funcion Puablica, Prevencion de delitos de corrupcion,
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Sistema Acotado de Prevencion de Lavado de Activos y Financiamiento
del Terrorismo SPLAFT Acotado, Normativa del sector eléctrico, Normas
técnicas de calidad del servicio, Ley de Contrataciones y Adquisiciones del
Estado, Presupuesto Publico, COSO ERM, otros afines.

G. CONOCIMIENTOS DE OFIMATICA E IDIOMAS:

OFIMATIC IDIOMA
A NIVEL DE DOMINIO (Deseabie) NIVEL DE DOMINIO
(Deseable)
M%‘%’gede Intermedio Inglés Basico
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ANALISTA DE CONTROL INSTITUCIONAL

A. IDENTIFICACION DEL PUESTO:

Nombre del Puesto: ANALISTA DE CONTROL INSTITUCIONAL

Area: ORGANO DE CONTROL INSTITUCIONAL
Dependencia Jerarquica: JEFE DEL ORGANO DE CONTROL INSTITUCIONAL
Supervisa a: N/A

B. FUNCIONES GENERALES:

Analizar las acciones de control relacionados con los aspectos contables, financieros y
presupuestales.

C. PROFESION / OCUPACION:

Grado Académico

Secundaria N/A
Técnico N/A
Administracion, Contabilidad, Derecho, otros afines. Bachiller |
Titulo D
Especializacion D
Maestria N/A

NOTA: D: Deseable / I: Indispensable

D. EXPERIENCIA:

General Laboral:
(Indispensable)

En el Puesto:
(Indispensable)

3 aflos minimo de experiencia laboral en general desde egresado.

2 afios desempefando funciones y responsabilidades afines al puesto.

En el sector:
(Deseable) N/A

E. PERFIL DE COMPETENCIAS:

N° | Cédigo Tipo Nombre Nivel
1 B.01 Central Vocacion de Servicio 2
2 B.02 Central Orientacién a Resultados 2
3 B.03 Central Innovacién 2
4 B.04 Central Trabajo en Equipo 2
5 B.05 Central Compromiso 2
6 B.06 Central Eficiencia 2

F. OTROS CONOCIMIENTOS Y ESTUDIOS REQUERIDOS PARA EL PUESTO:
Especializacion y/o | Sistema Nacional de Control y/o Analisis de Estado Financieros y/o
Cursos Contabilidad y/o Costos Basados en Actividades y/o Presupuesto
(Indispensable) Publico, otros afines.
Normativa de Control Institucional, Legislacién del sector eléctrico,
Otros Conocimientos | Normas técnicas de calidad del servicio, COSO ERM, Sistema Acotado
(Deseable) de Prevencion de Lavado de Activos y Financiamiento del Terrorismo
SPLAFT Acotado, otros afines.
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G. CONOCIMIENTOS DE OFIMATICA E IDIOMAS:

OFIMATIC

NIVEL DE DOMINIO
Basico

IDIOMA
(Deseable)
Inglés

NIVEL DE DOMINIO
Avanzado

Manejo de
Office

A
(Deseable)
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II. PERFILES DE PUESTOS DE LA GERENCIA GENERAL
GERENTE GENERAL

A. IDENTIFICACION DEL PUESTO:

Nombre del Puesto: GERENTE GENERAL
Area: GERENCIA GENERAL
Dependencia Jerarquica: DIRECTORIO

ASISTENTE DE GERENCIA
JEFE DE INTEGRIDAD Y CUMPLIMIENTO
GERENTE DE PLANEAMIENTO Y CONTROL DE GESTION
SUB GERENTE LEGAL
JEFE DE IMAGEN Y RESPONSABILIDAD SOCIAL
GERENTE DE ADMINISTRACION Y FINANZAS

S o GERENTE DE PROYECTOS

upervisa a. SUB GERENTE DE TECNOLOGIAS DE INFORMACION Y

COMUNICACIONES
GERENTE COMERCIAL
GERENTE TECNICO
GERENTE ZONAL TACNA
GERENTE ZONAL MOQUEGUA
GERENTE ZONAL ILO

B. FUNCIONES GENERALES:

Planificar, dirigir, organizar y controlar las actividades de la Gerencia General, de acuerdo con las
funciones y responsabilidades asignadas, a los documentos de gestién aprobados; y a las politicas y
planes de la Empresa, utilizando en forma eficiente y eficaz los recursos.

C. PROFESION / OCUPACION:

Administracién de Empresas, Contabilidad, Ingenieria Industrial, Grado Académico
Economia, Derecho, Ingenieria Eléctrica, Ingenieria Mecénica | secundaria N/A
Eléctrica u otras carreras afines. Técnico N/A
Grado de Maestro en MBA, Maestria en Administracion, B?Ch'"er '
Direccion de Empresas o afines al puesto; o alternativamente: Titulo S D
Especializacion D

(1) Titulo Profesional méas Constancia de egresado de Maestria.

(2) Titulo Profesional mas 03 afios adicionales al requisito de | Maestria I
experiencia en cargos gerenciales o equivalentes.

NOTA: D: Deseable / I: Indispensable

D. EXPERIENCIA:

General Laboral:
(Indispensable)

En el Puesto:
(Indispensable) 4 afios minimo en cargos gerenciales, jefaturales o equivalentes liderando
Habiendo ejercido estos | 4ra55 de similares caracteristicas o responsabilidades, en empresas

cargos dentro de los| ., . . . - .
9 afios. | PuUblicas y/o privadas y/o entidades del gobierno nacional.

10 afios minimo de experiencia laboral en general desde egresado.

Gltimos 10

indistintamente

En el sector: 2 afios minimo en empresas publicas o privadas y/o entidades del gobierno
(Indispensable) nacional afines al sector o sectores de la corporacion.

E. PERFIL DE COMPETENCIAS:

| Prohibida su reproduccion sin autorizacion del SIG de ELECTROSUR S.A |
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N° Caédigo Tipo Nombre Nivel
1 A.01 Liderazgo Excelencia en la ejecucion 3
2 A.02 Liderazgo Adaptacion al contexto 3
3 A.03 Liderazgo Liderazgo personal y/o equipo 3
4 A.04 Liderazgo Capacidad Resolutiva 3
5 A.05 Liderazgo Articulacién de Redes 3
6 A.06 Liderazgo Pensamiento Critico-Constructivo 3

F. OTROS CONOCIMIENTOS Y ESTUDIOS REQUERIDOS PARA EL PUESTO:

Especializacion y/o

Cursos Programa de Alta Direccion, y/o Direccién Estratégica y/o otras afines.
(Deseable)
Otros Conocimientos | Gestion Financiera y/o de Negocios, y/o Gestién y Normas Publicas y/o
(Deseable) otras afines.
G. CONOCIMIENTOS DE OFIMATICA E IDIOMAS:
OFIMATICA IDIOMA
(Deseabie) NIVEL DE DOMINIO (Deseable) NIVEL DE DOMINIO
Manejo de Intermedio Inglés Intermedio

Office

http://tramite.electrosur.com.pe/invitado usando el cédigo: SAVMLO
Para un préximo tramite, sefialar el nimero de expediente: 20240300002762
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ASISTENTE DE GERENCIA

A. IDENTIFICACION DEL PUESTO:

Nombre del Puesto: ASISTENTE DE GERENCIA
Area: GERENCIA GENERAL
Dependencia Jerarquica: GERENTE GENERAL

Supervisa a: N/A

B. FUNCIONES GENERALES:

Realizar labores administrativas en las actividades de la Gerencia General, asi como recibir, derivar,
organizar y archivar la documentacion y correspondencia que se presente en la gerencia.

C. PROFESION / OCUPACION:

Grado Académico

Secundaria N/A
Técnico I
Secretariado, Administracion, otros afines. Bachiller D
Titulo N/A
Especializacion N/A
Maestria N/A

NOTA: D: Deseable / I: Indispensable

D. EXPERIENCIA:

General Laboral:

; 1 afio minimo de experiencia laboral en general desde egresado.
(Indispensable)

En el Puesto:

: 1 afio desempefiando funciones y responsabilidades afines al puesto.
(Indispensable)

En el sector:
(Deseable) N/A

E. PERFIL DE COMPETENCIAS:

N° | Cédigo Tipo Nombre Nivel
1 B.01 Central Vocacion de Servicio 1
2 B.02 Central Orientacién a Resultados 1
3 B.03 Central Innovacion 1
4 B.04 Central Trabajo en Equipo 1
5 B.05 Central Compromiso 1
6 B.06 Central Eficiencia 1

F. OTROS CONOCIMIENTOS Y ESTUDIOS REQUERIDOS PARA EL PUESTO:

Especializacion y/o
Cursos Gestién archivistica, otros afines.
(Indispensable)

Otros Conocimientos

Ofimatica, Etica Publica, Transparencia Publica, otros afines.
(Deseable)

Prohibida su reproduccion sin autorizacion del SIG de ELECTROSUR S.A
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G. CONOCIMIENTOS DE OFIMATICA E IDIOMAS:

OFIMATICA

IDIOMA
NIVEL DE DOMINIO IDiomA NIVEL DE DOMINIO

(Deseable)

Inglés Basico

Basico

Manejo de
Office
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lll.  PERFILES DE PUESTOS DE LA OFICINA DE INTEGRIDAD Y CUMPLIMIENTO
JEFE DE INTEGRIDAD Y CUMPLIMIENTO

A. IDENTIFICACION DEL PUESTO:

Nombre del Puesto: JEFE DE INTEGRIDAD Y CUMPLIMIENTO
Area: OFICINA DE INTEGRIDAD Y CUMPLIMIENTO
Dependencia Jerarquica: GERENTE GENERAL

Supervisa a: ANALISTA DE INTEGRIDAD Y CUMPLIMIENTO

B. FUNCIONES GENERALES:

Planificar, dirigir, organizar y controlar los procesos relacionados al Sistema de Integridad y
Anticorrupcién (Modelo de Integridad, Modelo de Prevencion y SPLAFT Acotado), Registro de
Cumplimiento de Obligaciones y Compromisos, Cdédigo de Buen Gobierno Corporativo (BGC) y
Sistema de Control Interno (SCI), de conformidad a las politicas y los acuerdos dispuestos por el
Directorio de la empresa. Asimismo, gestionar las observaciones emitidas por los érganos del
Sistema Nacional de Control.

C. PROFESION / OCUPACION:

Grado Académico

Secundaria N/A
. . o , ., | Técnico N/A
Administracién, Contabilidad, Derecho, Economia, Ingenieria .
; ) Bachiller |
Industrial, otros afines. 3
Titulo D
Especializacion D
Maestria N/A

NOTA: D: Deseable / I: Indispensable

D. EXPERIENCIA:

General Laboral:

: 6 aflos minimo de experiencia laboral en general desde egresado.
(Indispensable)

En el Puesto:

. 3 aflos desempefiando funciones y responsabilidades afines al puesto.
(Indispensable)

En el sector: 1 afios minimo laborando en el sector o sectores afines, en empresas
(Deseable) publicas y/o privadas.
N° | Cédigo Tipo Nombre Nivel
1 A.01 Liderazgo Excelencia en la ejecucion 1
2 A.02 Liderazgo Adaptacion al contexto 1
3 A.03 Liderazgo Liderazgo personal y/o equipo 1
4 A.04 Liderazgo Capacidad Resolutiva 1
5 A.05 Liderazgo Articulacién de Redes 1
6 A.06 Liderazgo Pensamiento Critico-Constructivo 1

F. OTROS CONOCIMIENTOS Y ESTUDIOS REQUERIDOS PARA EL PUESTO:

Especializacién y/o Etica Publica y/o Transparencia Publica y/o Integridad en la Funcion Pablica
Cursos y/o Politicas o Practicas Anticorrupcion y/o Prevencién de delitos de
(Indispensable) corrupcion y/o Sistema Acotado de Prevencion de Lavado de Activos y

| Prohibida su reproduccion sin autorizacion del SIG de ELECTROSUR S.A |
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Financiamiento del Terrorismo SPLAFT Acotado y/o Control Interno, otros
afines.

Cumplimiento Normativo, Buen Gobierno Corporativo, Debida Diligencia

en Colaboradores, Clientes y Proveedores, Lavado de activos y
financiamiento del terrorismo, COSO ERM, otros afines.

G. CONOCIMIENTOS DE OFIMATICA E IDIOMAS:

Otros Conocimientos
(Deseable)

OFIMATICA IDIOMA

(Deseable) NIVEL DE DOMINIO (Deseable) NIVEL DE DOMINIO
Manejo de . 5 L.

Office Intermedio Inglés Basico

H. EXIGENCIAS LEGALES DEL PUESTO

Experiencia - Contar con experiencia en la Administracion Publica (Es la misma exigida
(Indispensable) para el puesto)

- Tener conocimiento de los procesos criticos y/o claves, de las
actividades u operaciones, del sector de distribucién y comercializacién
de energia eléctrica, de los socios comerciales y partes interesadas.

- No tener antecedentes penales, judiciales ni policiales.

- No haber sido destituido de la funcién publica o privada por medida
disciplinaria o falta grave.

- No encontrarse suspendido o inhabilitado para el ejercicio de la funcién
publica.

- No encontrarse inscrito en el Registro de Deudores Judiciales Morosos
(REDJUM)

. . - No encontrarse inscrito en el Registro de Deudores Alimentarios

Otras exigencias Morosos (REDAM)

(Indispensable) . . . , .
- No ejercer simultaneamente algun cargo o labor en alguna entidad
publica o0 empresa del Estado.

- No ejercer cargos en organizaciones o partidos politicos que pudieran
generar conflictos de intereses con sus funciones.

- No encontrarse comprendido en la lista de la Oficina de Control de
Activos Extranjeros del Departamento del Tesoro de los EE. UU.
(OFAC)

- No haber sido declarado insolvente por la autoridad competente.

Conocimientos
(indispensable)
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ANALISTA DE INTEGRIDAD Y CUMPLIMIENTO

A. IDENTIFICACION DEL PUESTO:

Nombre del Puesto: ANALISTA DE INTEGRIDAD Y CUMPLIMIENTO
Area: OFICINA DE INTEGRIDAD Y CUMPLIMIENTO
Dependencia Jerarquica: JEFE DE INTEGRIDAD Y CUMPLIMIENTO
Supervisa a: N/A

B. FUNCIONES GENERALES:

Analizar la documentacion y brindar apoyo en la implementacion de los procesos relacionados al
Sistema de Integridad y Anticorrupcién, Registro de Cumplimiento de Obligaciones y Compromisos,
Cadigo de Buen Gobierno Corporativo (BGC), Sistema de Control Interno (SCI) de conformidad a las
politicas y los acuerdos dispuestos por el Directorio de la empresa. Asimismo, orientar a las areas
sobre las observaciones emitidas por los Organos del Sistema Nacional de Control.

C. PROFESION / OCUPACION:

Grado Académico

Secundaria N/A
- . . ., ., | Técnico N/A
Administracién, Contabilidad, Derecho, Economia, Ingenieria .
; . Bachiller |
Industrial, otros afines. .
Titulo D
Especializacion D
Maestria N/A

NOTA: D: Deseable / I: Indispensable

D. EXPERIENCIA:

General Laboral:

. 3 aflos minimo de experiencia laboral en general desde egresado.
(Indispensable)

En el Puesto:

. 2 afios desempefando funciones y responsabilidades afines al puesto.
(Indispensable)

Enclsecot A
N° Cédigo Tipo Nombre Nivel
1 B.01 Central Vocacion de Servicio 2
2 B.02 Central Orientacién a Resultados 2
3 B.03 Central Innovacion 2
4 B.04 Central Trabajo en Equipo 2
5 B.05 Central Compromiso 2
6 B.06 Central Eficiencia 2

F. OTROS CONOCIMIENTOS Y ESTUDIOS REQUERIDOS PARA EL PUESTO:

Etica publica y/o Transparencia Publica y/o Politicas o Practicas

Especializacion y/o  Anticorrupcion y/o Integridad en la Funcion Publica y/o Prevencion de

Cursos delitos de corrupcién y/o Sistema Acotado de Prevencion de Lavado de

(Indispensable) Activos y Financiamiento del Terrorismo - SPLAFT Acotado y/o Gobernanza
Corporativa y/o Cumplimiento Normativo, otros afines.

Debida Diligencia en Colaboradores, Clientes y Proveedores, Lavado de

activos y Financiamiento del Terrorismo, Control interno — COSO ERM,

otros afines.

Otros Conocimientos
(Deseable)

| Prohibida su reproduccion sin autorizacion del SIG de ELECTROSUR S.A
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G. CONOCIMIENTOS DE OFIMATICA E IDIOMAS:

OFIMATICA

NIVEL DE DOMINIO

Basico

IDIOMA
(Deseable)
Inglés

NIVEL DE DOMINIO

(Deseable)

Avanzado

Manejo de
Office
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IV. PERFILES DE PUESTOS DE LA GERENCIA DE PLANEAMIENTO Y CONTROL
DE GESTION

GERENTE DE PLANEAMIENTO Y CONTROL DE GESTION

A. IDENTIFICACION DEL PUESTO:

Nombre del Puesto: GERENTE DE PLANEAMIENTO Y CONTROL DE
GESTION

Area: GERENCIA DE PLANEAMIENTO Y CONTROL DE
GESTION

Dependencia Jerarquica: GERENTE GENERAL
JEFE DE CONTROL DE GESTION

Supervisa a: ESPECIALISTA DE EXCELENCIA OPERACIONAL
JEFE DE SEGURIDAD Y MEDIO AMBIENTE
ESPECIALISTA DE FISCALIZACION Y CALIDAD

B. FUNCIONES GENERALES:

Gestionar los procesos de planeamiento y presupuesto; controlar la gestion operacional de las
actividades de la empresa; implementar y evaluar la Gestién Integral de Riesgos, asegurar la
implementacion, funcionamiento y evaluacion del Sistema Integrado de Gestion: Sistema de Gestion
de Calidad, Seguridad y Salud en el Trabajo y Medio Ambiente, entre otros aplicables a la empresa,;
impulsar la modernizaciébn empresarial, mejora de procesos y otras acciones que potencien la
innovacion y excelencia organizacional; asi como, realizar el seguimiento y control de las actividades
relacionadas con la calidad del servicio eléctrico.

C. PROFESION / OCUPACION:

Administracion de Empresas, Contabilidad, Economia, Finanzas, Grado Académico
Ingenieria de Sistemas, Ingenieria Industrial o carreras afines. Secundaria N/A
. - ., . Técnico N/A
Grado de Maestro en MBA, Maestria en Administracion, Finanzas o :
. ) . . Bachiller |
afines al sector y/o puesto; o alternativamente: -
Titulo D
Titulo profesional mas Especializacion afin al puesto y un (01) afio  Especializacion D
adicional a la experiencia especifica en el puesto. Maestria I

NOTA: D: Deseable / I: Indispensable

D. EXPERIENCIA:

General Laboral:

(Indispensable)

En el Puesto:

(Indispensable) 3 afios minimo en cargos gerenciales, jefaturales o equivalentes liderando

C”;g'ggd%:rﬁr’(‘)"dzeesfg: areas de similares caracteristicas o responsabilidades, en empresas pblicas
y/o privadas y/o entidades del gobierno nacional.

7 aflos minimo de experiencia laboral en general desde egresado.

ultimos 10 afos,

indistintamente.

En el sector: 2 aflos minimo en empresas publicas o privadas y/o entidades del gobierno

(Deseable) nacional afines al sector o sectores de la corporacion.
N° | Cdbdigo Tipo Nombre Nivel
1 A.01 Liderazgo Excelencia en la ejecucion 3
2 A.02 Liderazgo Adaptacion al contexto 3
3 A.03 Liderazgo Liderazgo personal y/o equipo 3
4 A.04 Liderazgo Capacidad Resolutiva 3
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Articulacién de Redes 3
Pensamiento Critico-Constructivo 3

5 A.05 Liderazgo
6 A.06 Liderazgo

F. OTROS CONOCIMIENTOS Y ESTUDIOS REQUERIDOS PARA EL PUESTO:

Especializacion y/o | Especializacion en planeamiento estratégico y/o Direccion de proyectos

Cursos y/o Proyectos de inversién y/o Sistema de gestion de calidad y/o otras
(Deseable) afines.

Otros Conocimientos | Especializacién en planeamiento estratégico y/o Direccion de proyectos y/o
(Deseable) Proyectos de inversién y/o Sistema de gestion de calidad y/o otras afines.

G. CONOCIMIENTOS DE OFIMATICA E IDIOMAS:

OFIMATICA IDIOMA

(Deseable) NIVEL DE DOMINIO (Deseable) NIVEL DE DOMINIO
Manejo de Intermedio Inglés Intermedio

Office

Prohibida su reproduccion sin autorizacion del SIG de ELECTROSUR S.A




Esta es una copia auténtica imprimible de un documento electrénico archivado por ELECTROSUR, aplicando lo dispuesto por el Art. 25 de D.S. 070-2013-PCM y

la Tercera Disposicion Complementaria Final del D.S. 026-2016-PCM. Su autenticidad e integridad pueden ser contrastadas a través de la siguiente direcciodn web:

http://tramite.electrosur.com.pe/invitado usando el cédigo: SAVMLO
Para un préximo tramite, sefialar el nimero de expediente: 20240300002762

Codigo  S5.00.00.MAN2
MANUAL

i Electrosur Version 04
mreEst 1 MANUAL DE PERFILES DE PUESTOS

Pagina 30 de 325

JEFE DE CONTROL DE GESTION

A. IDENTIFICACION DEL PUESTO:

Nombre del Puesto: JEFE DE CONTROL DE GESTION
Area: DEPARTAMENTO DE CONTROL DE GESTION
Dependencia Jerarquica: GERENTE DE PLANEAMIENTO Y CONTROL DE
’ GESTION
._ ANALISTA DE PRESUPUESTO
Supervisa a: ANALISTA DE CONTROL DE GESTION

B. FUNCIONES GENERALES:

Controlar la ejecucion del presupuesto, plan estratégico, plan operativo y convenio de gestién, en
concordancia con sus lineamientos estratégicos y normas aplicables de FONAFE y del sector
eléctrico.

C. PROFESION / OCUPACION:
Grado Académico

Secundaria N/A
- ., . . .y .. | Técnico N/A
Administracion, Contabilidad, Economia, Ingenieria Comercial, :
o ) . Bachiller I
Ingenieria Industrial, otros afines. :
Titulo D
Especializacion D
Maestria N/A

NOTA: D: Deseable / I: Indispensable

D. EXPERIENCIA:

General Laboral:

. 6 aflos minimo de experiencia laboral en general desde egresado.
(Indispensable)

En el Puesto:
(Indispensable)
En el sector: 1 afios minimo laborando en el sector o sectores afines, en empresas
(Deseable) publicas y/o privadas.

3 afos desempefiando funciones y responsabilidades afines al puesto.

E. PERFIL DE COMPETENCIAS:

N° | Cédigo Tipo Nombre Nivel
1 A.01 Liderazgo Excelencia en la ejecucion 1
2 A.02 Liderazgo Adaptacion al contexto 1
3 A.03 Liderazgo Liderazgo personal y/o equipo 1
4 A.04 Liderazgo Capacidad Resolutiva 1
5 A.05 Liderazgo Articulacién de Redes 1
6 A.06 Liderazgo Pensamiento Critico-Constructivo 1

F. OTROS CONOCIMIENTOS Y ESTUDIOS REQUERIDOS PARA EL PUESTO:
Especializacién y/o
Cursos Gestion presupuestal, otros afines.
(Indispensable)
Control de Gestion, Desarrollo organizacional, Planeamiento Estratégico,
Etica Pablica, Transparencia Publica, Integridad en la Funcién Publica,
Prevencion de delitos de corrupcion, Sistema Acotado de Prevencion de

Otros Conocimientos
(Deseable)
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Lavado de Activos y Financiamiento del Terrorismo SPLAFT Acotado,
Politicas o Practicas Anticorrupcion, otros afines.

G. CONOCIMIENTOS DE OFIMATICA E IDIOMAS:

OFIMATICA NIVEL DE DOMINIO oA NIVEL DE DOMINIO
Manejo de ; 4 ASi
Offioe Intermedio Inglés Basico

http://tramite.electrosur.com.pe/invitado usando el cédigo: SAVMLO
Para un préximo tramite, sefialar el nimero de expediente: 20240300002762
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ANALISTA DE PRESUPUESTO

A. IDENTIFICACION DEL PUESTO:

Nombre del Puesto: ANALISTA DE PRESUPUESTO

Area: DEPARTAMENTO DE CONTROL DE GESTION
Dependencia Jerarquica: JEFE DE CONTROL DE GESTION

Supervisa a: N/A

B. FUNCIONES GENERALES:

Analizar y verificar la programacion, formulacion, ejecucion, evaluacion y control de la gestién
presupuestal, en concordancia con las metas y objetivos de la Empresa.

C. PROFESION / OCUPACION:

Grado Académico

Secundaria N/A

- ., .y ) . . | Técnico N/A
Administracion, Ingenieria Industrial, Contabilidad, Auditoria, :

. . Bachiller I

Economia, otros afines. .

Titulo D

Especializacion D

Maestria N/A

NOTA: D: Deseable / I: Indispensable

D. EXPERIENCIA:

General Laboral:

; 3 afios minimo de experiencia laboral en general desde egresado.
(Indispensable)

En el Puesto:

. 2 afios desempefiando funciones y responsabilidades afines al puesto.
(Indispensable)

En el sector:
(Deseable) N/A

E. PERFIL DE COMPETENCIAS:

N° | Cdédigo Tipo Nombre Nivel
1 B.01 Central Vocacion de Servicio 2
2 B.02 Central Orientacién a Resultados 2
3 B.03 Central Innovacion 2
4 B.04 Central Trabajo en Equipo 2
5 B.05 Central Compromiso 2
6 B.06 Central Eficiencia 2

F. OTROS CONOCIMIENTOS Y ESTUDIOS REQUERIDOS PARA EL PUESTO:

Especializacion y/o
Cursos Gestion presupuestal, otros afines.

(Indispensable)
Flujos de caja, Manejo de Indicadores de Gestién, Costos y/ 0
Presupuestos, Etica Publica, Transparencia Publica, Integridad en la
Funcion Publica, Prevencion de delitos de corrupcion, Sistema Acotado de
Prevencion de Lavado de Activos y Financiamiento del Terrorismo
SPLAFT Acotado, otros afines.

Otros Conocimientos
(Deseable)
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G. CONOCIMIENTOS DE OFIMATICA E IDIOMAS:

OFIMATICA

NIVEL DE DOMINIO
Basico

IDIOMA
NIVEL DE DOMINIO (Deseable)
Avanzado Inglés

Manejo de
Office

(Deseable)
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ANALISTA DE CONTROL DE GESTION

A. IDENTIFICACION DEL PUESTO:

Nombre del Puesto: ANALISTA DE CONTROL DE GESTION

Area: DEPARTAMENTO DE CONTROL DE GESTION
Dependencia Jerarquica: JEFE DE CONTROL DE GESTION

Supervisa a: N/A

B. FUNCIONES GENERALES:

Analizar y participar en la formulacion del Plan Estratégico Institucional (PEI) y Planes Operativos
(POI), indicadores de gestion organizacionales y consolidar la informacion de las areas usuarias.

C. PROFESION / OCUPACION:

Grado Académico

Secundaria N/A
. L . L. . . Técnico N/A
Ingenieria Eléctrica, Ingenieria Mecanica Eléctrica, Ingenieria de .
. Y - S - X Bachiller I
Sistemas, Ingenieria Industrial, Administracion, otros afines. .
Titulo D
Especializacion D
Maestria N/A

NOTA: D: Deseable / I: Indispensable

D. EXPERIENCIA:

General Laboral:

. 3 aflos minimo de experiencia laboral en general desde egresado.
(Indispensable)

En el Puesto:

. 2 afios desempefando funciones y responsabilidades afines al puesto.
(Indispensable)

En el sector:
(Deseable) N/A

E. PERFIL DE COMPETENCIAS:

N° Caddigo Tipo Nombre Nivel
1 B.01 Central Vocacion de Servicio 2
2 B.02 Central Orientacién a Resultados 2
3 B.03 Central Innovacion 2
4 B.04 Central Trabajo en Equipo 2
5 B.05 Central Compromiso 2
6 B.06 Central Eficiencia 2

F. OTROS CONOCIMIENTOS Y ESTUDIOS REQUERIDOS PARA EL PUESTO:

Especializacién y/o
Cursos Control de Gestion, otros afines.
(Indispensable)
Manejo de Indicadores de Gestion, Estadistica, Etica Publica,
Otros Conocimientos | Transparencia Pubica, Integridad en la Funcién Publica, Prevencion de
(Deseable) delitos de corrupcion, Sistema Acotado de Prevencién de Lavado de Activos
y Financiamiento del Terrorismo SPLAFT Acotado, otros afines.
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G. CONOCIMIENTOS DE OFIMATICA E IDIOMAS:

OFIMATICA

NIVEL DE DOMINIO
Basico

IDIOMA
NIVEL DE DOMINIO (Deseable)
Avanzado Inglés

Manejo de
Office

(Deseable)
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ESPECIALISTA DE EXCELENCIA OPERACIONAL

A. IDENTIFICACION DEL PUESTO:

Nombre del Puesto: ESPECIALISTA DE EXCELENCIA OPERACIONAL

Area: DEPARTAMENTO DE EXCELENCIA OPERACIONAL

Dependencia Jerarquica: GERENTE DE PLANEAMIENTO Y CONTROL DE
GESTION

Supervisa a: ANALISTA DE SISTEMA INTEGRADO DE GESTION

B. FUNCIONES GENERALES:

Gestionar el Plan de Riesgos, con la finalidad de identificar, evaluar y controlar los riesgos a nivel
empresarial. Asimismo, promover la mejora continua de la gestién por procesos, a través de la
administracion, implementacion, seguimiento y evaluacion del Sistema de Gestion de la Calidad y
Sistema Integrado de Gestion.

C. PROFESION / OCUPACION:
Grado Académico

Secundaria N/A
. L L . ny ) Técnico N/A
Administracion, Ingenieria de Sistemas, Ingenieria Industrial, otros .
. Bachiller I
afines. .
Titulo D
Especializacion D
Maestria N/A

NOTA: D: Deseable / I: Indispensable

D. EXPERIENCIA:

General Laboral:

) 4 afios minimo de experiencia laboral en general desde egresado.
(Indispensable)

En el Puesto:

: 2 afios desempefando funciones y responsabilidades afines al puesto.
(Indispensable)

En el sector:
(Deseable) N/A

E. PERFIL DE COMPETENCIAS:

N° Caédigo Tipo Nombre Nivel
1 B.01 Central Vocacion de Servicio 3
2 B.02 Central Orientacién a Resultados 3
3 B.03 Central Innovacion 3
4 B.04 Central Trabajo en Equipo 3
5 B.05 Central Compromiso 3
6 B.06 Central Eficiencia 3

F. OTROS CONOCIMIENTOS Y ESTUDIOS REQUERIDOS PARA EL PUESTO:
Especializacién y/o
Cursos
(Indispensable)

Gestion Integral de Riesgos y/o Sistema Integrado de Gestion, otros
afines.

Auditoria de Sistemas de Gestion, Gestion por procesos, Etica Publica,
Otros Conocimientos | Transparencia Publica, Integridad en la Funcion Publica, Prevencién de
(Deseable) delitos de corrupcion, Sistema Acotado de Prevencion de Lavado de
Activos y Financiamiento del Terrorismo SPLAFT Acotado, Debida
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Diligencia de Colaboradores, Clientes y Proveedores, Especializacion en
Lavado de Activos y Financiamiento del Terrorismo, Politicas o Practicas
Anticorrupcion, otros afines.

G. CONOCIMIENTOS DE OFIMATICA E IDIOMAS:

OFIMATICA IDIOMA

(Deseable) NIVEL DE DOMINIO (Deseable) NIVEL DE DOMINIO
Manejo de . 3 o

Office Intermedio Inglés Basico

http://tramite.electrosur.com.pe/invitado usando el cédigo: SAVMLO
Para un préximo tramite, sefialar el nimero de expediente: 20240300002762
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ANALISTA DE SISTEMA INTEGRADO DE GESTION

A. IDENTIFICACION DEL PUESTO:

Nombre del Puesto: ANALISTA DE SISTEMA INTEGRADO DE GESTION
Area: DEPARTAMENTO DE EXCELENCIA OPERACIONAL
Dependencia Jerarquica: ESPECIALISTA DE EXCELENCIA OPERACIONAL
Supervisa a: N/A

B. FUNCIONES GENERALES:

Controlar y mantener la plataforma documental, brindar soporte y capacitacién a los usuarios;
efectuar el seguimiento y verificacién de la implementacion de las medidas de gestion dispuestas, a
fin de garantizar el sostenimiento de los Sistemas de Gestion.

C. PROFESION / OCUPACION:

Grado Académico

Secundaria N/A
- L, .y . .y ) Técnico N/A
Administracion, Ingenieria de Sistemas, Ingenieria Industrial, otros -
: Bachiller I
afines. "
Titulo D
Especializacion D
Maestria N/A

NOTA: D: Deseable / I: Indispensable

D. EXPERIENCIA:

General Laboral:

. 3 aflos minimo de experiencia laboral en general desde egresado.
(Indispensable)

En el Puesto:

. 2 afios desempefando funciones y responsabilidades afines al puesto.
(Indispensable)

En el sector:
(Deseable) N/A

E. PERFIL DE COMPETENCIAS:

N° Caddigo Tipo Nombre Nivel
1 B.01 Central Vocacion de Servicio 2
2 B.02 Central Orientacién a Resultados 2
3 B.03 Central Innovacion 2
4 B.04 Central Trabajo en Equipo 2
5 B.05 Central Compromiso 2
6 B.06 Central Eficiencia 2

F. OTROS CONOCIMIENTOS Y ESTUDIOS REQUERIDOS PARA EL PUESTO:

Especializacién y/o
Cursos Sistema Integrado de Gestion y/o Gestion por procesos, otros afines.

(Indispensable)
Sistema Integrado de Gestion, Gestién integral de riesgos, Ley de
Contrataciones y Adquisiciones del Estado, Etica Publica, Transparencia
Publica, Integridad en la Funcion Publica, Prevencion de delitos de
corrupcion, Sistema Acotado de Prevencion de Lavado de Activos y
Financiamiento del Terrorismo SPLAFT Acotado, otros afines.

Otros Conocimientos
(Deseable)
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G. CONOCIMIENTOS DE OFIMATICA E IDIOMAS:

OFIMATICA

NIVEL DE DOMINIO
Basico

IDIOMA
NIVEL DE DOMINIO (Deseable)
Avanzado Inglés

Manejo de
Office

(Deseable)
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JEFE DE SEGURIDAD Y MEDIO AMBIENTE

A. IDENTIFICACION DEL PUESTO:

Nombre del Puesto: JEFE DE SEGURIDAD Y MEDIO AMBIENTE

Area: DEPARTAMENTO DE SEGURIDAD Y MEDIO
AMBIENTE

Dependencia Jerarquica: GERENTE DE PLANEAMIENTO Y CONTROL DE
GESTION

Supervisa a: TECNICO LIDER EN SEGURIDAD Y MEDIO AMBIENTE

B. FUNCIONES GENERALES:

Planificar, implementar y mantener el Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo y el
Sistema de Gestion de Medio Ambiente, garantizando la seguridad integral del personal, asi como
para la prevencién de los aspectos ambientales y la mitigacion y/o remedicion de los impactos
ambientales ocasionados por las actividades de la empresa.

C. PROFESION / OCUPACION:
Grado Académico

Secundaria N/A
. i o i o, L Técnico N/A
Ingenieria Industrial, Ingenieria Ambiental, Ingenieria Eléctrica, .
o P P X Bachiller |
Ingenieria Mecénica Eléctrica, otros afines. :
Titulo D
Especializacion D
Maestria N/A

NOTA: D: Deseable / I: Indispensable

D. EXPERIENCIA:

General Laboral:

; 6 aflos minimo de experiencia laboral en general desde egresado.
(Indispensable)

En el Puesto:

: 3 aflos desempefiando funciones y responsabilidades afines al puesto.
(Indispensable)

En el sector: 1 afios minimo laborando en el sector o sectores afines, en empresas
(Deseable) publicas y/o privadas.
N° | Cdbdigo Tipo Nombre Nivel
1 A.01 Liderazgo Excelencia en la ejecucién 1
2 A.02 Liderazgo Adaptacion al contexto 1
3 A.03 Liderazgo Liderazgo personal y/o equipo 1
4 A.04 Liderazgo Capacidad Resolutiva 1
5 A.05 Liderazgo Articulacién de Redes 1
6 A.06 Liderazgo Pensamiento Critico-Constructivo 1

F. OTROS CONOCIMIENTOS Y ESTUDIOS REQUERIDOS PARA EL PUESTO:

Especializacién y/o
Cursos Seguridad, Salud Ocupacional y Medio Ambiente, otros afines.
(Indispensable)
Gestion de energia en el Sector Eléctrico, Ley de Contrataciones y
Adquisiciones del Estado, Normatividad laboral, Etica Publica,
Transparencia Publica, Politicas o Practicas Anticorrupcién, Integridad en

Otros Conocimientos
(Deseable)
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la Funcion Publica, Prevencion de delitos de corrupcion, Sistema Acotado
de Prevencion de Lavado de Activos y Financiamiento del Terrorismo
SPLAFT Acotado, otros afines.

G. CONOCIMIENTOS DE OFIMATICA E IDIOMAS:

OFIMATICA IDIOMA

(Deseable) NIVEL DE DOMINIO (Deseable) NIVEL DE DOMINIO
Manejo de . 3 o

Office Intermedio Inglés Basico

http://tramite.electrosur.com.pe/invitado usando el cédigo: SAVMLO
Para un préximo tramite, sefialar el nimero de expediente: 20240300002762
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TECNICO LIDER EN SEGURIDAD Y MEDIO AMBIENTE

A. IDENTIFICACION DEL PUESTO:

Nombre del Puesto: TECNICO LIDER EN SEGURIDAD Y MEDIO AMBIENTE
Area: DEPARTAMENTO DE SEGURIDAD Y MEDIO
' AMBIENTE

Dependencia Jerarquica: JEFE DE SEGURIDAD Y MEDIO AMBIENTE
Supervisa a: N/A

B. FUNCIONES GENERALES:

Informar y dar soporte para la aplicacién de los principios y lineamientos de Seguridad y Salud en el
Trabajo en la Empresa, orientados a supervisar y controlar el cumplimiento de las normativas
vigentes en materia de seguridad y salud por parte de los trabajadores de la Empresa, asi como del
personal de las empresas contratistas.

C. PROFESION / OCUPACION:
Grado Académico

Secundaria N/A
Técnico I
Electricidad, Mecénica Eléctrica, Electricista Industrial, otros afines. | Bachiller D
Titulo N/A
Especializacion N/A
Maestria N/A

NOTA: D: Deseable / I: Indispensable

D. EXPERIENCIA:

General Laboral:

. 4 afios minimo de experiencia laboral en general desde egresado.
(Indispensable)

En el Puesto:

. 2 afios desempefiando funciones y responsabilidades afines al puesto.
(Indispensable)

En el sector:
(Deseable) N/A

E. PERFIL DE COMPETENCIAS:

N° Cédigo Tipo Nombre Nivel
1 B.01 Central Vocacion de Servicio 1
2 B.02 Central Orientacién a Resultados 1
3 B.03 Central Innovacion 1
4 B.04 Central Trabajo en Equipo 1
5 B.05 Central Compromiso 1
6 B.06 Central Eficiencia 1

F. OTROS CONOCIMIENTOS Y ESTUDIOS REQUERIDOS PARA EL PUESTO:
Especializacién y/o
Cursos Seguridad y Salud Ocupacional, otros afines.
(Indispensable)
Normatividad laboral, Medio Ambiente, Etica Publica, Transparencia
Otros Conocimientos | Publica, Integridad en la Funcion Publica, Prevencion de delitos de
(Deseable) corrupcion, Sistema Acotado de Prevencion de Lavado de Activos y
Financiamiento del Terrorismo SPLAFT Acotado, otros afines.
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G. CONOCIMIENTOS DE OFIMATICA E IDIOMAS:

OFIMATICA

IDIOMA

NIVEL DE DOMINIO
Basico

NIVEL DE DOMINIO

Basico

(Deseable)
Inglés

(Deseable)

Manejo de
Office
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ESPECIALISTA DE FISCALIZACION Y CALIDAD

A. IDENTIFICACION DEL PUESTO:

Nombre del Puesto: ESPECIALISTA DE FISCALIZACION Y CALIDAD
Area: DEPARTAMENTO DE FISCALIZACION Y CALIDAD
Dependencia Jerarquica: GERENTE DE PLANEAMIENTO Y CONTROL DE
: GESTION
o ANALISTA DE FISCALIZACION
Supervisa a: TECNICO LIDER DE FISCALIZACION

B. FUNCIONES GENERALES:

Planear, organizar y dirigir las actividades preventivas y correctivas para asegurar la calidad del
servicio eléctrico, ejerciendo la fiscalizacion eléctrica, asi como la supervisibn de aspectos
relacionados a la Norma Técnica de Calidad del Servicio Eléctrico (NTCSE), para cumplir con los
lineamientos empresariales y realizar el informe oportuno a Osinergmin.

C. PROFESION / OCUPACION:
Grado Académico

Secundaria N/A
Técnico N/A
Ingenieria Eléctrica, Ingenieria Mecénica Eléctrica, otros afines. Bachiller I
Titulo D
Especializacion D
Maestria N/A

NOTA: D: Deseable / I: Indispensable

D. EXPERIENCIA:

General Laboral:

. 4 afios minimo de experiencia laboral en general desde egresado.
(Indispensable)

En el Puesto:

. 2 afios desempefando funciones y responsabilidades afines al puesto.
(Indispensable)

En el sector:
(Deseable) N/A

E. PERFIL DE COMPETENCIAS:

N° | Cdbdigo Tipo Nombre Nivel
1 B.01 Central Vocacion de Servicio 3
2 B.02 Central Orientacién a Resultados 3
3 B.03 Central Innovacion 3
4 B.04 Central Trabajo en Equipo 3
5 B.05 Central Compromiso 3
6 B.06 Central Eficiencia 3

F. OTROS CONOCIMIENTOS Y ESTUDIOS REQUERIDOS PARA EL PUESTO:
Especializacién y/o
Cursos Mantenimiento en redes eléctricas, otros afines.
(Indispensable)
Normativa de OSINERGMIN y LCE, Supervisidon y manejo de equipos,
Etica Pablica, Transparencia Publica, Integridad en la Funcién Publica,
Prevencidn de delitos de corrupcion, Sistema Acotado de Prevencion de

Otros Conocimientos
(Deseable)
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Lavado de Activos y Financiamiento del Terrorismo SPLAFT Acotado,
Politicas o Practicas Anticorrupcion, otros afines.

G. CONOCIMIENTOS DE OFIMATICA E IDIOMAS:

OFIMATICA NIVEL DE DOMINIO oA NIVEL DE DOMINIO
Manejo de ; 4 ASi
Offine Intermedio Inglés Basico

http://tramite.electrosur.com.pe/invitado usando el cédigo: SAVMLO
Para un préximo tramite, sefialar el nimero de expediente: 20240300002762
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ANALISTA DE FISCALIZACION

A. IDENTIFICACION DEL PUESTO:

Nombre del Puesto: ANALISTA DE FISCALIZACION

Area: DEPARTAMENTO DE FISCALIZACION Y CALIDAD
Dependencia Jerarquica: ESPECIALISTA DE FISCALIZACION Y CALIDAD
Supervisa a: N/A

B. FUNCIONES GENERALES:

Verificar el cumplimiento de las normas técnicas de calidad y su base metodolégica en la Empresa,
programando, supervisando, coordinando y controlando los estandares de los procedimientos de
OSINERGMIN asignados, la NTCSE y NTCSER.

C. PROFESION / OCUPACION:

Grado Académico

Secundaria N/A
.y L. .y L. L ., | Técnico N/A
Ingenieria Eléctrica, Ingenieria Mecanica Eléctrica, Ingenieria -
. : Bachiller I
Industrial, otros afines. .
Titulo D
Especializacion D
Maestria N/A

NOTA: D: Deseable / I: Indispensable

D. EXPERIENCIA:

General Laboral:

. 3 aflos minimo de experiencia laboral en general desde egresado.
(Indispensable)

En el Puesto:

. 2 afios desempefando funciones y responsabilidades afines al puesto.
(Indispensable)

En el sector:
(Deseable) N/A

E. PERFIL DE COMPETENCIAS:

N° Caddigo Tipo Nombre Nivel
1 B.01 Central Vocacion de Servicio 2
2 B.02 Central Orientacién a Resultados 2
3 B.03 Central Innovacion 2
4 B.04 Central Trabajo en Equipo 2
5 B.05 Central Compromiso 2
6 B.06 Central Eficiencia 2

F. OTROS CONOCIMIENTOS Y ESTUDIOS REQUERIDOS PARA EL PUESTO:

Especializacién y/o
Cursos Mantenimiento en redes eléctricas, otros afines.

(Indispensable)
Normativa de OSINERGMIN y LCE, Supervision y manejo de equipos, Etica
Puablica, Transparencia Publica, Integridad en la Funcién Publica,
Prevencidn de delitos de corrupcion, Sistema Acotado de Prevencion de
Lavado de Activos y Financiamiento del Terrorismo SPLAFT Acotado, otros
afines.

Otros Conocimientos
(Deseable)
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G. CONOCIMIENTOS DE OFIMATICA E IDIOMAS:

OFIMATICA

IDIOMA NIVEL DE DOMINIO
Basico

NIVEL DE DOMINIO
Avanzado

(Deseable)
Inglés

(Deseable)

Manejo de
Office
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TECNICO LIDER DE FISCALIZACION

A. IDENTIFICACION DEL PUESTO:

Nombre del Puesto: TECNICO LIDER DE FISCALIZACION

Area: DEPARTAMENTO DE FISCALIZACION Y CALIDAD
Dependencia Jerarquica: ESPECIALISTA DE FISCALIZACION Y CALIDAD
Supervisa a: TECNICO DE FISCALIZACION

B. FUNCIONES GENERALES:

Verificar en campo que las actividades de instalacion y mantenimiento a las redes, lineas de
transmision y puntos de suministro, cumplan con la normatividad de OSINERGMIN, LCE y NTCSE.

C. PROFESION / OCUPACION:

Grado Académico

Secundaria N/A
.. L. L. L. . . Técnico |
Electricidad, Electréonica, Mecanica Eléctrica, Electricista Industrial, .
. Bachiller D
otros afines. -
Titulo N/A
Especializacion N/A
Maestria N/A

NOTA: D: Deseable / I: Indispensable

D. EXPERIENCIA:

General Laboral:

. 4 afios minimo de experiencia laboral en general desde egresado.
(Indispensable)

En el Puesto:

. 2 afios desempefando funciones y responsabilidades afines al puesto.
(Indispensable)

En el sector:
(Deseable) N/A

E. PERFIL DE COMPETENCIAS:

N° Caddigo Tipo Nombre Nivel
1 B.01 Central Vocacion de Servicio 1
2 B.02 Central Orientacién a Resultados 1
3 B.03 Central Innovacion 1
4 B.04 Central Trabajo en Equipo 1
5 B.05 Central Compromiso 1
6 B.06 Central Eficiencia 1

F. OTROS CONOCIMIENTOS Y ESTUDIOS REQUERIDOS PARA EL PUESTO:

Especializacién y/o
Cursos Mantenimiento en redes eléctricas, otros afines.

(Indispensable)
Regulacion del sector eléctrico, Supervision y manejo de equipos, Etica
Puablica, Transparencia Publica, Integridad en la Funcién Publica,
Prevencidn de delitos de corrupcion, Sistema Acotado de Prevencion de
Lavado de Activos y Financiamiento del Terrorismo SPLAFT Acotado, otros
afines.

Otros Conocimientos
(Deseable)
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G. CONOCIMIENTOS DE OFIMATICA E IDIOMAS:

OFIMATICA

IDIOMA NIVEL DE DOMINIO
Basico

NIVEL DE DOMINIO
Basico

(Deseable)
Inglés

(Deseable)

Manejo de
Office
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TECNICO DE FISCALIZACION

A. IDENTIFICACION DEL PUESTO:

Nombre del Puesto: TECNICO DE FISCALIZACION

Area: DEPARTAMENTO DE FISCALIZACION Y CALIDAD
Dependencia Jerarquica: TECNICO LIDER DE FISCALIZACION

Supervisa a: N/A

B. FUNCIONES GENERALES:

Apoyar en la verificacion en campo de las actividades de instalacién y mantenimiento a las redes,
lineas de transmisién y puntos de suministro, y su cumplimiento con la normatividad de OSINERGMIN,
LCE y NTCSE.

C. PROFESION / OCUPACION:

Grado Académico

Secundaria N/A
L . , . . . ) Técnico |
Eléctrico, Electronica, Mecanica Electricidad, Electricista Industrial, .
. Bachiller D
otros afines. -
Titulo N/A
Especializacion N/A
Maestria N/A

NOTA: D: Deseable / I: Indispensable

D. EXPERIENCIA:

General Laboral:

; 2 afios minimo de experiencia laboral en general desde egresado.
(Indispensable)

En el Puesto:

. 2 afios desempefiando funciones y responsabilidades afines al puesto.
(Indispensable)

En el sector:
(Deseable) N/A

E. PERFIL DE COMPETENCIAS:

N° | Cdédigo Tipo Nombre Nivel
1 B.01 Central Vocacion de Servicio 1
2 B.02 Central Orientacién a Resultados 1
3 B.03 Central Innovacion 1
4 B.04 Central Trabajo en Equipo 1
5 B.05 Central Compromiso 1
6 B.06 Central Eficiencia 1

F. OTROS CONOCIMIENTOS Y ESTUDIOS REQUERIDOS PARA EL PUESTO:

Especializacion y/o
Cursos Mantenimiento en redes eléctricas, otros afines.
(Indispensable)
Regulacion del sector eléctrico, Etica Publica, Transparencia Publica,
Otros Conocimientos | Integridad en la Funcién Publica, Prevencién de delitos de corrupcion,
(Deseable) Sistema Acotado de Prevencion de Lavado de Activos y Financiamiento del
Terrorismo SPLAFT Acotado, otros afines.
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G. CONOCIMIENTOS DE OFIMATICA E IDIOMAS:

OFIMATICA

IDIOMA NIVEL DE DOMINIO
Basico

NIVEL DE DOMINIO
Basico

(Deseable)
Inglés

(Deseable)

Manejo de
Office
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V. PERFILES DE PUESTOS DE LA SUB GERENCIA LEGAL
SUB GERENTE LEGAL

A. IDENTIFICACION DEL PUESTO:
Nombre del Puesto: SUB GERENTE LEGAL
Area: SUB GERENCIA LEGAL

Dependencia Jerarquica: GERENTE GENERAL
, ) ESPECIALISTA LEGAL
Supervisa a: ANALISTA LEGAL

B. FUNCIONES GENERALES:

Dar asesoria y soporte legal en procesos judiciales, administrativos y/o arbitrales, seguidos a favor o
en contra de la Empresa, asi como revisar y asesorar en el aspecto legal de los contratos y convenios
en los que participa la Empresa, y en el quehacer diario.

C. PROFESION / OCUPACION:
Grado Académico

Secundaria N/A
Técnico N/A
Titulado y colegiado en Derecho. Bachiller I
Titulo I
Especializacion D
Maestria N/A

NOTA: D: Deseable / I: Indispensable

D. EXPERIENCIA:

General Laboral:

: 6 aflos minimo de experiencia laboral en general desde egresado.
(Indispensable)

En el Puesto:

. 3 afos desempefiando funciones y responsabilidades afines al puesto.
(Indispensable)

En el sector: 1 afios minimo laborando en el sector o sectores afines, en empresas publicas
(Deseable) y/o privadas.

N° Caédigo Tipo Nombre Nivel

1 A.01 Liderazgo Excelencia en la ejecucion 2

2 A.02 Liderazgo Adaptacion al contexto 2

3 A.03 Liderazgo Liderazgo personal y/o equipo 2

4 A.04 Liderazgo Capacidad Resolutiva 2

5 A.05 Liderazgo Articulacion de Redes 2

6 A.06 Liderazgo Pensamiento Critico-Constructivo 2

F. OTROS CONOCIMIENTOS Y ESTUDIOS REQUERIDOS PARA EL PUESTO:

Especializacion y/o Ley de Contrataciones y Adquisiciones del Estado y/o Gestion y derecho de

(Ingi:sl:)re?](s)asble) energia en el Sector Eléctrico, otros afines.

Medios alternativos de resolucion de conflictos (Conciliacion y arbitraje),
Compliance, Ley Procesal del Trabajo, Normativa del sector eléctrico,
Gestion de Riesgo y/o Gobernanza Corporativa, Derecho administrativo y

Otros Conocimientos
(Deseable)
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laboral, Liderazgo, COSO ERM, Etica Publica, Transparencia Publica,
Politicas o Practicas Anticorrupcion, Integridad en la Funcion Publica,
Prevencion de delitos de corrupcion, Sistema Acotado de Prevencion de
Lavado de Activos y Financiamiento del Terrorismo SPLAFT Acotado, otros

afines.
OFIMATICA NIVEL DE DOMINIO oo NIVEL DE DOMINIO
M%ﬁgede Intermedio Inglés Basico

http://tramite.electrosur.com.pe/invitado usando el cédigo: SAVMLO
Para un préximo tramite, sefialar el nimero de expediente: 20240300002762
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ESPECIALISTA LEGAL

A. IDENTIFICACION DEL PUESTO:

Nombre del Puesto: ESPECIALISTA LEGAL
Area: SUB GERENCIA LEGAL
Dependencia Jerarquica: SUB GERENTE LEGAL

Supervisa a: N/A

B. FUNCIONES GENERALES:

Participar en calidad de abogado en la ejecucién y prestacion de asesoria legal a las unidades
organicas de la empresa, asi como en los diferentes procesos judiciales, arbitrales y administrativos.

C. PROFESION / OCUPACION:

Grado Académico

Secundaria N/A
Técnico N/A
Titulado y colegiado en Derecho. Bachiller I
Titulo I
Especializacion D
Maestria N/A

NOTA: D: Deseable / I: Indispensable

D. EXPERIENCIA:

General Laboral:

; 4 afios minimo de experiencia laboral en general desde egresado.
(Indispensable)

En el Puesto:

: 2 afos desempefiando funciones y responsabilidades afines al puesto.
(Indispensable)

En el sector:
(Deseable) N/A

E. PERFIL DE COMPETENCIAS:

N° | Cdbdigo Tipo Nombre Nivel
1 B.01 Central Vocacion de Servicio 3
2 B.02 Central Orientacién a Resultados 3
3 B.03 Central Innovacién 3
4 B.04 Central Trabajo en Equipo 3
5 B.05 Central Compromiso 3
6 B.06 Central Eficiencia 3

F. OTROS CONOCIMIENTOS Y ESTUDIOS REQUERIDOS PARA EL PUESTO:

Especializacion y/o Ley de Contrataciones y Adquisiciones del Estado y/o Derecho de energia

(lngst")ggile) en el Sector Eléctrico, otros afines.

Ley del procedimiento Administrativo general, Normativa en el sector
Otros Conocimientos | eléctrico, Medios alternativos de resolucion de conflictos (Conciliacion y
(Deseable) arbitraje), Etica Publica, Transparencia Publica, Integridad en la Funcion
Publica, Prevencion de delitos de corrupcién, Sistema Acotado de
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Prevencion de Lavado de Activos y Financiamiento del Terrorismo SPLAFT
Acotado, Politicas o Préacticas Anticorrupcion, otros afines.

G. CONOCIMIENTOS DE OFIMATICA E IDIOMAS:

OFIMATICA NIVEL DE DOMINIO IDiowA NIVEL DE DOMINIO
Manejo de . ) L.
Office Intermedio Inglés Basico

http://tramite.electrosur.com.pe/invitado usando el cédigo: SAVMLO
Para un préximo tramite, sefialar el nimero de expediente: 20240300002762
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ANALISTA LEGAL

A. IDENTIFICACION DEL PUESTO:

Nombre del Puesto: ANALISTA LEGAL
Area: SUB GERENCIA LEGAL
Dependencia Jerarquica: SUB GERENTE LEGAL

Supervisa a: N/A

B. FUNCIONES GENERALES:

Ejecutar labores de asesoria legal a la gestion de contrataciones bajo el ambito de la Ley de las
Contrataciones del Estado, su reglamento y modificatorias; asi como brindar asistencia a las unidades
organicas de la empresa referentes a aspectos administrativos, arbitrales, judiciales y regulatorios.

C. PROFESION / OCUPACION:

Grado Académico

Secundaria N/A
Técnico N/A
Derecho. Bachiller |
Titulo D
Especializacion D
Maestria N/A

NOTA: D: Deseable / I: Indispensable

D. EXPERIENCIA:

General Laboral:

; 3 afios minimo de experiencia laboral en general desde egresado.
(Indispensable)

En el Puesto:

. 2 afios desempefiando funciones y responsabilidades afines al puesto.
(Indispensable)

En el sector:
(Deseable) N/A

E. PERFIL DE COMPETENCIAS:

N° | Cdédigo Tipo Nombre Nivel
1 B.01 Central Vocacion de Servicio 2
2 B.02 Central Orientacién a Resultados 2
3 B.03 Central Innovacion 2
4 B.04 Central Trabajo en Equipo 2
5 B.05 Central Compromiso 2
6 B.06 Central Eficiencia 2

F. OTROS CONOCIMIENTOS Y ESTUDIOS REQUERIDOS PARA EL PUESTO:

Especializacion y/o
Cursos Ley de Contrataciones y Adquisiciones del Estado, otros afines.

(Indispensable)
Derecho administrativo y laboral, Normativa en el sector eléctrico, Etica
Puablica, Transparencia Publica, Integridad en la Funcién Publica,
Prevencidn de delitos de corrupcion, Sistema Acotado de Prevencion de
Lavado de Activos y Financiamiento del Terrorismo SPLAFT Acotado, otros
afines.

Otros Conocimientos
(Deseable)
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G. CONOCIMIENTOS DE OFIMATICA E IDIOMAS:

OFIMATICA

IDIOMA NIVEL DE DOMINIO
Basico

NIVEL DE DOMINIO
Avanzado

(Deseable)
Inglés

(Deseable)

Manejo de
Office
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VI. PERFILES DE PUESTOS DE LA OFICINA DE IMAGEN Y RESPONSABILIDAD
SOCIAL

JEFE DE IMAGEN Y RESPONSABILIDAD SOCIAL

A. IDENTIFICACION DEL PUESTO:

Nombre del Puesto: JEFE DE IMAGEN Y RESPONSABILIDAD SOCIAL
Area: OFICINA DE IMAGEN Y RESPONSABILIDAD SOCIAL
Dependencia Jerarquica: GERENTE GENERAL

Supervisa a: ANALISTA DE IMAGEN Y RESPONSABILIDAD SOCIAL

B. FUNCIONES GENERALES:

Planificar, dirigir y supervisar los procesos de imagen institucional de la empresa hacia la sociedad,
asi como las correspondientes relaciones interinstitucionales del sector eléctrico y las actividades de
responsabilidad social frente a los grupos de interés.

C. PROFESION / OCUPACION:
Grado Académico

Secundaria N/A
L L . . . L, ., | Técnico N/A
Ciencias de la Comunicacion, Sociologia, Administracion, Ingenieria :
. ) Bachiller I
Comercial, otros afines. =
Titulo D
Especializacion D
Maestria N/A

NOTA: D: Deseable / I: Indispensable

D. EXPERIENCIA:

General Laboral:
(Indispensable)

6 aflos minimo de experiencia laboral en general desde egresado.

En el Puesto:
(Indispensable)
En el sector: 1 afios minimo laborando en el sector o sectores afines, en empresas publicas
(Deseable) y/o privadas.

3 aflos desempefiando funciones y responsabilidades afines al puesto.

E. PERFIL DE COMPETENCIAS:

N° | Cédigo Tipo Nombre Nivel
1 A.01 Liderazgo Excelencia en la ejecucion 1
2 A.02 Liderazgo Adaptacion al contexto 1
3 A.03 Liderazgo Liderazgo personal y/o equipo 1
4 A.04 Liderazgo Capacidad Resolutiva 1
5 A.05 Liderazgo Articulacién de Redes 1
6 A.06 Liderazgo Pensamiento Critico-Constructivo 1

F. OTROS CONOCIMIENTOS Y ESTUDIOS REQUERIDOS PARA EL PUESTO:
Especializacién y/o
Cursos
(Indispensable)
Otros Conocimientos  Marketing, Gestién Social, Manejo de Redes Sociales, Liderazgo, COSO

(Deseable) ERM, Politicas o Practicas Anticorrupcion, Etica Publica, Transparencia

Relaciones Comunitarias y/o Responsabilidad Social y/o Manejo de Imagen
Institucional y/o Organizacién de Eventos, otros afines.
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Publica, Integridad en la Funcion Publica, Prevencion de delitos de
corrupcion, Sistema Acotado de Prevencion de Lavado de Activos y
Financiamiento del Terrorismo SPLAFT Acotado, otros afines.

G. CONOCIMIENTOS DE OFIMATICA E IDIOMAS:

OFIMATICA IDIOMA

(Deseable) NIVEL DE DOMINIO (Deseable) NIVEL DE DOMINIO
Manejo de . 3 .

Office Intermedio Inglés Basico

http://tramite.electrosur.com.pe/invitado usando el cédigo: SAVMLO
Para un préximo tramite, sefialar el nimero de expediente: 20240300002762
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ANALISTA DE IMAGEN Y RESPONSABILIDAD SOCIAL

A. IDENTIFICACION DEL PUESTO:

Nombre del Puesto: ANALISTA DE IMAGEN Y RESPONSABILIDAD SOCIAL
Area: OFICINA DE IMAGEN Y RESPONSABILIDAD SOCIAL
Dependencia Jerarquica: JEFE DE IMAGEN Y RESPONSABILIDAD SOCIAL
Supervisa a: N/A

B. FUNCIONES GENERALES:

Ejecutar actividades de imagen institucional de la empresa, asi como las correspondientes a relaciones
publicas e interinstitucionales del sector eléctrico, y gestionar las actividades de responsabilidad social
frente a los grupos de interés, en el ambito de influencia de la Empresa.

C. PROFESION / OCUPACION:

Grado Académico

Secundaria N/A
L o . . . ., ., | Técnico N/A
Ciencias de la Comunicacion, Sociologia, Administracion, Ingenieria :
. ) Bachiller I
Comercial, otros afines. -
Titulo D
Especializacion D
Maestria N/A

NOTA: D: Deseable / I: Indispensable

D. EXPERIENCIA:

General Laboral:

. 3 aflos minimo de experiencia laboral en general desde egresado.
(Indispensable)

En el Puesto:

. 2 afios desempefando funciones y responsabilidades afines al puesto.
(Indispensable)

En el sector:
(Deseable) N/A

E. PERFIL DE COMPETENCIAS:

N° Caddigo Tipo Nombre Nivel
1 B.01 Central Vocacion de Servicio 2
2 B.02 Central Orientacién a Resultados 2
3 B.03 Central Innovacion 2
4 B.04 Central Trabajo en Equipo 2
5 B.05 Central Compromiso 2
6 B.06 Central Eficiencia 2

F. OTROS CONOCIMIENTOS Y ESTUDIOS REQUERIDOS PARA EL PUESTO:

Especializacién y/o
Cursos Relaciones Comunitarias y/o Responsabilidad Social, otros afines.
(Indispensable)
Marketing, Gestion Social, Etica Publica, Transparencia Publica, Integridad
Otros Conocimientos | en la Funcién Publica, Prevencion de delitos de corrupcion, Sistema
(Deseable) Acotado de Prevencién de Lavado de Activos y Financiamiento del
Terrorismo SPLAFT Acotado, otros afines.
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G. CONOCIMIENTOS DE OFIMATICA E IDIOMAS.:

OFIMATICA

IDIOMA
NIVEL DE DOMINIO IDiomA NIVEL DE DOMINIO

(Deseable)

Avanzado Inglés Basico

Manejo de
Office
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VIl. PERFILES DE PUESTOS DE LA GERENCIA DE ADMINISTRACION Y
FINANZAS

GERENTE DE ADMINISTRACION Y FINANZAS

A. IDENTIFICACION DEL PUESTO:

Nombre del Puesto: GERENTE DE ADMINISTRACION Y FINANZAS
Area: GERENCIA DE ADMINISTRACION Y FINANZAS
Dependencia Jerarquica: GERENTE GENERAL
ASISTENTE DE GERENCIA
ESPECIALISTA DE FINANZAS
Supervi ) JEFE DE GESTION HUMANA
upervisa a. JEFE DE ACTIVOS FIJOS

JEFE DE CONTABILIDAD
JEFE DE LOGISTICA

B. FUNCIONES GENERALES:

Planificar, dirigir y controlar la gestion de los recursos humanos, logisticos, contables, activos fijos,
documentales y de finanzas; asi como brindar el apoyo administrativo que requiera la Empresa,
asegurando el logro de los objetivos econémicos Yy financieros encargados por el Directorio.

C. PROFESION / OCUPACION:

Administracion de Empresas, Contabilidad, Finanzas, Economia, Grado Académico
Ingenieria Industrial, otros afines. Secundaria N/A
Técnico N/A

Grado de Maestro en MBA, Maestria en Administracion, Finanzas,

. . ' : . ; Bachiller |
Direccion de Empresas o afines al puesto; o alternativamente: .

Titulo D

Titulo profesional mas Especializacion afin al puesto y un (01) afio A Especializacién D

adicional a la experiencia especifica en el puesto. Maestria I

NOTA: D: Deseable / I: Indispensable

D. EXPERIENCIA:

General Laboral:
(Indispensable)

En el Puesto: ~ . , , . .
(Indispensable) 3 aflos minimo en cargos gerenciales, jefaturales o equivalentes liderando

Habiendo ejercido  estos K areas de similares caracteristicas o responsabilidades, en empresas

cargos dentro de los ultimos | publicas y/o privadas y/o entidades del gobierno nacional.
10 afios, indistintamente.

7 aflos minimo de experiencia laboral en general desde egresado.

En el sector: 2 aflos minimo en empresas publicas o privadas y/o entidades del gobierno
(Deseable) nacional afines al sector o sectores de la corporacion.

N° | Cdbdigo Tipo Nombre Nivel

1 A.01 Liderazgo Excelencia en la ejecucion 3

2 A.02 Liderazgo Adaptacion al contexto 3

3 A.03 Liderazgo Liderazgo personal y/o equipo 3

4 A.04 Liderazgo Capacidad Resolutiva 3

5 A.05 Liderazgo Articulacién de Redes 3

6 A.06 Liderazgo Pensamiento Critico-Constructivo 3

| Prohibida su reproduccion sin autorizacion del SIG de ELECTROSUR S.A |
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F. OTROS CONOCIMIENTOS Y ESTUDIOS REQUERIDOS PARA EL PUESTO:

Especializacion y/o
Cursos
(Deseable)

Otros Conocimientos
(Deseable)

Programa de Alta Direccion y/o Planeamiento estratégico y/o Gestién de
Recursos Humanos y/o Gestion Logistica y/o Gestion Financiera y/o otras
afines.

Ley de Inversion Publica, Ley de Contrataciones del Estado, Negociaciones
Sindicales y/o otras afines.

G. CONOCIMIENTOS DE OFIMATICA E IDIOMAS:

OFIMATICA NIVEL DE DOMINIO oM NIVEL DE DOMINIO
Manejo de : 4 ;
Office Intermedio Inglés Intermedio
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ASISTENTE DE GERENCIA

A. IDENTIFICACION DEL PUESTO:

Nombre del Puesto: ASISTENTE DE GERENCIA

Area: GERENCIA DE ADMINISTRACION Y FINANZAS
Dependencia Jerarquica: GERENTE DE ADMINISTRACION Y FINANZAS
Supervisa a: N/A

B. FUNCIONES GENERALES:

Ejecutar labores de apoyo en la gestion administrativa, trdmites y manejo de documentos para cumplir
con los objetivos del area.

C. PROFESION / OCUPACION:

Grado Académico

Secundaria N/A
Técnico I
Secretariado, Administracion, otros afines. Bachiller D
Titulo N/A
Especializacion N/A
Maestria N/A

NOTA: D: Deseable / I: Indispensable

D. EXPERIENCIA:

General Laboral:

; 1 afio minimo de experiencia laboral en general desde egresado.
(Indispensable)

En el Puesto:

. 1 afio desempefiando funciones y responsabilidades afines al puesto.
(Indispensable)

En el sector:
(Deseable) N/A

E. PERFIL DE COMPETENCIAS:

N° | Cdédigo Tipo Nombre Nivel
1 B.01 Central Vocacion de Servicio 1
2 B.02 Central Orientacién a Resultados 1
3 B.03 Central Innovacion 1
4 B.04 Central Trabajo en Equipo 1
5 B.05 Central Compromiso 1
6 B.06 Central Eficiencia 1

F. OTROS CONOCIMIENTOS Y ESTUDIOS REQUERIDOS PARA EL PUESTO:

Especializacion y/o
Cursos Gestién archivistica, otros afines.
(Indispensable)

Otros Conocimientos

Gestion archivistica, Etica Publica, Transparencia Publica, otros afines.
(Deseable)

G. CONOCIMIENTOS DE OFIMATICA E IDIOMAS:

| Prohibida su reproduccion sin autorizacion del SIG de ELECTROSUR S.A |
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OFIMATICA
(Deseable)

IDIOMA
(Deseable) NIVEL DE DOMINIO

NIVEL DE DOMINIO

Basico Inglés Basico

Manejo de
Office
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ESPECIALISTA DE FINANZAS

A. IDENTIFICACION DEL PUESTO:

Nombre del Puesto: ESPECIALISTA DE FINANZAS

Area: GERENCIA DE ADMINISTRACION Y FINANZAS
Dependencia Jerarquica: GERENTE DE ADMINISTRACION Y FINANZAS
Supervisa a: ANALISTA DE FINANZAS

B. FUNCIONES GENERALES:

Gestionar la rentabilizacion y administracion los recursos financieros y el manejo de los fondos de la
Empresa.

C. PROFESION / OCUPACION:

Grado Académico

Secundaria N/A
Técnico N/A
Administraciéon, Economia, Contabilidad, otros afines. Bachiller I
Titulo D
Especializacion D
Maestria N/A

NOTA: D: Deseable / I: Indispensable

D. EXPERIENCIA:

General Laboral:

; 4 aflos minimo de experiencia laboral en general desde egresado.
(Indispensable)

En el Puesto:

. 2 afios desempefiando funciones y responsabilidades afines al puesto.
(Indispensable)

En el sector:
(Deseable) N/A

E. PERFIL DE COMPETENCIAS:

N° | Cdédigo Tipo Nombre Nivel
1 B.01 Central Vocacion de Servicio 3
2 B.02 Central Orientacién a Resultados 3
3 B.03 Central Innovacion 3
4 B.04 Central Trabajo en Equipo 3
5 B.05 Central Compromiso 3
6 B.06 Central Eficiencia 3

F. OTROS CONOCIMIENTOS Y ESTUDIOS REQUERIDOS PARA EL PUESTO:

Especializacion y/o
Cursos Gestion Financiera, otros afines.
(Indispensable)

Normativa del Sistema Nacional de Finanzas, Etica Publica, Transparencia
Pablica, Integridad en la Funcién Publica, Prevencién de delitos de
corrupcion, Sistema Acotado de Prevencion de Lavado de Activos y
Financiamiento del Terrorismo SPLAFT Acotado, Politicas o Practicas
Anticorrupcién, otros afines.

Otros Conocimientos
(Deseable)
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G. CONOCIMIENTOS DE OFIMATICA E IDIOMAS:

OFIMATICA

IDIOMA NIVEL DE DOMINIO
Basico

NIVEL DE DOMINIO
Intermedio

(Deseable)
Inglés

(Deseable)

Manejo de
Office
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ANALISTA DE FINANZAS

A. IDENTIFICACION DEL PUESTO:

Nombre del Puesto: ANALISTA DE FINANZAS

Area: GERENCIA DE ADMINISTRACION Y FINANZAS
Dependencia Jerarquica: ESPECIALISTA DE FINANZAS

Supervisa a: N/A

B. FUNCIONES GENERALES:

Analizar y registrar las operaciones de ingresos y egresos de la empresa, realizando oportunamente
las transferencias de fondos por medios electrénicos o la emision de los cheques respectivos de
acuerdo a las normas y principios contables y tributarios.

C. PROFESION / OCUPACION:

Grado Académico

Secundaria N/A
Técnico N/A
Administracion, Economia, Contabilidad, otros afines. Bachiller |
Titulo D
Especializacion D
Maestria N/A

NOTA: D: Deseable / I: Indispensable

D. EXPERIENCIA:

General Laboral:

. 3 aflos minimo de experiencia laboral en general desde egresado.
(Indispensable)

En el Puesto:

. 2 afios desempefando funciones y responsabilidades afines al puesto.
(Indispensable)

En el sector:
(Deseable) N/A

E. PERFIL DE COMPETENCIAS:

N° Caddigo Tipo Nombre Nivel
1 B.01 Central Vocacion de Servicio 2
2 B.02 Central Orientacién a Resultados 2
3 B.03 Central Innovacion 2
4 B.04 Central Trabajo en Equipo 2
5 B.05 Central Compromiso 2
6 B.06 Central Eficiencia 2

F. OTROS CONOCIMIENTOS Y ESTUDIOS REQUERIDOS PARA EL PUESTO:

Especializacién y/o
Cursos Flujo de caja y disponibilidad bancaria y/o Andlisis de cuentas, otros afines.
(Indispensable)
Flujo de caja y disponibilidad bancaria, Analisis de cuentas, Etica Publica,
Otros Conocimientos | Transparencia Publica, Integridad en la Funcién Publica, Prevencion de
(Deseable) delitos de corrupcion, Sistema Acotado de Prevencion de Lavado de
Activos y Financiamiento del Terrorismo SPLAFT Acotado, otros afines.
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G. CONOCIMIENTOS DE OFIMATICA E IDIOMAS:

OFIMATICA

IDIOMA NIVEL DE DOMINIO
Basico

NIVEL DE DOMINIO
Avanzado

(Deseable)
Inglés

(Deseable)

Manejo de
Office
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JEFE DE GESTION HUMANA

A. IDENTIFICACION DEL PUESTO:

Nombre del Puesto: JEFE DE GESTION HUMANA
Area: DEPARTAMENTO DE GESTION HUMANA

Dependencia Jerarquica: GERENTE DE ADMINISTRACION Y FINANZAS

ESPECIALISTA DE DESARROLLO ORGANIZACIONAL
Supervisa a: ESPECIALISTA DE ADMINISTRACION DE PERSONAL
ANALISTA DE BIENESTAR SOCIAL

B. FUNCIONES GENERALES:

Planear, coordinar y supervisar el desarrollo de los procesos de gestion humana como la
administracion de personal, compensaciones, seleccién de personal, bienestar social. desarrollo
humano y organizacional, para contribuir al logro de los objetivos y cumplimiento de la mision y la
vision de la Empresa.

C. PROFESION / OCUPACION:

Grado Académico

Secundaria N/A
- L . . o, _ | Técnico N/A

Administracion, Contabilidad, Economia, Ingenieria Industrial, .
) ! : Bachiller I

Derecho, Psicologia, otros afines. .

Titulo D
Especializacion D
Maestria N/A

NOTA: D: Deseable / I: Indispensable

D. EXPERIENCIA:

General Laboral:

; 6 aflos minimo de experiencia laboral en general desde egresado.
(Indispensable)

En el Puesto:

. 3 aflos desempefiando funciones y responsabilidades afines al puesto.
(Indispensable)

En el sector: 1 afios minimo laborando en el sector o sectores afines, en empresas publicas
(Deseable) y/o privadas.

N° | Cédigo Tipo Nombre Nivel

1 A.01 Liderazgo Excelencia en la ejecucién 1

2 A.02 Liderazgo Adaptacion al contexto 1

3 A.03 Liderazgo Liderazgo personal y/o equipo 1

4 A.04 Liderazgo Capacidad Resolutiva 1

5 A.05 Liderazgo Articulacién de Redes 1

6 A.06 Liderazgo Pensamiento Critico-Constructivo 1

F. OTROS CONOCIMIENTOS Y ESTUDIOS REQUERIDOS PARA EL PUESTO:

Especializacién y/o
Cursos Gestion Humana y/o Administracién de Recursos Humanos, otros afines.
(Indispensable)
Gestion de la compensacion, Disefio de Planes de Carrera, Gestion del Clima
Otros Conocimientos Laboral, Gestion del Desarrollo Humano, Liderazgo, Etica Publica,
(Deseable) Transparencia Publica, Integridad en la Funcion Publica, Prevencién de
delitos de corrupcidn, Sistema Acotado de Prevencion de Lavado de Activos
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y Financiamiento del Terrorismo SPLAFT Acotado, Debida diligencia de
Colaboradores, Politicas o Practicas Anticorrupcion, otros afines.

G. CONOCIMIENTOS DE OFIMATICA E IDIOMAS:

OFIMATICA NIVEL DE DOMINIO oA NIVEL DE DOMINIO
Manejo de ; 4 ASi
Offioe Intermedio Inglés Basico
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ESPECIALISTA DE DESARROLLO ORGANIZACIONAL

A. IDENTIFICACION DEL PUESTO:

Nombre del Puesto: ESPECIALISTA DE DESARROLLO ORGANIZACIONAL
Area: DEPARTAMENTO DE GESTION HUMANA
Dependencia Jerarquica: JEFE DE GESTION HUMANA

Supervisa a: ANALISTA DE DESARROLLO ORGANIZACIONAL

B. FUNCIONES GENERALES:

Gestionar la implementacion del Modelo Corporativo de Gestion Humana en la Empresa, asi como,
conducir los procesos de Capacitacion Desarrollo y Seleccion de Personal.

C. PROFESION / OCUPACION:

Grado Académico

Secundaria N/A
. . . . . ) ny .| Técnico N/A
Psicologia, Administracion, Trabajo Social, Ingenieria Industrial, .
; Bachiller I
otros afines. >
Titulo D
Especializacion D
Maestria N/A

NOTA: D: Deseable / I: Indispensable

D. EXPERIENCIA:

General Laboral:

. 4 afios minimo de experiencia laboral en general desde egresado.
(Indispensable)

En el Puesto:

. 2 afios desempefando funciones y responsabilidades afines al puesto.
(Indispensable)

En el sector:
(Deseable) N/A

E. PERFIL DE COMPETENCIAS:

N° Caddigo Tipo Nombre Nivel
1 B.01 Central Vocacion de Servicio 3
2 B.02 Central Orientacién a Resultados 3
3 B.03 Central Innovacion 3
4 B.04 Central Trabajo en Equipo 3
5 B.05 Central Compromiso 3
6 B.06 Central Eficiencia 3

F. OTROS CONOCIMIENTOS Y ESTUDIOS REQUERIDOS PARA EL PUESTO:

Especializacion y/o Disefio de Planes de Carrera y/o Gestion de Recursos Humanos, otros
Cursos afines

(Indispensable)
Gestion del Clima Laboral, Administracion de Personal, Normatividad laboral,
Otros Conocimientos Etica Publica, Transparencia Publica, Integridad en la Funcion Publica,
(Deseable) Prevencion de delitos de corrupcion, Sistema Acotado de Prevencion de
Lavado de Activos y Financiamiento del Terrorismo SPLAFT Acotado,
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NIVEL DE DOMINIO
Basico

IDIOMA
(Deseable)
Inglés

G. CONOCIMIENTOS DE OFIMATICA E IDIOMAS:

OFIMATICA
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Intermedio
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Office
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ANALISTA DE DESARROLLO ORGANIZACIONAL

A. IDENTIFICACION DEL PUESTO:

Nombre del Puesto: ANALISTA DE DESARROLLO ORGANIZACIONAL
Area: DEPARTAMENTO DE GESTION HUMANA
Dependencia Jerarquica: ESPECIALISTA DE DESARROLLO ORGANIZACIONAL
Supervisa a: N/A

B. FUNCIONES GENERALES:

Ejecutar los procesos de Capacitacion y Desarrollo de Personal, informando sobre los resultados con
el fin de contribuir al desarrollo de capacidades de los trabajadores.

C. PROFESION / OCUPACION:

Grado Académico

Secundaria N/A
. . . . . ) ny .| Técnico N/A
Psicologia, Administracion, Trabajo Social, Ingenieria Industrial, .
; Bachiller I
otros afines. >
Titulo D
Especializacion D
Maestria N/A

NOTA: D: Deseable / I: Indispensable

D. EXPERIENCIA:

General Laboral:

. 3 aflos minimo de experiencia laboral en general desde egresado.
(Indispensable)

En el Puesto:

. 2 afios desempefando funciones y responsabilidades afines al puesto.
(Indispensable)

En el sector:
(Deseable) N/A

E. PERFIL DE COMPETENCIAS:

N° Caddigo Tipo Nombre Nivel
1 B.01 Central Vocacion de Servicio 2
2 B.02 Central Orientacién a Resultados 2
3 B.03 Central Innovacion 2
4 B.04 Central Trabajo en Equipo 2
5 B.05 Central Compromiso 2
6 B.06 Central Eficiencia 2

F. OTROS CONOCIMIENTOS Y ESTUDIOS REQUERIDOS PARA EL PUESTO:

Especializacién y/o
Cursos Gestion de Recursos Humanos, otros afines.
(Indispensable)
Disefio de Planes de Carrera, Gestion del Clima Laboral, Etica Publica,
Otros Conocimientos | Transparencia Publica, Integridad en la Funcién Publica, Prevencion de
(Deseable) delitos de corrupcion, Sistema Acotado de Prevencion de Lavado de
Activos y Financiamiento del Terrorismo SPLAFT Acotado, otros afines.
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G. CONOCIMIENTOS DE OFIMATICA E IDIOMAS:

OFIMATICA

IDIOMA NIVEL DE DOMINIO
Basico

NIVEL DE DOMINIO
Avanzado

(Deseable)
Inglés

(Deseable)

Manejo de
Office
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ESPECIALISTA DE ADMINISTRACION DE PERSONAL

A. IDENTIFICACION DEL PUESTO:

Nombre del Puesto: ESPECIALISTA DE ADMINISTRACION DE PERSONAL
Area: DEPARTAMENTO DE GESTION HUMANA
Dependencia Jerarquica: JEFE DE GESTION HUMANA

Supervisa a: ANALISTA DE COMPENSACIONES

B. FUNCIONES GENERALES:

Controlar la ejecucion de la nomina de personal, asegurando tanto el fiel cumplimiento de las politicas
y procedimientos internos, como de la normativa laboral vigente aplicable.

C. PROFESION / OCUPACION:

Grado Académico

Secundaria N/A
. ., y . . .| Técnico N/A

Administracion, Ingenieria Industrial, Contabilidad, Economia, :
. Bachiller |

Derecho, otros afines. .

Titulo D
Especializacion D
Maestria N/A

NOTA: D: Deseable / I: Indispensable

D. EXPERIENCIA:

General Laboral:

. 4 afios minimo de experiencia laboral en general desde egresado.
(Indispensable)

En el Puesto:

. 2 afios desempefando funciones y responsabilidades afines al puesto.
(Indispensable)

En el sector:
(Deseable) N/A

E. PERFIL DE COMPETENCIAS:

N° Caddigo Tipo Nombre Nivel
1 B.01 Central Vocacion de Servicio 3
2 B.02 Central Orientacién a Resultados 3
3 B.03 Central Innovacion 3
4 B.04 Central Trabajo en Equipo 3
5 B.05 Central Compromiso 3
6 B.06 Central Eficiencia 3

F. OTROS CONOCIMIENTOS Y ESTUDIOS REQUERIDOS PARA EL PUESTO:

Especializacion y/o Gestion de Recursos Humanos y/o Gestion de la compensacion, otros
Cursos afines

(Indispensable)

Normatividad laboral, Etica Publica, Transparencia Publica, Integridad en la
Funcién Publica, Prevencion de delitos de corrupcién, Sistema Acotado de
Prevencion de Lavado de Activos y Financiamiento del Terrorismo SPLAFT
Acotado, Debida diligencia de Colaboradores, Politicas o Practicas
Anticorrupcién, otros afines.

Otros Conocimientos
(Deseable)
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G. CONOCIMIENTOS DE OFIMATICA E IDIOMAS:

OFIMATICA

IDIOMA NIVEL DE DOMINIO
Basico

NIVEL DE DOMINIO
Intermedio

(Deseable)
Inglés

(Deseable)

Manejo de
Office
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ANALISTA DE COMPENSACIONES

A. IDENTIFICACION DEL PUESTO:

Nombre del Puesto: ANALISTA DE COMPENSACIONES

Area: DEPARTAMENTO DE GESTION HUMANA
Dependencia Jerarquica: ESPECIALISTA DE ADMINISTRACION DE PERSONAL
Supervisa a: N/A

B. FUNCIONES GENERALES:

Administrar las remuneraciones fijas y variables, asi como los beneficios sociales de los
colaboradores, logrando que los procesos de elaboracion de planillas de remuneraciones se realicen
en los plazos establecidos y dentro de los principios de confidencialidad, aplicando correctamente los
dispositivos legales y normas internas.

C. PROFESION / OCUPACION:

Grado Académico

Secundaria N/A
. ., ey . . _ | Técnico N/A

Administracion, Ingenieria Industrial, Contabilidad, Economia, :
. Bachiller |

Derecho, otros afines. .

Titulo D
Especializacion D
Maestria N/A

NOTA: D: Deseable / I: Indispensable

D. EXPERIENCIA:

General Laboral:

. 3 aflos minimo de experiencia laboral en general desde egresado.
(Indispensable)

En el Puesto:

. 2 afios desempefando funciones y responsabilidades afines al puesto.
(Indispensable)

En el sector:
(Deseable) N/A

E. PERFIL DE COMPETENCIAS:

N° Caddigo Tipo Nombre Nivel
1 B.01 Central Vocacion de Servicio 2
2 B.02 Central Orientacién a Resultados 2
3 B.03 Central Innovacion 2
4 B.04 Central Trabajo en Equipo 2
5 B.05 Central Compromiso 2
6 B.06 Central Eficiencia 2

F. OTROS CONOCIMIENTOS Y ESTUDIOS REQUERIDOS PARA EL PUESTO:

Especializacion y/o Gestion de Recursos Humanos y/o Gestion de la compensacion, otros
Cursos afines

(Indispensable)
Administracion de Personal, Normatividad laboral, Etica Publica,
Otros Conocimientos | Transparencia Publica, Integridad en la Funcién Publica, Prevencion de
(Deseable) delitos de corrupcion, Sistema Acotado de Prevencion de Lavado de
Activos y Financiamiento del Terrorismo SPLAFT Acotado, otros afines.
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G. CONOCIMIENTOS DE OFIMATICA E IDIOMAS.:

OFIMATICA

IDIOMA
NIVEL DE DOMINIO IDiomA NIVEL DE DOMINIO

(Deseable)

Avanzado Inglés Basico

Manejo de
Office
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ANALISTA DE BIENESTAR SOCIAL

A. IDENTIFICACION DEL PUESTO:

Nombre del Puesto: ANALISTA DE BIENESTAR SOCIAL

Area: DEPARTAMENTO DE GESTION HUMANA
Dependencia Jerarquica: JEFE DE GESTION HUMANA

Supervisa a: N/A

B. FUNCIONES GENERALES:

Gestionar los procesos de Bienestar Social de los trabajadores y sus familias, asi como, conducir los
relacionados con Comunicacion Interna, Clima Laboral, Cultura Organizacional y Planes de Retiro, de
acuerdo con las politicas de la Empresa.

C. PROFESION / OCUPACION:

Grado Académico

Secundaria N/A
Técnico N/A
Trabajo Social, otros afines. Bachiller I
Titulo D
Especializacion D
Maestria N/A

NOTA: D: Deseable / I: Indispensable

D. EXPERIENCIA:

General Laboral:

. 3 aflos minimo de experiencia laboral en general desde egresado.
(Indispensable)

En el Puesto:

. 2 afios desempefando funciones y responsabilidades afines al puesto.
(Indispensable)

En el sector:
(Deseable) N/A

E. PERFIL DE COMPETENCIAS:

N° Caddigo Tipo Nombre Nivel
1 B.01 Central Vocacion de Servicio 2
2 B.02 Central Orientacién a Resultados 2
3 B.03 Central Innovacion 2
4 B.04 Central Trabajo en Equipo 2
5 B.05 Central Compromiso 2
6 B.06 Central Eficiencia 2

F. OTROS CONOCIMIENTOS Y ESTUDIOS REQUERIDOS PARA EL PUESTO:

Especializacién y/o
Cursos Gestion de Recursos Humanos y/o Gestion del Clima Laboral, otros afines.

(Indispensable)
Cultura Organizacional, Planes de Retiro, Etica Publica, Transparencia
Puablica, Integridad en la Funcién Publica, Prevencién de delitos de
corrupcion, Sistema Acotado de Prevencion de Lavado de Activos y
Financiamiento del Terrorismo SPLAFT Acotado, Debida diligencia de
Colaboradores, Politicas o Préacticas Anticorrupcion, otros afines.

Otros Conocimientos
(Deseable)
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G. CONOCIMIENTOS DE OFIMATICA E IDIOMAS:

OFIMATICA

IDIOMA NIVEL DE DOMINIO
Basico

NIVEL DE DOMINIO
Intermedio

(Deseable)
Inglés

(Deseable)

Manejo de
Office
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JEFE DE ACTIVOS FIJOS

A. IDENTIFICACION DEL PUESTO:

Nombre del Puesto: JEFE DE ACTIVOS FIJOS

Area: DEPARTAMENTO DE ACTIVO FIJO
Dependencia Jerarquica: GERENTE DE ADMINISTRACION Y FINANZAS
Supervisa a: ANALISTA DE CONTROL PATRIMONIAL

B. FUNCIONES GENERALES:

Supervisar, coordinar y controlar la administracién de los activos fijos, asi como velar por su seguridad
y vigilancia.

C. PROFESION / OCUPACION:

Grado Académico

Secundaria N/A
. ., y . . .. | Técnico N/A
Administracion, Ingenieria Industrial, Contabilidad, Ingenieria :
. . Bachiller |
Eléctrica, otros afines. .
Titulo D
Especializacion D
Maestria N/A

NOTA: D: Deseable / I: Indispensable

D. EXPERIENCIA:

General Laboral:

. 6 aflos minimo de experiencia laboral en general desde egresado.
(Indispensable)

En el Puesto:
(Indispensable)
En el sector: 1 afios minimo laborando en el sector o sectores afines, en empresas publicas
(Deseable) y/o privadas.

3 afos desempefiando funciones y responsabilidades afines al puesto.

http://tramite.electrosur.com.pe/invitado usando el cédigo: SAVMLO
Para un préximo tramite, sefialar el nimero de expediente: 20240300002762

E. PERFIL DE COMPETENCIAS:

N° Caddigo Tipo Nombre Nivel
1 A.01 Liderazgo Excelencia en la ejecucion 1
2 A.02 Liderazgo Adaptacion al contexto 1
3 A.03 Liderazgo Liderazgo personal y/o equipo 1
4 A.04 Liderazgo Capacidad Resolutiva 1
5 A.05 Liderazgo Articulacién de Redes 1
6 A.06 Liderazgo Pensamiento Critico-Constructivo 1

F. OTROS CONOCIMIENTOS Y ESTUDIOS REQUERIDOS PARA EL PUESTO:

Especializacién y/o
Cursos Gestion de activos, otros afines.
(Indispensable)

Esta es una copia auténtica imprimible de un documento electrénico archivado por ELECTROSUR, aplicando lo dispuesto por el Art. 25 de D.S. 070-2013-PCM y

la Tercera Disposicion Complementaria Final del D.S. 026-2016-PCM. Su autenticidad e integridad pueden ser contrastadas a través de la siguiente direcciodn web:

Control de Inventarios de Activos Fijos, Normas Internacionales de
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Lavado de Activos y Financiamiento del Terrorismo SPLAFT Acotado, otros

afines.

NIVEL DE DOMINIO
Basico

IDIOMA
(Deseable)
Inglés

G. CONOCIMIENTOS DE OFIMATICA E IDIOMAS:

OFIMATICA

NIVEL DE DOMINIO
Intermedio

(Deseable)

Manejo de
Office
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ANALISTA DE CONTROL PATRIMONIAL

A. IDENTIFICACION DEL PUESTO:

Nombre del Puesto: ANALISTA DE CONTROL PATRIMONIAL
Area: DEPARTAMENTO DE ACTIVO FIJO
Dependencia Jerarquica: JEFE DE ACTIVOS FIJOS

Supervisa a: N/A

B. FUNCIONES GENERALES:

Analizar y proponer mecanismos de registro, control, administracion y disposicion que permitan ejercer
un apropiado uso de los bienes patrimoniales de la Empresa.

C. PROFESION / OCUPACION:

Grado Académico

Secundaria N/A
o ., y . . . . | Técnico N/A
Administracion, Ingenieria Industrial, Contabilidad, Ingenieria .
P . Bachiller |
Eléctrica, otros afines. -
Titulo D
Especializacion D
Maestria N/A

NOTA: D: Deseable / I: Indispensable

D. EXPERIENCIA:

General Laboral:

. 3 aflos minimo de experiencia laboral en general desde egresado.
(Indispensable)

En el Puesto:

. 2 afios desempefiando funciones y responsabilidades afines al puesto.
(Indispensable)

En el sector:
(Deseable) N/A

E. PERFIL DE COMPETENCIAS:

N° Cédigo Tipo Nombre Nivel
1 B.01 Central Vocacion de Servicio 2
2 B.02 Central Orientacién a Resultados 2
3 B.03 Central Innovacién 2
4 B.04 Central Trabajo en Equipo 2
5 B.05 Central Compromiso 2
6 B.06 Central Eficiencia 2

F. OTROS CONOCIMIENTOS Y ESTUDIOS REQUERIDOS PARA EL PUESTO:

Especializacion y/o | \5imas Internacionales de Informacion Financiera (NIIF) y/o Control de

(Ingstéggile) Inventarios de Activos Fijos, otros afines.

Gestion de activos, Normas Internacionales de Informacion Financiera
(NIIF), Etica Puablica, Transparencia Publica, Integridad en la Funcion
Publica, Prevencion de delitos de corrupcion, Sistema Acotado de
Prevencion de Lavado de Activos y Financiamiento del Terrorismo SPLAFT
Acotado, otros afines.

Otros Conocimientos
(Deseable)

| Prohibida su reproduccion sin autorizacion del SIG de ELECTROSUR S.A |
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G. CONOCIMIENTOS DE OFIMATICA E IDIOMAS:

OFIMATICA

NIVEL DE DOMINIO

Basico

IDIOMA
(Deseable)
Inglés

NIVEL DE DOMINIO

(Deseable)

Avanzado

Manejo de
Office

29/20000£0120Z :81ualpadxa ap osawnu |9 Jefeyss ‘snwel owixoid un ered
0TWAVS :061pod [3 opuesn openAul/ad*Wwod’ INso09ja aNwel)//:dny
1gam ugoIddaIp BjuBINBIS Bl 8P SPARI) B SepelselIu0d Jas uapand pepufisiul & pepionualne NS "WOd-9T02-920 "S'd [9p [euld euriuswa|dwod uglIsodsiq eiaaia] €|
K WDd-€T02-020 S°A 8P SZ "MV [@ Jod o1sandsip o] opuedljde ‘4NSOY L3713 J0d OpeAIyIIE 0]UQAII8|S OJUBWINJOP Un ap a|giwudwi eanusine eidod eun s eysg

Prohibida su reproduccion sin autorizacion del SIG de ELECTROSUR S.A




Esta es una copia auténtica imprimible de un documento electrénico archivado por ELECTROSUR, aplicando lo dispuesto por el Art. 25 de D.S. 070-2013-PCM y

la Tercera Disposicion Complementaria Final del D.S. 026-2016-PCM. Su autenticidad e integridad pueden ser contrastadas a través de la siguiente direcciodn web:

http://tramite.electrosur.com.pe/invitado usando el cédigo: SAVMLO
Para un préximo tramite, sefialar el nimero de expediente: 20240300002762

Codigo  S5.00.00.MAN2
MANUAL

i Electrosur Version 04
mreEst 1 MANUAL DE PERFILES DE PUESTOS

Pagina 86 de 325

JEFE DE CONTABILIDAD

A. IDENTIFICACION DEL PUESTO:

Nombre del Puesto: JEFE DE CONTABILIDAD

Area: DEPARTAMENTO DE CONTABILIDAD
Dependencia Jerarquica: GERENTE DE ADMINISTRACION Y FINANZAS
Supervisa a: ESPECIALISTA CONTABLE

B. FUNCIONES GENERALES:

Gestionar los procesos contables que contribuyan al cumplimiento de los objetivos de la Empresa.

C. PROFESION / OCUPACION:

Grado Académico

Secundaria N/A
Técnico N/A
Titulado y colegiado en Contabilidad. Bachiller I
Titulo I
Especializacion D
Maestria N/A

NOTA: D: Deseable / I: Indispensable

D. EXPERIENCIA:

General Laboral:

. 6 aflos minimo de experiencia laboral en general desde egresado.
(Indispensable)

En el Puesto:
(Indispensable)
En el sector: 1 afios minimo laborando en el sector o sectores afines, en empresas publicas
(Deseable) ylo privadas.

3 afios desempefiando funciones y responsabilidades afines al puesto.

E. PERFIL DE COMPETENCIAS:

N° Cédigo Tipo Nombre Nivel
1 A.01 Liderazgo Excelencia en la ejecucion 1
2 A.02 Liderazgo Adaptacion al contexto 1
3 A.03 Liderazgo Liderazgo personal y/o equipo 1
4 A.04 Liderazgo Capacidad Resolutiva 1
5 A.05 Liderazgo Articulacién de Redes 1
6 A.06 Liderazgo Pensamiento Critico-Constructivo 1

F. OTROS CONOCIMIENTOS Y ESTUDIOS REQUERIDOS PARA EL PUESTO:

Especializacién y/o
Cursos Normas Internacionales de Informacion Financiera (NIIF), otros afines.

(Indispensable)
Normatividad Tributaria, Etica Publica, Transparencia Publica, Politicas o
Practicas Anticorrupcién, Integridad en la Funcién Publica, Prevencién de
delitos de corrupcion, Sistema Acotado de Prevencién de Lavado de
Activos y Financiamiento del Terrorismo SPLAFT Acotado, COSO ERM,
otros afines.

Otros Conocimientos
(Deseable)
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G. CONOCIMIENTOS DE OFIMATICA E IDIOMAS:

OFIMATICA

IDIOMA
(Deseable) NIVEL DE DOMINIO
Inglés Basico

NIVEL DE DOMINIO
Intermedio

(Deseable)

Manejo de
Office
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ESPECIALISTA CONTABLE

A. IDENTIFICACION DEL PUESTO:

Nombre del Puesto: ESPECIALISTA CONTABLE
Area: DEPARTAMENTO DE CONTABILIDAD
Dependencia Jerarquica: JEFE DE CONTABILIDAD
Supervisa a: ANALISTA CONTABLE
ANALISTA DE COSTOS Y TRIBUTOS

B. FUNCIONES GENERALES:

Revisar y analizar la informacién contable de acuerdo con las Normas Internacionales de Informacion
Financiera-NIIF, Normas Internacionales de Contabilidad-NIC, normas tributarias, politicas y
procedimientos contables para la elaboracion de los estados financieros.

C. PROFESION / OCUPACION:

Grado Académico

Secundaria N/A
Técnico N/A
Titulado y colegiado en Contabilidad. Bachiller I
Titulo I
Especializacion D
Maestria N/A

NOTA: D: Deseable / I: Indispensable

D. EXPERIENCIA:

General Laboral:

; 4 afios minimo de experiencia laboral en general desde egresado.
(Indispensable)

En el Puesto:

. 2 afios desempefiando funciones y responsabilidades afines al puesto.
(Indispensable)

En el sector:
(Deseable) N/A

E. PERFIL DE COMPETENCIAS:

N° | Cédigo Tipo Nombre Nivel
1 B.01 Central Vocacion de Servicio 3
2 B.02 Central Orientacién a Resultados 3
3 B.03 Central Innovacion 3
4 B.04 Central Trabajo en Equipo 3
5 B.05 Central Compromiso 3
6 B.06 Central Eficiencia 3

F. OTROS CONOCIMIENTOS Y ESTUDIOS REQUERIDOS PARA EL PUESTO:

Especializacién y/o
Cursos Normas Internacionales de Informacion Financiera (NIIF), otros afines.
(Indispensable)
Contabilidad empresarial, Normativa tributaria, Auditoria Contable y
Tributaria, Etica Publica, Transparencia Publica, Politicas o Practicas
Anticorrupcién. Integridad en la Funcion Publica, Prevencion de delitos de

Otros Conocimientos
(Deseable)
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corrupcion, Sistema Acotado de Prevencion de Lavado de Activos y
Financiamiento del Terrorismo SPLAFT Acotado, otros afines.

G. CONOCIMIENTOS DE OFIMATICA E IDIOMAS:

OFIMATICA NIVEL DE DOMINIO oA NIVEL DE DOMINIO
Manejo de ; 4 ASi
Offioe Intermedio Inglés Basico

http://tramite.electrosur.com.pe/invitado usando el cédigo: SAVMLO
Para un préximo tramite, sefialar el nimero de expediente: 20240300002762
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ANALISTA CONTABLE

A. IDENTIFICACION DEL PUESTO:

Nombre del Puesto: ANALISTA CONTABLE

Area: DEPARTAMENTO DE CONTABILIDAD
Dependencia Jerarquica: ESPECIALISTA CONTABLE
Supervisa a: N/A

B. FUNCIONES GENERALES:

Registrar las operaciones compra de energia y bienes principalmente, de acuerdo con las Normas
Internacionales de Informacion Financiera-NIIF, Normas Internacionales de Contabilidad-NIC, normas
tributarias, politicas y procedimientos, que asegure la confiabilidad de la informacion contable.

C. PROFESION / OCUPACION:

Grado Académico

Secundaria N/A
Técnico N/A
Contabilidad. Bachiller |
Titulo D
Especializacion D
Maestria N/A

NOTA: D: Deseable / I: Indispensable

D. EXPERIENCIA:

General Laboral:

. 3 aflos minimo de experiencia laboral en general desde egresado.
(Indispensable)

En el Puesto:

. 2 afios desempefiando funciones y responsabilidades afines al puesto.
(Indispensable)

En el sector:
(Deseable) N/A

E. PERFIL DE COMPETENCIAS:

N° Cédigo Tipo Nombre Nivel
1 B.01 Central Vocacion de Servicio 2
2 B.02 Central Orientacién a Resultados 2
3 B.03 Central Innovacién 2
4 B.04 Central Trabajo en Equipo 2
5 B.05 Central Compromiso 2
6 B.06 Central Eficiencia 2

F. OTROS CONOCIMIENTOS Y ESTUDIOS REQUERIDOS PARA EL PUESTO:

Especializacion y/o  \ormas Internacionales de Informacion Financiera (NIIF) y/o Contabilidad

(Ingstéggile) Empresarial, otros afines.

Normas Internacionales de Informacién Financiera (NIIF), Normatividad
Tributaria, Contabilidad empresarial, Etica Pablica, Transparencia Publica,
Integridad en la Funcion Publica, Prevencion de delitos de corrupcion,
Sistema Acotado de Prevencion de Lavado de Activos y Financiamiento del
Terrorismo SPLAFT Acotado, otros afines.

Otros Conocimientos
(Deseable)
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G. CONOCIMIENTOS DE OFIMATICA E IDIOMAS:

OFIMATICA

NIVEL DE DOMINIO

Basico

IDIOMA
(Deseable)
Inglés

NIVEL DE DOMINIO

(Deseable)

Avanzado

Manejo de
Office
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ANALISTA DE COSTOS Y TRIBUTOS

A. IDENTIFICACION DEL PUESTO:

Nombre del Puesto: ANALISTA DE COSTOS Y TRIBUTOS
Area: DEPARTAMENTO DE CONTABILIDAD
Dependencia Jerarquica: ESPECIALISTA CONTABLE
Supervisa a: N/A

B. FUNCIONES GENERALES:

Gestionar, declarar y liquidar los impuestos a cargo de la SUNAT a los que esta afecta la empresa, en
cumplimiento a los objetivos del departamento.

C. PROFESION / OCUPACION:

Grado Académico

Secundaria N/A
Técnico N/A
Contabilidad. Bachiller |
Titulo D
Especializacion D
Maestria N/A

NOTA: D: Deseable / I: Indispensable

D. EXPERIENCIA:

General Laboral:

; 3 afios minimo de experiencia laboral en general desde egresado.
(Indispensable)

En el Puesto:

. 2 afios desempefiando funciones y responsabilidades afines al puesto.
(Indispensable)

En el sector:
(Deseable) N/A

E. PERFIL DE COMPETENCIAS:

N° | Cdédigo Tipo Nombre Nivel
1 B.01 Central Vocacion de Servicio 2
2 B.02 Central Orientacién a Resultados 2
3 B.03 Central Innovacion 2
4 B.04 Central Trabajo en Equipo 2
5 B.05 Central Compromiso 2
6 B.06 Central Eficiencia 2

F. OTROS CONOCIMIENTOS Y ESTUDIOS REQUERIDOS PARA EL PUESTO:

Especializacion y/o Normas Internacionales de Informacién Financiera (NIIF) y/o Normatividad

Cursos Tributaria y/o Contabilidad Empresarial, otros afines.
(Indispensable)

Normas Internacionales de Informacion Financiera (NIIF), Etica Puablica,

Otros Conocimientos | Transparencia Publica, Integridad en la Funcién Publica, Prevencion de
(Deseable) delitos de corrupcion, Sistema Acotado de Prevencion de Lavado de

Activos y Financiamiento del Terrorismo SPLAFT Acotado, otros afines.
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G. CONOCIMIENTOS DE OFIMATICA E IDIOMAS.:

OFIMATICA

IDIOMA
NIVEL DE DOMINIO IDiomA NIVEL DE DOMINIO

(Deseable)

Avanzado Inglés Basico

Manejo de
Office
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JEFE DE LOGISTICA

A. IDENTIFICACION DEL PUESTO:
Nombre del Puesto: JEFE DE LOGISTICA
Area: DEPARTAMENTO DE LOGISTICA

Dependencia Jerarquica: GERENTE DE ADMINISTRACION Y FINANZAS

ESPECIALISTA DE CONTRATACIONES
o ESPECIALISTA DE SERVICIOS GENERALES
Supervisa a: ESPECIALISTA DE ALMACEN
ANALISTA DE GESTION DOCUMENTAL

B. FUNCIONES GENERALES:

Gestionar los procesos de contrataciones de bienes, servicios y obras de la empresa, procesos de
Almacén y procesos de Gestion Documental de Electrosur S.A.

C. PROFESION / OCUPACION:
Grado Académico

Secundaria N/A
. L . ; L ) Técnico N/A

Administracion, Contabilidad, Economia, Ingenieria Industrial, .
. Bachiller |

Derecho, otros afines. .

Titulo D
Especializacion D
Maestria N/A

NOTA: D: Deseable / I: Indispensable

D. EXPERIENCIA:

General Laboral:

; 6 aflos minimo de experiencia laboral en general desde egresado.
(Indispensable)

En el Puesto:
(Indispensable)
En el sector: 1 afios minimo laborando en el sector o sectores afines, en empresas publicas
(Deseable) y/o privadas.

3 aflos desempefiando funciones y responsabilidades afines al puesto.

E. PERFIL DE COMPETENCIAS:

N° Caédigo Tipo Nombre Nivel
1 A.01 Liderazgo Excelencia en la ejecucién 1
2 A.02 Liderazgo Adaptacion al contexto 1
3 A.03 Liderazgo Liderazgo personal y/o equipo 1
4 A.04 Liderazgo Capacidad Resolutiva 1
5 A.05 Liderazgo Articulacion de Redes 1
6 A.06 Liderazgo Pensamiento Critico-Constructivo 1

F. OTROS CONOCIMIENTOS Y ESTUDIOS REQUERIDOS PARA EL PUESTO:
Especializacién y/o
Cursos Gestion logistica y/o Ley de Contrataciones del Estado, otros afines.
(Indispensable)
Gestion del plan de adquisiciones y contrataciones, Certificacion en
Contrataciones y Adquisiciones del Estado, Gestién de proveedores,
Gestion de almacenes, Etica Publica, Transparencia Publica, Politicas o

Otros Conocimientos
(Deseable)
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Practicas Anticorrupcion, Integridad en la Funcién Publica, Prevencién de
delitos de corrupcién, Sistema Acotado de Prevencién de Lavado de
Activos y Financiamiento del Terrorismo SPLAFT Acotado, Debida
Diligencia de Proveedores, COSO ERM, Certificacién del Organismo
Supervisor de las Contrataciones del Estado (OSCE), otros afines.

G. CONOCIMIENTOS DE OFIMATICA E IDIOMAS:

OFIMATICA IDIOMA

(Deseable) NIVEL DE DOMINIO (Deseable) NIVEL DE DOMINIO
Manejo de . 5 L.

Office Intermedio Inglés Bésico
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ESPECIALISTA DE CONTRATACIONES

A. IDENTIFICACION DEL PUESTO:

Nombre del Puesto: ESPECIALISTA DE CONTRATACIONES
Area: DEPARTAMENTO DE LOGISTICA
Dependencia Jerarquica: JEFE DE LOGISTICA

Supervisa a: ANALISTA DE CONTRATACIONES

B. FUNCIONES GENERALES:

Atender los requerimientos de bienes, servicios y obras de las diferentes unidades organicas que
deriven en procedimientos de seleccion de acuerdo con la normatividad vigente en contrataciones del
Estado.

C. PROFESION / OCUPACION:

Grado Académico

Secundaria N/A
. ., . 3 L . Técnico N/A

Administracién, Contabilidad, Economia, Ingenieria Industrial, -
. Bachiller |

Derecho, otros afines. -

Titulo D
Especializacion D
Maestria N/A

NOTA: D: Deseable / I: Indispensable

D. EXPERIENCIA:

General Laboral:

. 4 afios minimo de experiencia laboral en general desde egresado.
(Indispensable)

En el Puesto:

. 2 afios desempefando funciones y responsabilidades afines al puesto.
(Indispensable)

En el sector:
(Deseable)

E. PERFIL DE COMPETENCIAS:

N° Caddigo Tipo Nombre Nivel
1 B.01 Central Vocacion de Servicio 3
2 B.02 Central Orientacién a Resultados 3
3 B.03 Central Innovacion 3
4 B.04 Central Trabajo en Equipo 3
5 B.05 Central Compromiso 3
6 B.06 Central Eficiencia 3

F. OTROS CONOCIMIENTOS Y ESTUDIOS REQUERIDOS PARA EL PUESTO:

Especializacién y/o
Cursos Ley de Contrataciones del Estado, otros afines.
(Indispensable)

Certificacion en Contrataciones y Adquisiciones del Estado, Etica Publica,
Transparencia Publica, Politicas o Practicas Anticorrupcién, Integridad en la
Funcion Publica, Prevencion de delitos de corrupcion, Sistema Acotado de
Prevencion de Lavado de Activos y Financiamiento del Terrorismo SPLAFT
Acotado, Debida Diligencia con Proveedores, COSO ERM, Certificacién del

Otros Conocimientos
(Deseable)
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Organismo Supervisor de las Contrataciones del Estado (OSCE), otros

afines.

NIVEL DE DOMINIO
Basico

IDIOMA
(Deseable)
Inglés

G. CONOCIMIENTOS DE OFIMATICA E IDIOMAS:

OFIMATICA

NIVEL DE DOMINIO
Intermedio

(Deseable)

Manejo de
Office
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ANALISTA DE CONTRATACIONES

A. IDENTIFICACION DEL PUESTO:

Nombre del Puesto: ANALISTA DE CONTRATACIONES
Area: DEPARTAMENTO DE LOGISTICA
Dependencia Jerarquica: ESPECIALISTA DE CONTRATACIONES
Supervisa a: N/A

B. FUNCIONES GENERALES:

Ejecutar labores relacionadas a la gestién de los procesos de contratacion bajo el ambito de la Ley de
las Contrataciones del Estado, su reglamento y respectivas modificatorias para mantener costos y
plazos proyectados dentro de lo estipulado en el PAC, POl y PEI.

C. PROFESION / OCUPACION:

Grado Académico

Secundaria N/A
. ., . 3 L . Técnico N/A

Administracién, Contabilidad, Economia, Ingenieria Industrial, -
. Bachiller |

Derecho, otros afines. -

Titulo D
Especializacion D
Maestria N/A

NOTA: D: Deseable / I: Indispensable

D. EXPERIENCIA:

General Laboral:

. 3 aflos minimo de experiencia laboral en general desde egresado.
(Indispensable)

En el Puesto:

. 2 afios desempefando funciones y responsabilidades afines al puesto.
(Indispensable)

En el sector:
(Deseable) N/A

E. PERFIL DE COMPETENCIAS:

N° Caddigo Tipo Nombre Nivel
1 B.01 Central Vocacion de Servicio 2
2 B.02 Central Orientacién a Resultados 2
3 B.03 Central Innovacion 2
4 B.04 Central Trabajo en Equipo 2
5 B.05 Central Compromiso 2
6 B.06 Central Eficiencia 2

F. OTROS CONOCIMIENTOS Y ESTUDIOS REQUERIDOS PARA EL PUESTO:

Especializacién y/o
Cursos Ley de Contrataciones del Estado, otros afines.
(Indispensable)
Certificacion en Contrataciones y Adquisiciones del Estado, Etica Publica,
Otros Conocimientos | Transparencia Publica, Integridad en la Funcién Publica, Prevencion de
(Deseable) delitos de corrupcion, Sistema Acotado de Prevencion de Lavado de
Activos y Financiamiento del Terrorismo SPLAFT Acotado, Certificacion del
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Organismo Supervisor de las Contrataciones del Estado (OSCE), otros

afines.

NIVEL DE DOMINIO
Basico

IDIOMA
(Deseable)
Inglés

G. CONOCIMIENTOS DE OFIMATICA E IDIOMAS:

OFIMATICA

NIVEL DE DOMINIO
Avanzado

(Deseable)

Manejo de
Office
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ESPECIALISTA DE SERVICIOS GENERALES

A. IDENTIFICACION DEL PUESTO:

Nombre del Puesto: ESPECIALISTA DE SERVICIOS GENERALES
Area: DEPARTAMENTO DE LOGISTICA
Dependencia Jerarquica: JEFE DE LOGISTICA

Supervisa a: N/A

B. FUNCIONES GENERALES:

Supervisar y controlar los servicios generales de Electrosur S.A, incluyendo el parque automotor y
limpieza.

C. PROFESION / OCUPACION:

Grado Académico

Secundaria N/A
. ., . ; L, . Técnico N/A
Administracién, Contabilidad, Economia, Ingenieria Industrial, otros .
. Bachiller |
afines. p
Titulo D
Especializacion D
Maestria N/A

NOTA: D: Deseable / I: Indispensable

D. EXPERIENCIA:

General Laboral:

; 4 aflos minimo de experiencia laboral en general desde egresado.
(Indispensable)

En el Puesto:

. 2 afios desempefiando funciones y responsabilidades afines al puesto.
(Indispensable)

En el sector:
(Deseable) N/A

E. PERFIL DE COMPETENCIAS:

N° | Cdédigo Tipo Nombre Nivel
1 B.01 Central Vocacion de Servicio 3
2 B.02 Central Orientacién a Resultados 3
3 B.03 Central Innovacion 3
4 B.04 Central Trabajo en Equipo 3
5 B.05 Central Compromiso 3
6 B.06 Central Eficiencia 3

F. OTROS CONOCIMIENTOS Y ESTUDIOS REQUERIDOS PARA EL PUESTO:

Especializacion y/o
Cursos Ley de Contrataciones y Adquisiciones del Estado, otros afines.

(Indispensable)
Etica Publica, Transparencia Publica, Politicas o Practicas Anticorrupcion,
Integridad en la Funcién Publica, Prevencién de delitos de corrupcién,
Sistema Acotado de Prevencion de Lavado de Activos y Financiamiento del
Terrorismo SPLAFT Acotado, Certificacién del Organismo Supervisor de las
Contrataciones del Estado (OSCE), otros afines.

Otros Conocimientos
(Deseable)
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G. CONOCIMIENTOS DE OFIMATICA E IDIOMAS:

OFIMATICA

IDIOMA NIVEL DE DOMINIO
Basico

NIVEL DE DOMINIO
Intermedio

(Deseable)
Inglés

(Deseable)

Manejo de
Office
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ESPECIALISTA DE ALMACEN

A. IDENTIFICACION DEL PUESTO:

Nombre del Puesto: ESPECIALISTA DE ALMACEN
Area: DEPARTAMENTO DE LOGISTICA
Dependencia Jerarquica: JEFE DE LOGISTICA

Supervisa a: ANALISTA DE ALMACEN
B. FUNCIONES GENERALES:

Supervisar y controlar el abastecimiento de bienes, materiales y suministros de la Empresa conforme
a la normatividad vigente de Gestion de Almacenes y la normativa interna de Electrosur S.A.

C. PROFESION / OCUPACION:
Grado Académico

Secundaria N/A
. L . , y ) Técnico N/A
Administracion, Contabilidad, Economia, Ingenieria Industrial, otros .
. Bachiller I
afines. .
Titulo D
Especializacion D
Maestria N/A

NOTA: D: Deseable / I: Indispensable

D. EXPERIENCIA:

General Laboral:

; 4 afios minimo de experiencia laboral en general desde egresado.
(Indispensable)

En el Puesto:

: 2 afios desempefando funciones y responsabilidades afines al puesto.
(Indispensable)

Enclseetor
N° Caédigo Tipo Nombre Nivel
1 B.01 Central Vocacion de Servicio 3
2 B.02 Central Orientacién a Resultados 3
3 B.03 Central Innovacion 3
4 B.04 Central Trabajo en Equipo 3
5 B.05 Central Compromiso 3
6 B.06 Central Eficiencia 3

F. OTROS CONOCIMIENTOS Y ESTUDIOS REQUERIDOS PARA EL PUESTO:

Especializacion y/o Gestion de Almacenes y/o Ley de Contrataciones y Adquisiciones del

(Ingsl:)gg:ble) Estado, otros afines.

Etica Publica, Transparencia Publica, Politicas o Practicas Anticorrupcion,
Integridad en la Funcién Puablica, Prevencion de delitos de corrupcion,
Sistema Acotado de Prevencion de Lavado de Activos y Financiamiento del
Terrorismo SPLAFT Acotado, Certificacién del Organismo Supervisor de las
Contrataciones del Estado (OSCE), otros afines.

Otros Conocimientos
(Deseable)
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G. CONOCIMIENTOS DE OFIMATICA E IDIOMAS:

OFIMATICA

NIVEL DE DOMINIO oA NIVEL DE DOMINIO

(Deseable)

Intermedio Inglés Basico

Manejo de
Office
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ANALISTA DE ALMACEN

A. IDENTIFICACION DEL PUESTO:

Nombre del Puesto: ANALISTA DE ALMACEN

Area: DEPARTAMENTO DE LOGISTICA

Dependencia Jerarquica: ESPECIALISTA DE ALMACEN Y SERVICIOS
GENERALES

Supervisa a: N/A

B. FUNCIONES GENERALES:

Atender los pedidos de las unidades organicas y llevar el registro del movimiento de los bienes de la
Empresa bajo los procedimientos establecidos.

C. PROFESION / OCUPACION:

Grado Académico

Secundaria N/A
- ., . . .y ) Técnico N/A
Administracién, Contabilidad, Economia, Ingenieria Industrial, otros .
' Bachiller I
afines. .
Titulo D
Especializacion D
Maestria N/A

NOTA: D: Deseable / I: Indispensable

D. EXPERIENCIA:

General Laboral:

; 3 afios minimo de experiencia laboral en general desde egresado.
(Indispensable)

En el Puesto:

: 2 afos desempefando funciones y responsabilidades afines al puesto.
(Indispensable)

N° | Cdbdigo Tipo Nombre Nivel
1 B.01 Central Vocacion de Servicio 2
2 B.02 Central Orientacién a Resultados 2
3 B.03 Central Innovacién 2
4 B.04 Central Trabajo en Equipo 2
5 B.05 Central Compromiso 2
6 B.06 Central Eficiencia 2

F. OTROS CONOCIMIENTOS Y ESTUDIOS REQUERIDOS PARA EL PUESTO:

Especializacion y/o
Cursos Gestion de Almacenes, otros afines.
(Indispensable)
Ley de Contrataciones y Adquisiciones del Estado, Etica Publica,
Otros Conocimientos @ Transparencia Publica, Integridad en la Funcién Publica, Prevencion de
(Deseable) delitos de corrupcién, Sistema Acotado de Prevenciéon de Lavado de
Activos y Financiamiento del Terrorismo SPLAFT Acotado, otros afines.
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G. CONOCIMIENTOS DE OFIMATICA E IDIOMAS:

OFIMATICA

NIVEL DE DOMINIO oM NIVEL DE DOMINIO

(Deseable)

Avanzado Inglés Basico

Manejo de
Office
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ANALISTA DE GESTION DOCUMENTAL

A. IDENTIFICACION DEL PUESTO:

Nombre del Puesto: ANALISTA DE GESTION DOCUMENTAL
Area: DEPARTAMENTO DE LOGISTICA
Dependencia Jerarquica: JEFE DE LOGISTICA

Supervisa a: ASISTENTE DE GESTION DOCUMENTAL
B. FUNCIONES GENERALES:

Proponer, ejecutar, realizar seguimiento y evaluar las politicas y los lineamientos para la gestion
documentaria y gestionar en forma integral el patrimonio documentario de la Empresa.

C. PROFESION / OCUPACION:
Grado Académico

Secundaria N/A
- - . . o i Técnico N/A
Administracién, Contabilidad, Economia, Ingenieria Industrial, otros .
. Bachiller I
afines. =
Titulo D
Especializacion D
Maestria N/A

NOTA: D: Deseable / I: Indispensable

D. EXPERIENCIA:

General Laboral:

; 3 afios minimo de experiencia laboral en general desde egresado.
(Indispensable)

En el Puesto:

. 2 afios desempefiando funciones y responsabilidades afines al puesto.
(Indispensable)

Enclseetor
N° | Cdédigo Tipo Nombre Nivel
1 B.01 Central Vocacion de Servicio 2
2 B.02 | Central Orientacién a Resultados 2
3 B.03 | Central Innovacién 2
4 B.04 | Central Trabajo en Equipo 2
5 B.05 | Central Compromiso 2
6 B.06 | Central Eficiencia 2

F. OTROS CONOCIMIENTOS Y ESTUDIOS REQUERIDOS PARA EL PUESTO:

Especializacion y/o
Cursos Gestion Documental, otros afines.
(Indispensable)
Gobierno Digital, Etica Publica, Transparencia Publica, Integridad en la
Otros Conocimientos | Funcion Publica, Prevencion de delitos de corrupcion, Sistema Acotado de
(Deseable) Prevencion de Lavado de Activos y Financiamiento del Terrorismo SPLAFT
Acotado, otros afines.
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G. CONOCIMIENTOS DE OFIMATICA E IDIOMAS.:

OFIMATICA

IDIOMA
NIVEL DE DOMINIO IDiomA NIVEL DE DOMINIO

(Deseable)

Avanzado Inglés Basico

Manejo de
Office
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ASISTENTE DE GESTION DOCUMENTAL

A. IDENTIFICACION DEL PUESTO:

Nombre del Puesto: ASISTENTE DE GESTION DOCUMENTAL
Area: DEPARTAMENTO DE LOGISTICA
Dependencia Jerarquica: ANALISTA DE GESTION DOCUMENTAL
Supervisa a: N/A

B. FUNCIONES GENERALES:

Realizar la recepcion de documentos internos y de las diversas entidades, asi como la derivacion de
los mismos a las areas que correspondan.

C. PROFESION / OCUPACION:
Grado Académico

Secundaria N/A
Técnico I
Administracion, Contabilidad, Economia, otros afines. Bachiller D
Titulo N/A
Especializacion N/A
Maestria N/A

NOTA: D: Deseable / I: Indispensable

D. EXPERIENCIA:

General Laboral:

; 1 afio minimo de experiencia laboral en general desde egresado.
(Indispensable)

En el Puesto:

. 1 afio desempefiando funciones y responsabilidades afines al puesto.
(Indispensable)

Enelseetor ia
N° | Cdbdigo Tipo Nombre Nivel
1 B.01 Central Vocacion de Servicio 1
2 B.02 Central Orientacién a Resultados 1
3 B.03 Central Innovacién 1
4 B.04 Central Trabajo en Equipo 1
5 B.05 Central Compromiso 1
6 B.06 Central Eficiencia 1

F. OTROS CONOCIMIENTOS Y ESTUDIOS REQUERIDOS PARA EL PUESTO:

Especializacion y/o
Cursos Gestion Documental, otros afines.
(Indispensable)
Gobierno Digital, Etica Publica, Transparencia Publica, Integridad en la
Otros Conocimientos | Funcién Pudblica, Prevencion de delitos de corrupcion, Sistema Acotado de
(Deseable) Prevencion de Lavado de Activos y Financiamiento del Terrorismo SPLAFT
Acotado, otros afines.
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G. CONOCIMIENTOS DE OFIMATICA E IDIOMAS:

OFIMATICA

IDIOMA
NIVEL DE DOMINIO IDIomA NIVEL DE DOMINIO

(Deseable)

Basico Inglés Basico

Manejo de
Office
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VIIl. PERFILES DE PUESTOS DE LA GERENCIA DE PROYECTOS
GERENTE DE PROYECTOS

A. IDENTIFICACION DEL PUESTO:

Nombre del Puesto: GERENTE DE PROYECTOS
Area: GERENCIA DE PROYECTOS

Dependencia Jerarquica: GERENTE GENERAL
ASISTENTE DE GERENCIA
S o JEFE DE INVESTIGACION DE PROYECTOS
upervisa a. JEFE DE DESARROLLO DE PROYECTOS
JEFE DE PLANEAMIENTO ELECTRICO

B. FUNCIONES GENERALES:

Dirigir la programacion y ejecucion de los planes de inversion, mediante la elaboracion de estudios de
ingenieria, la formulacion de los estudios de pre-inversion y la ejecucién de proyectos, con el fin de
mejorar y ampliar el sistema eléctrico en concordancia con los objetivos estratégicos de la Empresa.

C. PROFESION / OCUPACION:

Ingenieria Electrénica, Ingenieria Mecénica, Ingenieria Industrial, Grado Académico

Ingenieria electromecénica o afines al sector y/o puesto. Titulado ¥ | Secundaria N/A

Colegiado. Técnico N/A
Bachiller

Grado de Maestro en MBA, Maestria en Gerencia de Proyectos y/o

Operaciones, Administracion o afines al puesto; o alternativamente: Titulo

I
|
Especializacion D
Titulo profesional més Especializacion afin al puesto y un (01) afio
adicional a la experiencia especifica en el puesto.
NOTA: D: Deseable / I: Indispensable

D. EXPERIENCIA:

General Laboral:
(Indispensable)

En el Puesto:
(Indispensable)

Maestria |

7 aflos minimo de experiencia laboral en general desde egresado.

3 afios minimo en cargos gerenciales, jefaturales o equivalentes liderando
Habiendo ejercido estos  areas de similares caracteristicas o responsabilidades, en empresas publicas
cargos dentro de los | y/o privadas y/o entidades del gobierno nacional.

tltimos 10 afios,

indistintamente.

En el sector: 2 afilos minimo en empresas publicas o privadas y/o entidades del gobierno

(Deseable) nacional afines al sector o sectores de la corporacion.
N° | Cédigo Tipo Nombre Nivel
1 A.01 Liderazgo Excelencia en la ejecucion 3
2 A.02 Liderazgo Adaptacion al contexto 3
3 A.03 Liderazgo Liderazgo personal y/o equipo 3
4 A.04 Liderazgo Capacidad Resolutiva 3
5 A.05 Liderazgo Articulacién de Redes 3
6 A.06 Liderazgo Pensamiento Critico-Constructivo 3

F. OTROS CONOCIMIENTOS Y ESTUDIOS REQUERIDOS PARA EL PUESTO:
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Especializacion y/o | Mantenimiento preventivo y correctivo y/o Manejo de indicadores de gestion

Cursos de operaciones y/o Normativa legal, laboral y de seguridad vigente y/o
(Deseable) Evaluacion de proyectos de inversion y/o otras afines.

Otros Conocimientos | Gestion y Normas publicas, Normatividad del sector eléctrico peruano y/o
(Deseable) otras afines.

G. CONOCIMIENTOS DE OFIMATICA E IDIOMAS:

OFIMATICA IDIOMA

(Deseable) NIVEL DE DOMINIO (Deseable) NIVEL DE DOMINIO
Manejo de Intermedio Inglés Intermedio

Office
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ASISTENTE DE GERENCIA

A. IDENTIFICACION DEL PUESTO:

Nombre del Puesto: ASISTENTE DE GERENCIA
Area: GERENCIA DE PROYECTOS
Dependencia Jerarquica: GERENTE DE PROYECTOS
Supervisa a: N/A

B. FUNCIONES GENERALES:

Ejecutar labores de apoyo en la gestion administrativa, tramites y manejo de documentos para cumplir
con los objetivos del area.

C. PROFESION / OCUPACION:
Grado Académico

Secundaria N/A
Técnico I
Secretariado, Administracion, otros afines. Bachiller D
Titulo N/A
Especializacion N/A
Maestria N/A

NOTA: D: Deseable / I: Indispensable

D. EXPERIENCIA:

General Laboral:

; 1 afio minimo de experiencia laboral en general desde egresado.
(Indispensable)

En el Puesto:

. 1 afio desempefiando funciones y responsabilidades afines al puesto.
(Indispensable)

Enclseetor
N° | Cdédigo Tipo Nombre Nivel
1 B.01 Central Vocacion de Servicio 1
2 B.02 Central Orientacién a Resultados 1
3 B.03 Central Innovacion 1
4 B.04 Central Trabajo en Equipo 1
5 B.05 Central Compromiso 1
6 B.06 Central Eficiencia 1

F. OTROS CONOCIMIENTOS Y ESTUDIOS REQUERIDOS PARA EL PUESTO:

Especializacion y/o
Cursos Gestién archivistica, otros afines.
(Indispensable)

Otros Conocimientos

Ofimatica, Etica Publica, Transparencia Publica, otros afines.
(Deseable)
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G. CONOCIMIENTOS DE OFIMATICA E IDIOMAS:

OFIMATICA

NIVEL DE DOMINIO oA NIVEL DE DOMINIO

(Deseable)

Basico Inglés Basico

Manejo de
Office
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JEFE DE INVESTIGACION DE PROYECTOS

A. IDENTIFICACION DEL PUESTO:

Nombre del Puesto:
Area:
Dependencia Jerarquica:

Supervisa a:

JEFE DE INVESTIGACION DE PROYECTOS
DEPARTAMENTO DE INVESTIGACION DE
PROYECTOS

GERENTE DE PROYECTOS

TECNICO DE PROYECTOS
ANALISTA DE PROYECTOS

B. FUNCIONES GENERALES:

Gestionar la elaboracion de estudios de pre-inversion y su viabilidad, asi como, gestionar el desarrollo
de elaboracion de los expedientes técnicos encargados por la entidad.

C. PROFESION / OCUPACION:

Titulado y colegiado en Ingenieria Eléctrica, Ingenieria Mecanica

Eléctrica, otros afines.

Grado Académico

Secundaria N/A
Técnico N/A
Bachiller |
Titulo I
Especializacion D
Maestria N/A

NOTA: D: Deseable / I: Indispensable

D. EXPERIENCIA:

General Laboral:
(Indispensable)

En el Puesto:
(Indispensable)

6 aflos minimo de experiencia laboral en general desde egresado.

3 afios desempefiando funciones y responsabilidades afines al puesto.

En el sector: 1 afios minimo laborando en el sector o sectores afines, en empresas publicas
(Deseable) y/o privadas.

E. PERFIL DE COMPETENCIAS:

N° Cédigo Tipo Nombre Nivel
1 A.01 Liderazgo Excelencia en la ejecucion 1
2 A.02 Liderazgo Adaptacion al contexto 1
3 A.03 Liderazgo Liderazgo personal y/o equipo 1
4 A.04 Liderazgo Capacidad Resolutiva 1
5 A.05 Liderazgo Articulacién de Redes 1
6 A.06 Liderazgo Pensamiento Critico-Constructivo 1

F. OTROS CONOCIMIENTOS Y ESTUDIOS REQUERIDOS PARA EL PUESTO:

Especializacién y/o

Cursos Proyectos de inversién, otros afines.

(Indispensable)

Gestion de Proyectos del Sector Eléctrico, Ley de Contrataciones y

Otros Conocimientos | Adquisiciones del Estado, Normativa laboral y de seguridad en el trabajo
(Deseable) vigente, INVIERTE, Etica Publica, Transparencia Publica, Politicas o
Practicas Anticorrupcion, Integridad en la Funcion Publica, Prevencion de
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delitos de corrupcién, Sistema Acotado de Prevencion de Lavado de Activos
y Financiamiento del Terrorismo SPLAFT Acotado, otro otros afines.

G. CONOCIMIENTOS DE OFIMATICA E IDIOMAS:

OFIMATICA IDIOMA

(Deseable) NIVEL DE DOMINIO (Deseahie) NIVEL DE DOMINIO
Manejo de . . .

Office Intermedio Inglés Basico
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TECNICO DE PROYECTOS

A. IDENTIFICACION DEL PUESTO:

Nombre del Puesto: TECNICO DE PROYECTOS

Area: DEPARTAMENTO DE INVESTIGACION DE
PROYECTOS

Dependencia Jerarquica: JEFE DE INVESTIGACION DE PROYECTOS

Supervisa a: N/A

B. FUNCIONES GENERALES:

Asistir en la formulacién de proyectos, con el levantamiento de informacion de campo, para la
elaboracién de reportes.

C. PROFESION / OCUPACION:

Grado Académico
) o Secundaria N/A
Lograr un adecuado archivo de la documentacion ingresada al | t¢cnico |
Departamento y mantener actualizado el sistema Georreferenciado

; Bachiller D
con el ingreso oportuno de los proyectos aprobados y conformes del —;
area. Titulo N/A
Especializacion N/A
Maestria N/A

NOTA: D: Deseable / I: Indispensable

D. EXPERIENCIA:

General Laboral:

; 2 aflos minimo de experiencia laboral en general desde egresado.
(Indispensable)

En el Puesto:

: 2 afos desempefando funciones y responsabilidades afines al puesto.
(Indispensable)

N° | Cdbdigo Tipo Nombre Nivel
1 B.01 Central Vocacion de Servicio 1
2 B.02 Central Orientacién a Resultados 1
3 B.03 Central Innovacién 1
4 B.04 Central Trabajo en Equipo 1
5 B.05 Central Compromiso 1
6 B.06 Central Eficiencia 1

F. OTROS CONOCIMIENTOS Y ESTUDIOS REQUERIDOS PARA EL PUESTO:

Especializacién y/o
Cursos AUTOCAD, otros afines.

(Indispensable)
Ofimética, Normativa laboral y de seguridad en el trabajo vigente, Etica
Pudblica, Transparencia Publica, Integridad en la Funcién Publica, Politicas o
Practicas Anticorrupcion, Prevencion de delitos de corrupcién, Sistema
Acotado de Prevencién de Lavado de Activos y Financiamiento del
Terrorismo SPLAFT Acotado, otros afines.

Otros Conocimientos
(Deseable)
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G. CONOCIMIENTOS DE OFIMATICA E IDIOMAS:

OFIMATICA

IDIOMA
NIVEL DE DOMINIO IDIomA NIVEL DE DOMINIO

(Deseable)

Basico Inglés Basico

Manejo de
Office
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ANALISTA DE PROYECTOS

A. IDENTIFICACION DEL PUESTO:

Nombre del Puesto: ANALISTA DE PROYECTOS

Area: DEPARTAMENTO DE INVESTIGACION DE
PROYECTOS

Dependencia Jerarquica: JEFE DE INVESTIGACION DE PROYECTOS

Supervisa a: N/A

B. FUNCIONES GENERALES:

Lograr un adecuado control y viabilidad de los estudios de pre-inversion, asi como, realizar el control
y seguimiento a la programacion y elaboracion de los expedientes técnicos encargados por la Entidad.

C. PROFESION / OCUPACION:

Grado Académico

Secundaria N/A
. . . L .y . .| Técnico N/A
Titulado y colegiado en Ingenieria Eléctrica y/o Ingenieria Mecéanica .
P Bachiller I
Eléctrica. =
Titulo I
Especializacion D
Maestria N/A

NOTA: D: Deseable / I: Indispensable

D. EXPERIENCIA:

General Laboral:

; 3 aflos minimo de experiencia laboral en general desde egresado.
(Indispensable)

En el Puesto:

: 2 afos desempefando funciones y responsabilidades afines al puesto.
(Indispensable)

N° | Cdbdigo Tipo Nombre Nivel
1 B.01 Central Vocacion de Servicio 2
2 B.02 Central Orientacién a Resultados 2
3 B.03 Central Innovacién 2
4 B.04 Central Trabajo en Equipo 2
5 B.05 Central Compromiso 2
6 B.06 Central Eficiencia 2

F. OTROS CONOCIMIENTOS Y ESTUDIOS REQUERIDOS PARA EL PUESTO:

Especializacién y/o
Cursos Proyectos de inversién, otros afines.
(Indispensable)
Gestion de Proyectos del Sector Eléctrico, Ley de Contrataciones y
o Adquisiciones del Estado, Normativa laboral y de seguridad en el trabajo
Otros ((:I;)er;ga%'lg'emos vigente, INVIERTE, Normativa en el sector eléctrico, Gestion de Proyectos
del Sector Eléctrico, Ley de Contratacion, Etica Publica, Transparencia
Publica, Integridad en la Funcion Publica, Prevencion de delitos de
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corrupcion, Sistema Acotado de Prevencién de Lavado de Activos y
Financiamiento del Terrorismo SPLAFT Acotado, otros afines.

G. CONOCIMIENTOS DE OFIMATICA E IDIOMAS:

OFIMATICA IDIOMA

(Deseable) NIVEL DE DOMINIO (Deseahie) NIVEL DE DOMINIO
Manejo de 3 o

Office Avanzado Inglés Béasico
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Para un préximo tramite, sefialar el nimero de expediente: 20240300002762
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JEFE DE DESARROLLO DE PROYECTOS

A. IDENTIFICACION DEL PUESTO:

Nombre del Puesto:
Area:
Dependencia Jerarquica:

Supervisa a:

JEFE DE DESARROLLO DE PROYECTOS
DEPARTAMENTO DE DESARROLLO DE PROYECTOS

GERENTE DE PROYECTOS

TECNICO DE OBRAS
ANALISTA DE EJECUCION DE PROYECTOS
ANALISTA DE EJECUCION DE OBRAS

B. FUNCIONES GENERALES:

Gestionar los expedientes técnicos y obras en la fase inversion del Programa de Inversiones de la
Entidad, en conformidad a la normativa vigente.

C. PROFESION / OCUPACION:

Titulado y colegiado en Ingenieria Eléctrica, Ingenieria Mecéanica

Eléctrica, otros afines.

Grado Académico

Secundaria N/A
Técnico N/A
Bachiller |
Titulo |
Especializacion D
Maestria N/A

NOTA: D: Deseable / I: Indispensable

D. EXPERIENCIA:

General Laboral:
(Indispensable)

En el Puesto:
(Indispensable)

6 aflos minimo de experiencia laboral en general desde egresado.

3 afos desempefiando funciones y responsabilidades afines al puesto.

En el sector: 1 afios minimo laborando en el sector o sectores afines, en empresas publicas
(Deseable) y/o privadas.

E. PERFIL DE COMPETENCIAS:

N° | Cédigo Tipo Nombre Nivel
1 A.01 Liderazgo Excelencia en la ejecucion 1
2 A.02 Liderazgo Adaptacion al contexto 1
3 A.03 Liderazgo Liderazgo personal y/o equipo 1
4 A.04 Liderazgo Capacidad Resolutiva 1
5 A.05 Liderazgo Articulacién de Redes 1
6 A.06 Liderazgo Pensamiento Critico-Constructivo 1

F. OTROS CONOCIMIENTOS Y ESTUDIOS REQUERIDOS PARA EL PUESTO:

Especializacién y/o

Cursos Proyectos de inversién, otros afines.

(Indispensable)

Gestion de Proyectos del Sector Eléctrico, Ley de Contrataciones y
Otros Conocimientos ' Adquisiciones del Estado, Normativa laboral y de seguridad en el trabajo
(Deseable) vigente, INVIERTE, Etica Publica, Transparencia Publica, Politicas o
Practicas Anticorrupcion, Integridad en la Funcion Publica, Prevencion de
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delitos de corrupcidn, Sistema Acotado de Prevencién de Lavado de
Activos y Financiamiento del Terrorismo SPLAFT Acotado, otros afines.

G. CONOCIMIENTOS DE OFIMATICA E IDIOMAS:

OFIMATICA IDIOMA

(Deseable) NIVEL DE DOMINIO (Dessable) NIVEL DE DOMINIO
Manejo de . . .

Office Intermedio Inglés Basico
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Para un préximo tramite, sefialar el nimero de expediente: 20240300002762
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TECNICO DE OBRAS

A. IDENTIFICACION DEL PUESTO:

Nombre del Puesto: TECNICO DE OBRAS

Area: DEPARTAMENTO DE DESARROLLO DE PROYECTOS
Dependencia Jerarquica: JEFE DE DESARROLLO DE PROYECTOS

Supervisa a: N/A

B. FUNCIONES GENERALES:

Apoyar en las inspecciones realizadas a las obras en ejecucion, segin lo programado.

C. PROFESION / OCUPACION:
Grado Académico

Secundaria N/A
. . L . " i Técnico |
Eléctrico, Electronica, Mecanica Electricidad, Electricista Industrial, ;
: Bachiller D
otros afines. -
Titulo N/A
Especializacion N/A
Maestria N/A

NOTA: D: Deseable / I: Indispensable

D. EXPERIENCIA:

General Laboral:

; 2 afios minimo de experiencia laboral en general desde egresado.
(Indispensable)

En el Puesto:

. 2 afos desempefiando funciones y responsabilidades afines al puesto.
(Indispensable)

Enelseetor ia
N° | Cdbdigo Tipo Nombre Nivel
1 B.01 Central Vocacion de Servicio 1
2 B.02 Central Orientacién a Resultados 1
3 B.03 Central Innovacién 1
4 B.04 Central Trabajo en Equipo 1
5 B.05 Central Compromiso 1
6 B.06 Central Eficiencia 1

F. OTROS CONOCIMIENTOS Y ESTUDIOS REQUERIDOS PARA EL PUESTO:

Especializacion y/o
Cursos Supervision y manejo de equipos, otros afines.

(Indispensable)
Normativa de seguridad en el trabajo vigente, Ofimatica, Etica Publica,
Transparencia Publica, Integridad en la Funcién Publica, Politicas o
Practicas Anticorrupcion, Prevencion de delitos de corrupcion, Sistema
Acotado de Prevencién de Lavado de Activos y Financiamiento del
Terrorismo SPLAFT Acotado, otros afines.

Otros Conocimientos
(Deseable)
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G. CONOCIMIENTOS DE OFIMATICA E IDIOMAS:

OFIMATICA

NIVEL DE DOMINIO oM NIVEL DE DOMINIO

(Deseable)

Basico Inglés Basico

Manejo de
Office
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ANALISTA DE EJECUCION DE PROYECTOS

A. IDENTIFICACION DEL PUESTO:

Nombre del Puesto: ANALISTA DE EJECUCION DE PROYECTOS

Area: DEPARTAMENTO DE DESARROLLO DE PROYECTOS
Dependencia Jerarquica: JEFE DE DESARROLLO DE PROYECTOS

Supervisa a: N/A

B. FUNCIONES GENERALES:

Coordinar y revisar los expedientes técnicos de proyectos por inversion y expedientes de liquidacién
de contratos de obras por inversién ejecutados, segun la normativa de contrataciones del estado y
demas normas técnicas vigentes.

C. PROFESION / OCUPACION:
Grado Académico

Secundaria N/A
. . o, _ o, . Técnico N/A
Titulado y colegiado en Ingenieria Eléctrica, Ingenieria Mecéanica .
P X Bachiller I
Eléctrica, otros afines. .
Titulo I
Especializacion D
Maestria N/A

NOTA: D: Deseable / I: Indispensable

D. EXPERIENCIA:

General Laboral:

; 3 aflos minimo de experiencia laboral en general desde egresado.
(Indispensable)

En el Puesto:

. 2 afios desempefiando funciones y responsabilidades afines al puesto.
(Indispensable)

Enelseetor ia
N° Cédigo Tipo Nombre Nivel
1 B.01 Central Vocacion de Servicio 2
2 B.02 | Central Orientacién a Resultados 2
3 B.03 | Central Innovacion 2
4 B.04 |Central Trabajo en Equipo 2
5 B.05 | Central Compromiso 2
6 B.06 Central Eficiencia 2

F. OTROS CONOCIMIENTOS Y ESTUDIOS REQUERIDOS PARA EL PUESTO:

Especializacién y/o
Cursos Proyectos de inversién, otros afines.
(Indispensable)
Supervision y manejo de equipos, Ley de Contrataciones y Adquisiciones
del Estado, Normativa laboral y de seguridad en el trabajo vigente, Etica
Otros Conocimientos | Publica, Transparencia Publica, Integridad en la Funcién Publica,

(Deseable) Prevencion de delitos de corrupcion, Sistema Acotado de Prevencion de
Lavado de Activos y Financiamiento del Terrorismo SPLAFT Acotado, otros
afines.
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G. CONOCIMIENTOS DE OFIMATICA E IDIOMAS:

OFIMATICA

IDIOMA
NIVEL DE DOMINIO IDIomA NIVEL DE DOMINIO

(Deseable)

Avanzado Inglés Basico

Manejo de
Office
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ANALISTA DE EJECUCION DE OBRAS

A. IDENTIFICACION DEL PUESTO:

Nombre del Puesto: ANALISTA DE EJECUCION DE OBRAS

Area: DEPARTAMENTO DE DESARROLLO DE PROYECTOS
Dependencia Jerarquica: JEFE DE DESARROLLO DE PROYECTOS

Supervisa a: N/A

B. FUNCIONES GENERALES:

Coordinar y controlar la ejecucion de obras por inversién del Programa de Inversiones de la Empresa,
segln la normativa de contrataciones del estado y demas normas técnicas vigentes. Asi como la
ejecucion de obras ejecutadas por terceros.

C. PROFESION / OCUPACION:
Grado Académico

Secundaria N/A
. . o, _ o, . Técnico N/A
Titulado y colegiado en Ingenieria Eléctrica, Ingenieria Mecéanica .
P X Bachiller I
Eléctrica, otros afines. .
Titulo I
Especializacion D
Maestria N/A

NOTA: D: Deseable / I: Indispensable

D. EXPERIENCIA:

General Laboral:

; 3 aflos minimo de experiencia laboral en general desde egresado.
(Indispensable)

En el Puesto:

. 2 afios desempefiando funciones y responsabilidades afines al puesto.
(Indispensable)

Enelseetor ia
N° Cédigo Tipo Nombre Nivel
1 B.01 Central Vocacion de Servicio 2
2 B.02 Central Orientacién a Resultados 2
3 B.03 Central Innovacién 2
4 B.04 Central Trabajo en Equipo 2
5 B.05 Central Compromiso 2
6 B.06 Central Eficiencia 2

F. OTROS CONOCIMIENTOS Y ESTUDIOS REQUERIDOS PARA EL PUESTO:

Especializacién y/o
Cursos Proyectos de inversién, otros afines.

(Indispensable)
Ley de Contrataciones y Adquisiciones del Estado, Normativa laboral y de
seguridad en el trabajo vigente, INVIERTE, Etica Publica, Transparencia
Publica, Integridad en la Funcion Publica, Prevencion de delitos de
corrupcion, Sistema Acotado de Prevencion de Lavado de Activos y
Financiamiento del Terrorismo SPLAFT Acotado, otros afines.

Otros Conocimientos
(Deseable)
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G. CONOCIMIENTOS DE OFIMATICA E IDIOMAS:

OFIMATICA

NIVEL DE DOMINIO oM NIVEL DE DOMINIO

(Deseable)

Avanzado Inglés Basico

Manejo de
Office
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JEFE DE PLANEAMIENTO ELECTRICO

A. IDENTIFICACION DEL PUESTO:
Nombre del Puesto: JEFE DE PLANEAMIENTO ELECTRICO
Area: DEPARTAMENTO DE PLANEAMIENTO ELECTRICO

Dependencia Jerarquica: GERENTE DE PROYECTOS
Supervisa a- TECNICO DE PLANEAMIENTO ELECTRICO
P : ANALISTA DE PLANEAMIENTO ELECTRICO

B. FUNCIONES GENERALES:

Gestionar la planificacién y el analisis de los modelos de optimizacién de la expansion de la distribucién
eléctrica de energia a nivel regional y sectorial, como insumos para el Plan de Desarrollo Eléctrico y
el Plan de Expansion de la transmisién Eléctrica, alineandolos con las metas sectoriales y los objetivos
estratégicos de la Empresa.

C. PROFESION / OCUPACION:
Grado Académico

Secundaria N/A
.y . .y L L ., | Técnico N/A
Ingenieria Eléctrica, Ingenieria Mecanica Eléctrica, Ingenieria -
. ) Bachiller I
Industrial, otros afines. -
Titulo D
Especializacion D
Maestria N/A

NOTA: D: Deseable / I: Indispensable

D. EXPERIENCIA:

General Laboral:

. 6 aflos minimo de experiencia laboral en general desde egresado.
(Indispensable)

En el Puesto:

. 3 afios desempefiando funciones y responsabilidades afines al puesto.
(Indispensable)

En el sector: 1 afios minimo laborando en el sector o sectores afines, en empresas publicas
(Deseable) ylo privadas.

N° Cédigo Tipo Nombre Nivel

1 A.01 Liderazgo Excelencia en la ejecucion 1

2 A.02 Liderazgo Adaptacion al contexto 1

3 A.03 Liderazgo Liderazgo personal y/o equipo 1

4 A.04 Liderazgo Capacidad Resolutiva 1

5 A.05 Liderazgo Articulacién de Redes 1

6 A.06 Liderazgo Pensamiento Critico-Constructivo 1

F. OTROS CONOCIMIENTOS Y ESTUDIOS REQUERIDOS PARA EL PUESTO:

Especializacién y/o
Cursos Planeamiento Estratégico y/o Proyectos de inversion, otros afines.
(Indispensable)
Ley de concesiones del sector eléctrico, Ley de Contrataciones y
Adquisiciones del Estado, Normativa laboral y de seguridad en el trabajo
Otros Conocimientos | vigente, INVIERTE, Etica Publica, Transparencia Publica, Politicas o

(Deseable) Practicas Anticorrupcion, Integridad en la Funcion Publica, Prevencion de
delitos de corrupcion, Sistema Acotado de Prevencién de Lavado de
Activos y Financiamiento del Terrorismo SPLAFT Acotado, otros afines.
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G. CONOCIMIENTOS DE OFIMATICA E IDIOMAS:

OFIMATICA

IDIOMA
NIVEL DE DOMINIO IDIomA NIVEL DE DOMINIO

(Deseable)

Intermedio Inglés Basico

Manejo de
Office
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TECNICO DE PLANEAMIENTO ELECTRICO

A. IDENTIFICACION DEL PUESTO:

Nombre del Puesto: TECNICO DE PLANEAMIENTO ELECTRICO

Area: DEPARTAMENTO DE PLANEAMIENTO ELECTRICO
Dependencia Jerarquica: JEFE DE PLANEAMIENTO ELECTRICO

Supervisa a: N/A

B. FUNCIONES GENERALES:

Realizar las inspecciones a las instalaciones eléctricas requeridas para la elaboracion del Plan de
Inversiones de Transmision (PIT) y del Plan de Inversiones de Distribucién (PID).

C. PROFESION / OCUPACION:

Grado Académico

Secundaria N/A
Técnico I
Eléctrico, Mecanica Electricidad, Electricista Industrial, otros afines. | Bachiller D
Titulo N/A
Especializacion N/A
Maestria N/A

NOTA: D: Deseable / I: Indispensable

D. EXPERIENCIA:

General Laboral:

; 2 afios minimo de experiencia laboral en general desde egresado.
(Indispensable)

En el Puesto:

. 2 afios desempefiando funciones y responsabilidades afines al puesto.
(Indispensable)

En el sector:
(Deseable) N/A

E. PERFIL DE COMPETENCIAS:

N° | Cdédigo Tipo Nombre Nivel
1 B.01 Central Vocacion de Servicio 1
2 B.02 Central Orientacién a Resultados 1
3 B.03 Central Innovacion 1
4 B.04 Central Trabajo en Equipo 1
5 B.05 Central Compromiso 1
6 B.06 Central Eficiencia 1

F. OTROS CONOCIMIENTOS Y ESTUDIOS REQUERIDOS PARA EL PUESTO:

Especializacion y/o
Cursos Supervision y manejo de equipos, otros afines.
(Indispensable)

Normativa de seguridad en el trabajo vigente, Ofimatica, Etica Publica,
Otros Conocimientos | Transparencia Publica, Integridad en la Funcién Puablica, Prevencion de
(Deseable) delitos de corrupcion, Sistema Acotado de Prevencién de Lavado de
Activos y Financiamiento del Terrorismo SPLAFT Acotado, otros afines.

G. CONOCIMIENTOS DE OFIMATICA E IDIOMAS:
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ANALISTA DE PLANEAMIENTO ELECTRICO

A. IDENTIFICACION DEL PUESTO:

Nombre del Puesto: ANALISTA DE PLANEAMIENTO ELECTRICO

Area: DEPARTAMENTO DE PLANEAMIENTO ELECTRICO
Dependencia Jerarquica: JEFE DE PLANEAMIENTO ELECTRICO

Supervisa a: N/A

B. FUNCIONES GENERALES:

Proyectar la demanda eléctrica y analizar los modelos de optimizacién de la expansion de transmision
de energia a nivel regional y sectorial, como insumos para el Plan de Desarrollo Eléctrico y el Plan de
Expansion de la Frontera Eléctrica, alineandolos con las metas sectoriales y los objetivos estratégicos
de la Empresa.

C. PROFESION / OCUPACION:
Grado Académico

Secundaria N/A
. L . . L ., | Técnico N/A
Ingenieria Eléctrica, Ingenieria Mecanica Eléctrica, Ingenieria ;
i : Bachiller I
Industrial, otros afines. .
Titulo D
Especializacion D
Maestria N/A

NOTA: D: Deseable / I: Indispensable

D. EXPERIENCIA:

General Laboral:

; 3 aflos minimo de experiencia laboral en general desde egresado.
(Indispensable)

En el Puesto:

. 2 afios desempefiando funciones y responsabilidades afines al puesto.
(Indispensable)

Enelseetor ia
N° Cédigo Tipo Nombre Nivel
1 B.01 Central Vocacion de Servicio 2
2 B.02 Central Orientacién a Resultados 2
3 B.03 Central Innovacién 2
4 B.04 Central Trabajo en Equipo 2
5 B.05 Central Compromiso 2
6 B.06 Central Eficiencia 2

F. OTROS CONOCIMIENTOS Y ESTUDIOS REQUERIDOS PARA EL PUESTO:

Especializacién y/o
Cursos Planeamiento Estratégico, otros afines.

(Indispensable)
Ley de concesiones del sector eléctrico, Ley de Contrataciones y
Adquisiciones del Estado, INVIERTE, Etica Publica, Transparencia Publica,
Integridad en la Funcion Pulblica, Prevencién de delitos de corrupcion,
Sistema Acotado de Prevencion de Lavado de Activos y Financiamiento del
Terrorismo SPLAFT Acotado, otros afines.

Otros Conocimientos
(Deseable)

Prohibida su reproduccion sin autorizacion del SIG de ELECTROSUR S.A




$5.00.00.MAN2

04

Cadigo
Version

133 de 325

Pagina

MANUAL

MANUAL DE PERFILES DE PUESTOS

i Electrosur

ilumina el sur

G. CONOCIMIENTOS DE OFIMATICA E IDIOMAS:
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IX. PERFILES DE PUESTOS DE LA SUB GERENCIA DE TECNOLOGIA DE

INFORMACION Y COMUNICACIONES
SUB GERENTE DE TECNOLOGIAS DE INFORMACION Y COMUNICACIONES

A. IDENTIFICACION DEL PUESTO:

SUB GERENTE DE TECNOLOGIAS DE INFORMACION

Y COMUNICACIONES

Area: SUB GERENCIA DE TECNOLOGIAS DE INFORMACION
Y COMUNICACIONES

Dependencia Jerarquica: GERENTE GENERAL
ANALISTA DE TRANSFORMACION DIGITAL Y
CIBERSEGURIDAD

Supervisa a: ESPECIALISTA DE SOLUCIONES TECNOLOGI(}AS
ESPECIALISTA DE SISTEMAS DE INFORMACION
ESPECIALISTA DE OPERACIONES E INFRAESTRUCTURA
TIC

B. FUNCIONES GENERALES:

Administrar el Plan de Gestion Tecnologias de Informacién y Comunicaciones, gobierno y
transformacion digital e innovacion, la gestion de la operacion y mantenimiento del hardware, software,
sistemas de informaciéon y Comunicaciones de la empresa, en un marco de control, continuidad TI,
seguridad y confianza digital, y ciberseguridad.

C. PROFESION / OCUPACION:

Grado Académico

Nombre del Puesto:

Secundaria N/A
. . . . . Técnico N/A
Ingenieria de Sistemas, Ingenieria de Computacion y Sistemas, .
. Bachiller I
otros afines. °
Titulo D
Especializacion D
Maestria N/A

NOTA: D: Deseable / I: Indispensable

D. EXPERIENCIA:

General Laboral:

: 6 aflos minimo de experiencia laboral en general desde egresado.
(Indispensable)

En el Puesto:

. 3 afos desempefando funciones y responsabilidades afines al puesto.
(Indispensable)

En el sector: 1 afios minimo laborando en el sector o sectores afines, en empresas publicas
(Deseable) y/o privadas.

N° | Cédigo Tipo Nombre Nivel

1 A.01 Liderazgo Excelencia en la ejecucion 2

2 A.02 Liderazgo Adaptacion al contexto 2

3 A.03 Liderazgo Liderazgo personal y/o equipo 2

4 A.04 Liderazgo Capacidad Resolutiva 2

5 A.05 Liderazgo Articulacién de Redes 2

6 A.06 Liderazgo Pensamiento Critico-Constructivo 2

Prohibida su reproduccion sin autorizacion del SIG de ELECTROSUR S.A




Codigo  S5.00.00.MAN2
MANUAL

i Electrosur Version 04
minacter MANUAL DE PERFILES DE PUESTOS

Pagina  135de 325

F. OTROS CONOCIMIENTOS Y ESTUDIOS REQUERIDOS PARA EL PUESTO:

Especializacion y/o
Cursos Gestion de Proyectos de PMP y/o COBIT, otros afines.
(Indispensable)

Seguridad de la Informacién y/o informatica, Sistema de Gestion de
Riesgos, Ley de Contrataciones y Adquisiciones del Estado, Liderazgo,
Otros Conocimientos COSO ERM Etica Publica, Transparencia Publica, Politicas o Practicas
(Deseable) Anticorrupcién, Integridad en la Funcién Publica, Prevencién de delitos de
corrupcion, Sistema Acotado de Prevencion de Lavado de Activos y
Financiamiento del Terrorismo SPLAFT Acotado, otros afines.

G. CONOCIMIENTOS DE OFIMATICA E IDIOMAS:

OFIMATICA NIVEL DE DOMINIO oM NIVEL DE DOMINIO
Manejo de ; 4 ASi
Offioe Intermedio Inglés Basico
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ANALISTA DE TRANSFORMACION DIGITAL Y CIBERSEGURIDAD

A. IDENTIFICACION DEL PUESTO:

ANALISTA DE TRANSFORMACION DIGITAL Y
CIBERSEGURIDAD

SUB GERENCIA DE TECNOLOGIAS DE INFORMACION
Y COMUNICACIONES

SUB GERENTE DE TECNOLOGIAS DE INFORMACION
Y COMUNICACIONES

Supervisa a: N/A

B. FUNCIONES GENERALES:

Administrar la seguridad de la informacién, ciberseguridad, transformacién digital e innovacién.

Nombre del Puesto:
Area:

Dependencia Jerarquica:

C. PROFESION / OCUPACION:

Grado Académico

Secundaria N/A
.y . "y ., ) Técnico N/A
Ingenieria de Sistemas, Ingenieria de Computacion y Sistemas, -
. Bachiller I
otros afines. =
Titulo D
Especializacion D
Maestria N/A

NOTA: D: Deseable / I: Indispensable

D. EXPERIENCIA:

General Laboral:

) 3 aflos minimo de experiencia laboral en general desde egresado.
(Indispensable)

En el Puesto:

: 2 afios desempefando funciones y responsabilidades afines al puesto.
(Indispensable)

Enclsector  ia
N° Caédigo Tipo Nombre Nivel
1 B.01 Central Vocacion de Servicio 2
2 B.02 Central Orientacién a Resultados 2
3 B.03 Central Innovacion 2
4 B.04 Central Trabajo en Equipo 2
5 B.05 Central Compromiso 2
6 B.06 Central Eficiencia 2

F. OTROS CONOCIMIENTOS Y ESTUDIOS REQUERIDOS PARA EL PUESTO:

Especializacion y/o Seguridad de la Informacion y/o Transformacion Digital y/o Ciberseguridad,

Cursos .
(Indispensable) otros afines.

Sistema de Gestion de Riesgos, Ley de Contrataciones y Adquisiciones del
Estado, Etica Publica, Transparencia Publica, Politicas o Practicas
Anticorrupcién, Integridad en la Funcion Publica, Prevencion de delitos de

Otros Conocimientos
(Deseable)
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corrupcion, Sistema Acotado de Prevencion de Lavado de Activos y
Financiamiento del Terrorismo SPLAFT Acotado, otros afines.

G. CONOCIMIENTOS DE OFIMATICA E IDIOMAS:

OFIMATICA IDIOMA

(Deseable) NIVEL DE DOMINIO (Dessable) NIVEL DE DOMINIO
Manejo de | .

Office Avanzado Inglés Basico
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ESPECIALISTA DE SOLUCIONES TECNOLOGICAS

A. IDENTIFICACION DEL PUESTO:

Nombre del Puesto: ESPECIALISTA DE SOLUCIONES TECNOLOGICAS
Area: SUB GERENCIA DE TECNOLOGIAS DE INFORMACION
i Y COMUNICACIONES

SUB GERENTE DE TECNOLOGIAS DE INFORMACION
Y COMUNICACIONES
Supervisa a: N/A

Dependencia Jerarquica:

B. FUNCIONES GENERALES:

Administrar los proyectos de Tecnologias de Informaciéon y Comunicaciones, andlisis de datos.

C. PROFESION / OCUPACION:
Grado Académico

Secundaria N/A
. . o . ) Técnico N/A
Ingenieria de Sistemas, Ingenieria de Computacion y Sistemas, .
: Bachiller I
otros afines. :
Titulo D
Especializacion D
Maestria N/A

NOTA: D: Deseable / I: Indispensable

D. EXPERIENCIA:

General Laboral:

. 4 afios minimo de experiencia laboral en general desde egresado.
(Indispensable)

En el Puesto:

. 2 afios desempefando funciones y responsabilidades afines al puesto.
(Indispensable)

En el sector:
(Deseable) N/A

E. PERFIL DE COMPETENCIAS:

N° | Cédigo Tipo Nombre Nivel
1 B.01 Central Vocacion de Servicio 3
2 B.02 Central Orientacién a Resultados 3
3 B.03 Central Innovacion 3
4 B.04 Central Trabajo en Equipo 3
5 B.05 Central Compromiso 3
6 B.06 Central Eficiencia 3

F. OTROS CONOCIMIENTOS Y ESTUDIOS REQUERIDOS PARA EL PUESTO:
Especializacién y/o
Cursos Gestion de Proyectos de PMP y/o Analitica de Datos, otros afines.
(Indispensable)
Seguridad de la Informacién y/o informética, Ley de Contrataciones y
Adquisiciones del Estado, Etica Publica, Transparencia Publica, Politicas o
Practicas Anticorrupcion, Integridad en la Funcion Publica, Prevencion de
delitos de corrupcion, Sistema Acotado de Prevencion de Lavado de
Activos y Financiamiento del Terrorismo SPLAFT Acotado, otros afines.

Otros Conocimientos
(Deseable)
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G. CONOCIMIENTOS DE OFIMATICA E IDIOMAS.:

OFIMATICA

IDIOMA
(Deseable) NIVEL DE DOMINIO

NIVEL DE DOMINIO

(Deseable)

Intermedio Inglés Basico

Manejo de
Office
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ESPECIALISTA DE SISTEMAS DE INFORMACION

A. IDENTIFICACION DEL PUESTO:

Nombre del Puesto: ESPECIALISTA DE SISTEMAS DE INFORMACION
Area: SUB GERENCIA DE TECNOLOGIAS DE INFORMACION
i Y COMUNICACIONES

SUB GERENTE DE TECNOLOGIAS DE INFORMACION
Y COMUNICACIONES
Supervisa a: ANALISTA DE SISTEMAS DE INFORMACION

Dependencia Jerarquica:

B. FUNCIONES GENERALES:

Administrar y brindar soporte y mantenimiento de hardware, software, licencias de software; asi como
brindar soporte a los sistemas de informacion y servicios de TI.

C. PROFESION / OCUPACION:
Grado Académico

Secundaria N/A
. . . . . Técnico N/A
Ingenieria de Sistemas, Ingenieria de Computacion y Sistemas, .
S o . Bachiller |
Ingenieria Electrdnica, otros afines. .
Titulo D
Especializacion D
Maestria N/A

NOTA: D: Deseable / I: Indispensable

D. EXPERIENCIA:

General Laboral:

. 4 afios minimo de experiencia laboral en general desde egresado.
(Indispensable)

En el Puesto:

. 2 afios desempefando funciones y responsabilidades afines al puesto.
(Indispensable)

En el sector:
(Deseable) N/A

E. PERFIL DE COMPETENCIAS:

N° | Cédigo Tipo Nombre Nivel
1 B.01 Central Vocacion de Servicio 3
2 B.02 Central Orientacién a Resultados 3
3 B.03 Central Innovacion 3
4 B.04 Central Trabajo en Equipo 3
5 B.05 Central Compromiso 3
6 B.06 Central Eficiencia 3

F. OTROS CONOCIMIENTOS Y ESTUDIOS REQUERIDOS PARA EL PUESTO:
Especializacién y/o
Cursos Desarrollo de Software y/o Analitica de Datos, otros afines.
(Indispensable)
Gestion de Proyectos de Tl, Ley de Contrataciones y Adquisiciones del
Otros Conocimientos  Estado, Normativa laboral y de seguridad en el trabajo vigente, Etica
(Deseable) Publica, Transparencia Publica, Politicas o Practicas Anticorrupcion,
Integridad en la Funcién Puablica, Prevencién de delitos de corrupcion,

| Prohibida su reproduccion sin autorizacion del SIG de ELECTROSUR S.A




Codigo  S5.00.00.MAN2
MANUAL

i Electrosur Version 04
minacter MANUAL DE PERFILES DE PUESTOS

Pagina 141 de 325

Sistema Acotado de Prevencién de Lavado de Activos y Financiamiento del
Terrorismo SPLAFT Acotado, otros afines.

G. CONOCIMIENTOS DE OFIMATICA E IDIOMAS:

OFIMATICA IDIOMA

(Deseable) NIVEL DE DOMINIO (Dessable) NIVEL DE DOMINIO
Manejo de . . .

Office Intermedio Inglés Basico

http://tramite.electrosur.com.pe/invitado usando el cédigo: SAVMLO
Para un préximo tramite, sefialar el nimero de expediente: 20240300002762
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ANALISTA DE SISTEMAS DE INFORMACION

A. IDENTIFICACION DEL PUESTO:

Nombre del Puesto: ANALISTA DE SISTEMAS DE INFORMACION

Area: SUB GERENCIA DE TECNOLOGIAS DE INFORMACION
Y COMUNICACIONES

Dependencia Jerarquica: ESPECIALISTA DE SISTEMAS DE INFORMACION

Supervisa a: N/A
B. FUNCIONES GENERALES:

Proporcionar soporte técnico a los sistemas de informacién empresarial en produccion.

C. PROFESION / OCUPACION:

Grado Académico

Secundaria N/A
. . .y . . Técnico I
Ingenieria de Sistemas, Ingenieria de Computacion y Sistemas, .
L P : Bachiller D
Ingenieria Electrénica, otros afines. ,
Titulo N/A
Especializacion N/A
Maestria N/A

NOTA: D: Deseable / I: Indispensable

D. EXPERIENCIA:

General Laboral:

; 2 aflos minimo de experiencia laboral en general desde egresado.
(Indispensable)

En el Puesto:

: 2 afos desempefando funciones y responsabilidades afines al puesto.
(Indispensable)

N° | Cdbdigo Tipo Nombre Nivel
1 B.01 Central Vocacion de Servicio 2
2 B.02 Central Orientacién a Resultados 2
3 B.03 Central Innovacién 2
4 B.04 Central Trabajo en Equipo 2
5 B.05 Central Compromiso 2
6 B.06 Central Eficiencia 2

F. OTROS CONOCIMIENTOS Y ESTUDIOS REQUERIDOS PARA EL PUESTO:

Especializacién y/o
Cursos Desarrollo de Software y/o Analitica de Datos, otros afines.

(Indispensable)
Seguridad de la Informacion y/o informética, Ley de Contrataciones y
Adquisiciones del Estado, Etica Publica, Transparencia Publica, Integridad
en la Funcién Publica, Politicas o Practicas Anticorrupcion, Prevencion de
delitos de corrupcién, Sistema Acotado de Prevencién de Lavado de
Activos y Financiamiento del Terrorismo SPLAFT Acotado, otros afines.

Otros Conocimientos
(Deseable)
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ESPECIALISTA DE OPERACIONES E INFRAESTRUCTURA TIC

A. IDENTIFICACION DEL PUESTO:

ESPECIALISTA DE OPERACIONES E
INFRAESTRUCTURA TIC

SUB GERENCIA DE TECNOLOGIAS DE INFORMACION
Y COMUNICACIONES

SUB GERENTE DE TECNOLOGIAS DE INFORMACION
Y COMUNICACIONES

Supervisa a: ANALISTA DE INFRAESTRUCTURA TIC
P ) ANALISTA DE OPERACIONES TIC

Nombre del Puesto:
Area:

Dependencia Jerarquica:

B. FUNCIONES GENERALES:

Administrar la infraestructura de TIC, brindar soporte técnico en redes y comunicaciones, el centro de
operaciones de red (NOC).

C. PROFESION / OCUPACION:
Grado Académico

Secundaria N/A
. . . . . Técnico N/A
Ingenieria de Sistemas, Ingenieria de Computaciéon y Sistemas, :
: Bachiller I
otros afines. :
Titulo D
Especializacion D
Maestria N/A

NOTA: D: Deseable / I: Indispensable

D. EXPERIENCIA:

General Laboral:
(Indispensable)

4 afios minimo de experiencia laboral en general desde egresado.

En el Puesto:

. 2 afios desempefando funciones y responsabilidades afines al puesto.
(Indispensable)

En el sector:
(Deseable) N/A

E. PERFIL DE COMPETENCIAS:

N° | Cédigo Tipo Nombre Nivel
1 B.01 Central Vocacion de Servicio 3
2 B.02 Central Orientacién a Resultados 3
3 B.03 Central Innovacion 3
4 B.04 Central Trabajo en Equipo 3
5 B.05 Central Compromiso 3
6 B.06 Central Eficiencia 3

F. OTROS CONOCIMIENTOS Y ESTUDIOS REQUERIDOS PARA EL PUESTO:
Especializacién y/o
Cursos

(Indispensable)

Redes y Comunicaciones y/o Bases de Datos y/o Arquitectura de Datos y/o
Infraestructura TIC, otros afines.

Gestion de Servicios TI, Ley de Contrataciones y Adquisiciones del Estado,
Normativa laboral y de seguridad en el trabajo vigente, Etica Publica,
Transparencia Publica, Politicas o Practicas Anticorrupcién, Integridad en la

Otros Conocimientos
(Deseable)
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Funcién Publica, Prevencion de delitos de corrupcion, Sistema Acotado de
Prevencion de Lavado de Activos y Financiamiento del Terrorismo SPLAFT
Acotado, otros afines.

G. CONOCIMIENTOS DE OFIMATICA E IDIOMAS:

OFIMATICA NIVEL DE DOMINIO oA NIVEL DE DOMINIO
Manejo de ; 4 ASi
Offioe Intermedio Inglés Basico
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ANALISTA DE INFRAESTRUCTURA TIC

A. IDENTIFICACION DEL PUESTO:

Nombre del Puesto: ANALISTA DE INFRAESTRUCTURA TIC
Area: SUB GERENCIA DE TECNOLOGIAS DE INFORMACION
] Y COMUNICACIONES

ESPECIALISTA DE OPERACIONES E
INFRAESTRUCTURATIC
Supervisa a: N/A

Dependencia Jerarquica:

B. FUNCIONES GENERALES:

Proporcionar soporte técnico a la infraestructura de TIC, redes y comunicaciones, y al Centro de
Operaciones de Red (NOC).

C. PROFESION / OCUPACION:
Grado Académico

Secundaria N/A
. . - ., . Técnico N/A
Ingenieria de Sistemas, Ingenieria de Computaciéon y Sistemas, .
: Bachiller I
otros afines. :
Titulo D
Especializacion D
Maestria N/A

NOTA: D: Deseable / I: Indispensable

D. EXPERIENCIA:

General Laboral:

. 3 aflos minimo de experiencia laboral en general desde egresado.
(Indispensable)

En el Puesto:

. 2 afios desempefiando funciones y responsabilidades afines al puesto.
(Indispensable)

En el sector:
(Deseable) N/A

E. PERFIL DE COMPETENCIAS:

N° | Cdbdigo Tipo Nombre Nivel
1 B.01 Central Vocacion de Servicio 2
2 B.02 Central Orientacién a Resultados 2
3 B.03 Central Innovacién 2
4 B.04 Central Trabajo en Equipo 2
5 B.05 Central Compromiso 2
6 B.06 Central Eficiencia 2

F. OTROS CONOCIMIENTOS Y ESTUDIOS REQUERIDOS PARA EL PUESTO:
Especializacién y/o
Cursos
(Indispensable)

Redes y Comunicaciones y/o Bases de Datos y/o Arquitectura de Datos y/o
Infraestructura TIC, otros afines.

Gestion de Proyectos de Tl, Ley de Contrataciones y Adquisiciones del
Estado, Etica Pablica, Transparencia Plblica, Integridad en la Funcion
Publica, Prevencion de delitos de corrupcion, Sistema Acotado de
Prevencion de Lavado de Activos y Financiamiento del Terrorismo SPLAFT
Acotado, otros afines.

Otros Conocimientos
(Deseable)
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G. CONOCIMIENTOS DE OFIMATICA E IDIOMAS:
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IDIOMA
NIVEL DE DOMINIO IDIomA NIVEL DE DOMINIO
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ANALISTA DE OPERACIONES TIC

A. IDENTIFICACION DEL PUESTO:

Nombre del Puesto: ANALISTA DE OPERACIONES TIC
Area: SUB GERENCIA DE TECNOLOGIAS DE INFORMACION
' Y COMUNICACIONES

ESPECIALISTA DE OPERACIONES E
INFRAESTRUCTURATIC
Supervisa a: N/A

Dependencia Jerarquica:

B. FUNCIONES GENERALES:

Proporcionar soporte técnico a software, hardware y a los servicios de TI.

C. PROFESION / OCUPACION:
Grado Académico

Secundaria N/A
. . oo L . Técnico N/A
Ingenieria de Sistemas, Ingenieria de Computaciéon y Sistemas, .
: Bachiller I
otros afines. :
Titulo D
Especializacion D
Maestria N/A

NOTA: D: Deseable / I: Indispensable

D. EXPERIENCIA:

General Laboral:

; 3 afios minimo de experiencia laboral en general desde egresado.
(Indispensable)

En el Puesto:

: 2 afos desempefiando funciones y responsabilidades afines al puesto.
(Indispensable)

En el sector:
(Deseable) N/A

E. PERFIL DE COMPETENCIAS:

N° | Cdbdigo Tipo Nombre Nivel
1 B.01 Central Vocacion de Servicio 2
2 B.02 Central Orientacién a Resultados 2
3 B.03 Central Innovacién 2
4 B.04 Central Trabajo en Equipo 2
5 B.05 Central Compromiso 2
6 B.06 Central Eficiencia 2

F. OTROS CONOCIMIENTOS Y ESTUDIOS REQUERIDOS PARA EL PUESTO:
Especializacion y/o
Cursos Soporte Técnico y/o Help Desk, otros afines.
(Indispensable)
Gestion de Proyectos de Tl, Ley de Contrataciones y Adquisiciones del
Estado, Etica Publica, Transparencia Publica, Integridad en la Funcién
Publica, Prevencion de delitos de corrupcion, Sistema Acotado de
Prevencion de Lavado de Activos y Financiamiento del Terrorismo SPLAFT
Acotado, otros afines.

Otros Conocimientos
(Deseable)
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G. CONOCIMIENTOS DE OFIMATICA E IDIOMAS:

OFIMATICA

IDIOMA
NIVEL DE DOMINIO IDIomA NIVEL DE DOMINIO

(Deseable)

Avanzado Inglés Basico
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X. PERFILES DE PUESTOS DE LA GERENCIA COMERCIAL
GERENTE COMERCIAL

A. IDENTIFICACION DEL PUESTO:

Nombre del Puesto: GERENTE COMERCIAL
Area: GERENCIA COMERCIAL

Dependencia Jerarquica: GERENTE GENERAL
ANALISTA DE REGULACION TARIFARIA Y GESTION
COMERCIAL
ASISTENTE DE GERENCIA

Supervisa a: ESPECIALISTA DE CLIENTES LIBRES Y MAYORES
ESPECIALISTA DE ATENCION AL CLIENTE
ESPECIALISTA DE PROGRAMACION DE CONEXIONES
ESPECIALISTA DE OPERACIONES COMERCIALES

B. FUNCIONES GENERALES:

Planificar, organizar, dirigir, coordinar y controlar los procesos relacionados a la gestién comercial y
de negocios, dentro de un marco de eficiencia y competitividad, asegurando las condiciones de calidad
y rentabilidad del servicio, cumpliendo la normatividad vigente y en concordancia con los objetivos
empresariales.

C. PROFESION / OCUPACION:

Ingenierias, Administracién de Empresas, Contabilidad, Economia, Grado Académico
otros afines. Secundaria N/A

. L . ) ., | Técnico N/A
Grado de Maestro en MBA, Maestria en Administracién, Direccién Bachiller |
de Empresas, afines al puesto y/o sector; o alternativamente: .

Titulo D

Titulo profesional mas Especializacién afin al puesto y un (01) afio  Especializacion D
adicional a la experiencia especifica en el puesto. Maestria I

NOTA: D: Deseable / I: Indispensable

D. EXPERIENCIA:

General Laboral:

(Indispensable)

En el Puesto:

(Indispensable) 3 afios minimo en cargos gerenciales, jefaturales o equivalentes liderando

E';Z'EQdod;frf'd‘éeengi areas de similares caracteristicas o responsabilidades, en empresas publicas
y/o privadas y/o entidades del gobierno nacional.

7 aflos minimo de experiencia laboral en general desde egresado.

ultimos 10 afos,

indistintamente.

En el sector: 2 afilos minimo en empresas publicas o privadas y/o entidades del gobierno
(Deseable) nacional afines al sector o sectores de la corporacion.

E. PERFIL DE COMPETENCIAS:

N° | Cédigo Tipo Nombre Nivel
1 A.01 Liderazgo Excelencia en la ejecucion 3
2 A.02 Liderazgo Adaptacion al contexto 3
3 A.03 Liderazgo Liderazgo personal y/o equipo 3
4 A.04 Liderazgo Capacidad Resolutiva 3
5 A.05 Liderazgo Articulacion de Redes 3
6 A.06 Liderazgo Pensamiento Critico-Constructivo 3
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F. OTROS CONOCIMIENTOS Y ESTUDIOS REQUERIDOS PARA EL PUESTO:

Especializacion y/o  pjaneamiento Estratégico y/o Gestion Comercial o de ventas y/o otras

Cursos )
(Deseable) afines.
Otros Conocimientos | Regulacion tarifaria del sector, Atencién al cliente, Gestion de Finanzas,
(Deseable) Gestion y Normas Publicas y/o otras afines.
G. CONOCIMIENTOS DE OFIMATICA E IDIOMAS:
OFIMATICA IDIOMA
(Deseable) NIVEL DE DOMINIO (Deseable) NIVEL DE DOMINIO
Manejo de . , .
Office Intermedio Inglés Intermedio

http://tramite.electrosur.com.pe/invitado usando el cédigo: SAVMLO
Para un préximo tramite, sefialar el nimero de expediente: 20240300002762
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ASISTENTE DE GERENCIA

A. IDENTIFICACION DEL PUESTO:

Nombre del Puesto: ASISTENTE DE GERENCIA
Area: GERENCIA COMERCIAL
Dependencia Jerarquica: GERENTE COMERCIAL

Supervisa a: N/A

B. FUNCIONES GENERALES:

Brindar el apoyo en la gestién administrativa, tramites y manejo de documentos para cumplir con los
objetivos del area.

C. PROFESION / OCUPACION:

Grado Académico

Secundaria N/A
Técnico I
Secretariado, Administracion, otros afines. Bachiller D
Titulo N/A
Especializacion N/A
Maestria N/A

NOTA: D: Deseable / I: Indispensable

D. EXPERIENCIA:

General Laboral:

; 1 afio minimo de experiencia laboral en general desde egresado.
(Indispensable)

En el Puesto:

. 1 afio desempefiando funciones y responsabilidades afines al puesto.
(Indispensable)

Enclseetor
N° | Cdédigo Tipo Nombre Nivel
1 B.01 Central Vocacion de Servicio 1
2 B.02 Central Orientacién a Resultados 1
3 B.03 Central Innovacion 1
4 B.04 Central Trabajo en Equipo 1
5 B.05 Central Compromiso 1
6 B.06 Central Eficiencia 1

F. OTROS CONOCIMIENTOS Y ESTUDIOS REQUERIDOS PARA EL PUESTO:

Especializacion y/o
Cursos Gestién archivistica, otros afines.
(Indispensable)

Otros Conocimientos

Ofimatica, Etica Publica, Transparencia Publica, otros afines.
(Deseable)

G. CONOCIMIENTOS DE OFIMATICA E IDIOMAS:

| Prohibida su reproduccion sin autorizacion del SIG de ELECTROSUR S.A |




$5.00.00.MAN2

04

Cédigo
Version

153 de 325

Pagina

MANUAL

MANUAL DE PERFILES DE PUESTOS

i Electrosur

ilumina el sur

OFIMATICA
(Deseable)

NIVEL DE DOMINIO

IDIOMA
(Deseable)

NIVEL DE DOMINIO

Basico Inglés Basico
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ANALISTA DE REGULACION TARIFARIA Y GESTION COMERCIAL

A. IDENTIFICACION DEL PUESTO:

] ANALISTA DE REGULACION TARIFARIA Y GESTION
Nombre del Puesto:

COMERCIAL
Area: GERENCIA COMERCIAL
Dependencia Jerarquica: GERENTE COMERCIAL
Supervisa a: N/A

B. FUNCIONES GENERALES:

Planificar, coordinar y supervisar la correcta aplicacién tarifaria, velando por la eficiencia de los
contratos de energia, asi como, brindar apoyo en el proceso compra y venta de energia.

C. PROFESION / OCUPACION:

Grado Académico

Secundaria N/A
Técnico N/A
Ingenieria Eléctrica, Ingenieria Mecanica Eléctrica, otros afines. Bachiller I
Titulo D
Especializacion D
Maestria N/A

NOTA: D: Deseable / I: Indispensable

D. EXPERIENCIA:

General Laboral:

; 3 aflos minimo de experiencia laboral en general desde egresado.
(Indispensable)

En el Puesto:

. 2 afios desempefiando funciones y responsabilidades afines al puesto.
(Indispensable)

N° | Cédigo Tipo Nombre Nivel
1 B.01 Central Vocacion de Servicio 2
2 B.02 Central Orientacién a Resultados 2
3 B.03 Central Innovacion 2
4 B.04 Central Trabajo en Equipo 2
5 B.05 Central Compromiso 2
6 B.06 Central Eficiencia 2

F. OTROS CONOCIMIENTOS Y ESTUDIOS REQUERIDOS PARA EL PUESTO:

Especializacién y/o
Cursos Gestion de Mantenimiento y/o Sistemas de medicion, otros afines.
(Indispensable)

Supervision y manejo de equipos, Ley de Contrataciones y Adquisiciones del
Estado, Normativa laboral y de seguridad en el trabajo vigente, Regulacion
del sector eléctrico, Integridad en la Funcion Publica, Prevencién de delitos
de corrupcion, Sistema Acotado de Prevencion de Lavado de Activos y
Financiamiento del Terrorismo SPLAFT Acotado, Debida Diligencia de

Otros Conocimientos
(Deseable)
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Clientes, Etica Publica, Transparencia Publica, Politicas o Préacticas
Anticorrupcién, otros afines.

G. CONOCIMIENTOS DE OFIMATICA E IDIOMAS:

OFIMATICA IDIOMA

(Deseable) NIVEL DE DOMINIO (Dessable) NIVEL DE DOMINIO
Manejo de . . .

Office Intermedio Inglés Basico
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ESPECIALISTA DE CLIENTES LIBRES Y MAYORES

A. IDENTIFICACION DEL PUESTO:
Nombre del Puesto: ESPECIALISTA DE CLIENTES LIBRES Y MAYORES
Area: DEPARTAMENTO DE CLIENTES LIBRES Y MAYORES

Dependencia Jerarquica: GERENTE COMERCIAL

. . TECNICO LIDER COMERCIAL DE CLIENTES LIBRES Y
Supervisa a: MAYORES

B. FUNCIONES GENERALES:

Gestionar el proceso de venta de energia y servicios conexos a los clientes libres y mayores; asi como
controlar las pérdidas comerciales.

C. PROFESION / OCUPACION:
Grado Académico

Secundaria N/A
Técnico N/A
Ingenieria Eléctrica, Ingenieria Mecanica Eléctrica, otros afines. Bachiller I
Titulo D
Especializacion D
Maestria N/A

NOTA: D: Deseable / I: Indispensable

D. EXPERIENCIA:

General Laboral:

: 4 afios minimo de experiencia laboral en general desde egresado.
(Indispensable)

En el Puesto:

. 2 afios desempefando funciones y responsabilidades afines al puesto.
(Indispensable)

N° Caédigo Tipo Nombre Nivel
1 B.01 Central Vocacion de Servicio 3
2 B.02 Central Orientacién a Resultados 3
3 B.03 Central Innovacion 3
4 B.04 Central Trabajo en Equipo 3
5 B.05 Central Compromiso 3
6 B.06 Central Eficiencia 3

F. OTROS CONOCIMIENTOS Y ESTUDIOS REQUERIDOS PARA EL PUESTO:

Especializacién y/o

Cursos Gestion de Mantenimiento y/o Sistemas de medicién, otros afines.

(Indispensable)

Supervision y manejo de equipos, Ley de Contrataciones y Adquisiciones
del Estado, Normativa laboral y de seguridad en el trabajo vigente,
Regulacidn del sector eléctrico, Integridad en la Funcién Publica,
Prevencion de delitos de corrupcion, Sistema Acotado de Prevencion de
Lavado de Activos y Financiamiento del Terrorismo SPLAFT Acotado,

Otros Conocimientos
(Deseable)
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Debida Diligencia de Clientes, Etica Publica, Transparencia Publica,
Politicas o Practicas Anticorrupcién, otros afines.

G. CONOCIMIENTOS DE OFIMATICA E IDIOMAS:

OFIMATICA IDIOMA

(Deseable) NIVEL DE DOMINIO (Dessable) NIVEL DE DOMINIO
Manejo de . . .

Office Intermedio Inglés Basico
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Para un préximo tramite, sefialar el nimero de expediente: 20240300002762
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TECNICO LIDER COMERCIAL DE CLIENTES LIBRES Y MAYORES

A. IDENTIFICACION DEL PUESTO:

) TECNICO LIDER COMERCIAL DE CLIENTES LIBRES Y
Nombre del Puesto:

MAYORES
Area: DEPARTAMENTO DE CLIENTES LIBRES Y MAYORES
Dependencia Jerarquica: ESPECIALISTA DE CLIENTES LIBRES Y MAYORES
Supervisa a: TECNICO COMERCIAL DE CLIENTES LIBRES Y MAYORES

B. FUNCIONES GENERALES:

Supervisar el proceso de venta de energia y servicios conexos a los clientes libres y mayores; asi
como controlar las pérdidas comerciales.

C. PROFESION / OCUPACION:

Grado Académico

Secundaria N/A
. . L. . .. ) Técnico |
Eléctrico, Electronica, Mecanica Electricidad, Electricista Industrial, .
. Bachiller D
otros afines. ;
Titulo N/A
Especializacion N/A
Maestria N/A

NOTA: D: Deseable / I: Indispensable

D. EXPERIENCIA:

General Laboral:

; 2 aflos minimo de experiencia laboral en general desde egresado.
(Indispensable)

En el Puesto:

. 2 afios desempefiando funciones y responsabilidades afines al puesto.
(Indispensable)

N° | Cédigo Tipo Nombre Nivel
1 B.01 Central Vocacion de Servicio 1
2 B.02 Central Orientacién a Resultados 1
3 B.03 Central Innovacion 1
4 B.04 Central Trabajo en Equipo 1
5 B.05 Central Compromiso 1
6 B.06 Central Eficiencia 1

F. OTROS CONOCIMIENTOS Y ESTUDIOS REQUERIDOS PARA EL PUESTO:

Especializacién y/o
Cursos Mantenimiento de conexiones MT y BT, otros afines.

(Indispensable)
Supervision y manejo de equipos, Sistemas de medicién, Normativa de
seguridad en el trabajo vigente, Etica Publica, Transparencia Publica,
Integridad en la Funcién Publica, Prevencién de delitos de corrupcion,
Sistema Acotado de Prevencién de Lavado de Activos y Financiamiento del
Terrorismo SPLAFT Acotado, otros afines.

Otros Conocimientos
(Deseable)
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G. CONOCIMIENTOS DE OFIMATICA E IDIOMAS:

OFIMATICA

NIVEL DE DOMINIO oA NIVEL DE DOMINIO

(Deseable)

Basico Inglés Basico

Manejo de
Office
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TECNICO COMERCIAL DE CLIENTES LIBRES Y MAYORES

A. IDENTIFICACION DEL PUESTO:

) TECNICO COMERCIAL DE CLIENTES LIBRES Y
Nombre del Puesto:

MAYORES
Area: DEPARTAMENTO DE CLIENTES LIBRES Y MAYORES
Dependencia Jerérquica: TECNICO LIDER COMERCIAL DE CLIENTES LIBRES Y
MAYORES
Supervisa a: N/A

B. FUNCIONES GENERALES:

Inspeccionar y ejecutar de manera eficiente y oportuna las actividades de instalacion y mantenimiento
de suministros y deteccion de fraudes en clientes libres y mayores.

C. PROFESION / OCUPACION:
Grado Académico

Secundaria N/A
L L . . . . Técnico |
Eléctrico, Electronica, Mecanica Electricidad, Electricista Industrial, .
. Bachiller D
otros afines. :
Titulo N/A
Especializacion N/A
Maestria N/A

NOTA: D: Deseable / I: Indispensable

D. EXPERIENCIA:

General Laboral:

. 2 aflos minimo de experiencia laboral en general desde egresado.
(Indispensable)

En el Puesto:

. 2 afios desempefando funciones y responsabilidades afines al puesto.
(Indispensable)

En el sector:
(Deseable) N/A

E. PERFIL DE COMPETENCIAS:

N° | Cédigo Tipo Nombre Nivel
1 B.01 Central Vocacion de Servicio 1
2 B.02 Central Orientacién a Resultados 1
3 B.03 Central Innovacion 1
4 B.04 Central Trabajo en Equipo 1
5 B.05 Central Compromiso 1
6 B.06 Central Eficiencia 1

F. OTROS CONOCIMIENTOS Y ESTUDIOS REQUERIDOS PARA EL PUESTO:
Especializacién y/o
Cursos Mantenimiento de conexiones MT y BT, otros afines.
(Indispensable)
Supervision y manejo de equipos, Sistemas de medicién, Normativa de
seguridad en el trabajo vigente, Etica Publica, Transparencia Publica,
Integridad en la Funcién Puablica, Prevencion de delitos de corrupcion,
Sistema Acotado de Prevencion de Lavado de Activos y Financiamiento del
Terrorismo SPLAFT Acotado, otros afines.

Otros Conocimientos
(Deseable)

| Prohibida su reproduccion sin autorizacion del SIG de ELECTROSUR S.A |




$5.00.00.MAN2

04

Cadigo

Version

161 de 325

Pagina

MANUAL

MANUAL DE PERFILES DE PUESTOS

i Electrosur

ilumina el sur

G. CONOCIMIENTOS DE OFIMATICA E IDIOMAS.:

OFIMATICA

IDIOMA
NIVEL DE DOMINIO IDiomA NIVEL DE DOMINIO

(Deseable)

Basico Inglés Basico

Manejo de
Office
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ESPECIALISTA DE ATENCION AL CLIENTE

A. IDENTIFICACION DEL PUESTO:
Nombre del Puesto: ESPECIALISTA DE ATENCION AL CLIENTE
Area: DEPARTAMENTO DE ATENCION AL CLIENTE

Dependencia Jerarquica: GERENTE COMERCIAL
ANALISTA DE ATENCION AL CLIENTE
Supervisa a: ANALISTA DE RECLAMOS
ASISTENTE DE RECLAMOS

B. FUNCIONES GENERALES:

Disefiar, planificar y supervisar las estrategias comerciales que garanticen la calidad de servicio a los
clientes en todos los canales de comunicacién establecidos.

C. PROFESION / OCUPACION:

Grado Académico

Secundaria N/A
. ., . .y L. .. | Técnico N/A
Administracion, Economia, Ingenieria Eléctrica, Ingenieria -
; . Bachiller I
Industrial, otros afines. .
Titulo D
Especializacion D
Maestria N/A

NOTA: D: Deseable / I: Indispensable

D. EXPERIENCIA:

General Laboral:

. 4 afios minimo de experiencia laboral en general desde egresado.
(Indispensable)

En el Puesto:

. 2 afios desempefando funciones y responsabilidades afines al puesto.
(Indispensable)

N° | Cédigo Tipo Nombre Nivel
1 B.01 Central Vocacion de Servicio 3
2 B.02 Central Orientacién a Resultados 3
3 B.03 Central Innovacion 3
4 B.04 Central Trabajo en Equipo 3
5 B.05 Central Compromiso 3
6 B.06 Central Eficiencia 3

F. OTROS CONOCIMIENTOS Y ESTUDIOS REQUERIDOS PARA EL PUESTO:

Especializacién y/o
Cursos Atencién al Cliente o Reclamos, otros afines.

(Indispensable)
Gestion Comercial, Supervision y manejo de equipos, Etica Puablica,
Transparencia Publica, Politicas o Practicas Anticorrupcién, Integridad en la
Funcién Publica, Prevencion de delitos de corrupcién, Sistema Acotado de
Prevencion de Lavado de Activos y Financiamiento del Terrorismo SPLAFT
Acotado, Debida Diligencia en Clientes, otros afines.

Otros Conocimientos
(Deseable)
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G. CONOCIMIENTOS DE OFIMATICA E IDIOMAS.:

OFIMATICA

IDIOMA
(Deseable) NIVEL DE DOMINIO

NIVEL DE DOMINIO

(Deseable)

Intermedio Inglés Basico

Manejo de
Office
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ANALISTA DE ATENCION AL CLIENTE

A. IDENTIFICACION DEL PUESTO:

Nombre del Puesto: ANALISTA DE ATENCION AL CLIENTE

Area: DEPARTAMENTO DE ATENCION AL CLIENTE
Dependencia Jerarquica: ESPECIALISTA DE ATENCION AL CLIENTE
Supervisa a: N/A

B. FUNCIONES GENERALES:

Brindar una excelente atencién a los clientes en todos los canales de comunicacion establecidos por
la empresa.

C. PROFESION / OCUPACION:
Grado Académico

Secundaria N/A
. ., . . L . | Técnico N/A
Administracién, Economia, Ingenieria Eléctrica, Ingenieria -
; . Bachiller I
Industrial, otros afines. .
Titulo D
Especializacion D
Maestria N/A

NOTA: D: Deseable / I: Indispensable

D. EXPERIENCIA:

General Laboral:

; 3 afios minimo de experiencia laboral en general desde egresado.
(Indispensable)

En el Puesto:

. 2 afios desempefiando funciones y responsabilidades afines al puesto.
(Indispensable)

Enclseetor
N° | Cdédigo Tipo Nombre Nivel
1 B.01 Central Vocacion de Servicio 2
2 B.02 Central Orientacién a Resultados 2
3 B.03 Central Innovacion 2
4 B.04 Central Trabajo en Equipo 2
5 B.05 Central Compromiso 2
6 B.06 Central Eficiencia 2

F. OTROS CONOCIMIENTOS Y ESTUDIOS REQUERIDOS PARA EL PUESTO:

Especializacion y/o
Cursos Atencién al Cliente o Reclamos, otros afines.

(Indispensable)
Atencién al Cliente, Negociacion y gestion de conflictos, Ley de
concesiones del sector eléctrico, Etica Publica, Transparencia Publica,
Integridad en la Funcién Puablica, Prevencion de delitos de corrupcion,
Sistema Acotado de Prevencién de Lavado de Activos y Financiamiento del
Terrorismo SPLAFT Acotado, otros afines.

Otros Conocimientos
(Deseable)
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G. CONOCIMIENTOS DE OFIMATICA E IDIOMAS:

OFIMATICA

NIVEL DE DOMINIO oA NIVEL DE DOMINIO

(Deseable)

Avanzado Inglés Basico

Manejo de
Office
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ANALISTA DE RECLAMOS

A. IDENTIFICACION DEL PUESTO:

Nombre del Puesto: ANALISTA DE RECLAMOS

Area: DEPARTAMENTO DE ATENCION AL CLIENTE
Dependencia Jerarquica: ESPECIALISTA DE ATENCION AL CLIENTE
Supervisa a: N/A

B. FUNCIONES GENERALES:

Gestionar la atencion de los reclamos de los clientes vigilando que se cumpla con el procedimiento y
los plazos establecidos.

C. PROFESION / OCUPACION:
Grado Académico

Secundaria N/A
. . .y L o, . L Técnico N/A
Administracién, Ingenieria Eléctrica, Ingenieria Mecanica Eléctrica, .
. . ! 2 ) . Bachiller I
Ingenieria Industrial, Economia, Ingenieria Comercial, otros afines. .
Titulo D
Especializacion D
Maestria N/A

NOTA: D: Deseable / I: Indispensable

D. EXPERIENCIA:

General Laboral:

; 3 afios minimo de experiencia laboral en general desde egresado.
(Indispensable)

En el Puesto:

. 2 afios desempefiando funciones y responsabilidades afines al puesto.
(Indispensable)

Enclseetor
N° | Cdédigo Tipo Nombre Nivel
1 B.01 Central Vocacion de Servicio 2
2 B.02 Central Orientacién a Resultados 2
3 B.03 Central Innovacion 2
4 B.04 Central Trabajo en Equipo 2
5 B.05 Central Compromiso 2
6 B.06 Central Eficiencia 2

F. OTROS CONOCIMIENTOS Y ESTUDIOS REQUERIDOS PARA EL PUESTO:

Especializacion y/o
Cursos Gestion de Reclamos y/o Normativa del sector eléctrico, otros afines.

(Indispensable)
Negociacion y gestion de conflictos, Ley de concesiones del sector
eléctrico, Etica Publica, Transparencia Publica, Integridad en la Funcién
Publica, Prevencion de delitos de corrupcion, Sistema Acotado de
Prevencion de Lavado de Activos y Financiamiento del Terrorismo SPLAFT
Acotado, otros afines.

Otros Conocimientos
(Deseable)
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ASISTENTE DE RECLAMOS

A. IDENTIFICACION DEL PUESTO:

Nombre del Puesto: ASISTENTE DE RECLAMOS

Area: DEPARTAMENTO DE ATENCION AL CLIENTE
Dependencia Jerarquica: ESPECIALISTA DE ATENCION AL CLIENTE
Supervisa a: N/A

B. FUNCIONES GENERALES:

Gestionar la atencién de los reclamos fundados y mantener actualizada la base de datos de los
reclamos en el sistema comercial y en la carpeta de digitalizacion.

C. PROFESION / OCUPACION:
Grado Académico

Secundaria N/A
Técnico I
Administracion, Economia, Contabilidad, otros afines. Bachiller D
Titulo N/A
Especializacion N/A
Maestria N/A

NOTA: D: Deseable / I: Indispensable

D. EXPERIENCIA:

General Laboral:

; 1 afio minimo de experiencia laboral en general desde egresado.
(Indispensable)

En el Puesto:

. 1 afio desempefiando funciones y responsabilidades afines al puesto.
(Indispensable)

Enclseetor
N° | Cdédigo Tipo Nombre Nivel
1 B.01 Central Vocacion de Servicio 1
2 B.02 Central Orientacién a Resultados 1
3 B.03 Central Innovacion 1
4 B.04 Central Trabajo en Equipo 1
5 B.05 Central Compromiso 1
6 B.06 Central Eficiencia 1

F. OTROS CONOCIMIENTOS Y ESTUDIOS REQUERIDOS PARA EL PUESTO:

Especializacion y/o
Cursos Gestion Documental, otros afines.

(Indispensable)
Normativa en el sector eléctrico, Ley de concesiones del sector eléctrico,
Etica Publica, Transparencia Publica, Integridad en la Funcion Publica,
Prevencidn de delitos de corrupcion, Sistema Acotado de Prevencion de
Lavado de Activos y Financiamiento del Terrorismo SPLAFT Acotado, otros
afines.

Otros Conocimientos
(Deseable)
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ESPECIALISTA DE PROGRAMACION DE CONEXIONES

A. IDENTIFICACION DEL PUESTO:

Nombre del Puesto: ESPECIALISTA DE PROGRAMACION DE CONEXIONES

Area: DEPARTAMENTO DE PROGRAMACION DE
CONEXIONES

Dependencia Jerarquica: GERENTE COMERCIAL

Supervisa a: TECNICO DE PROGRAMACION DE CONEXIONES

B. FUNCIONES GENERALES:

Asegurar la conexion del servicio en los plazos y de acuerdo con las normas eléctricas, identificando
nuevos mercados con el fin de incrementar la venta de energia y atender la demanda de conexiones
de potenciales clientes; asi como, consolidar las pérdidas comerciales comunes en coordinacién con
las gerencias zonales.

C. PROFESION / OCUPACION:

Grado Académico

Secundaria N/A
Técnico N/A
Ingenieria Eléctrica, Ingenieria Mecanica Eléctrica, otros afines. Bachiller I
Titulo D
Especializacion D
Maestria N/A

NOTA: D: Deseable / I: Indispensable

D. EXPERIENCIA:

General Laboral:

; 4 afios minimo de experiencia laboral en general desde egresado.
(Indispensable)

En el Puesto:

. 2 afios desempefiando funciones y responsabilidades afines al puesto.
(Indispensable)

N° | Cédigo Tipo Nombre Nivel
1 B.01 Central Vocacion de Servicio 3
2 B.02 Central Orientacién a Resultados 3
3 B.03 Central Innovacion 3
4 B.04 Central Trabajo en Equipo 3
5 B.05 Central Compromiso 3
6 B.06 Central Eficiencia 3

F. OTROS CONOCIMIENTOS Y ESTUDIOS REQUERIDOS PARA EL PUESTO:

Especializacion y/o Mantenimiento de conexiones MT y BT y/o Regulacién del sector eléctrico

(Ingsl:)[;g:ble) y/o Sistemas de medicion de energia, otros afines.

Gestion Comercial, Supervision y manejo de equipos, Etica Puablica,
Transparencia Publica, Politicas o Practicas Anticorrupcién, Integridad en la
Funcién Publica, Prevencién de delitos de corrupcién, Sistema Acotado de
Prevencion de Lavado de Activos y Financiamiento del Terrorismo SPLAFT
Acotado, otros afines.

Otros Conocimientos
(Deseable)
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G. CONOCIMIENTOS DE OFIMATICA E IDIOMAS.:
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TECNICO DE PROGRAMACION DE CONEXIONES

A. IDENTIFICACION DEL PUESTO:

Nombre del Puesto: TECNICO DE PROGRAMACION DE CONEXIONES

Area: DEPARTAMENTO DE PROGRAMACION DE
CONEXIONES

Dependencia Jerarquica: ESPECIALISTA DE PROGRAMACION DE CONEXIONES

Supervisa a: N/A

B. FUNCIONES GENERALES:

Cumplir en forma oportuna y eficiente el programa de mantenimiento de clientes comunes, programa
de contrastes y/o remplazos de medidores en concordancia con las Directas del Ministerio de Energia
y Minas, procedimientos de fiscalizacién del OSINERGMIN y Normas Técnicas de Calidad del Servicio
Eléctrico -NTCSE.

C. PROFESION / OCUPACION:

Grado Académico

Secundaria N/A
_ , . L. " .. ) Técnico |
Eléctrico, Electronica, Mecanica Electricidad, Electricista Industrial, ;
) Bachiller D
otros afines. <
Titulo N/A
Especializacion N/A
Maestria N/A

NOTA: D: Deseable / I: Indispensable

D. EXPERIENCIA:

General Laboral:

; 2 aflos minimo de experiencia laboral en general desde egresado.
(Indispensable)

En el Puesto:

: 2 afos desempefando funciones y responsabilidades afines al puesto.
(Indispensable)

N° | Cdbdigo Tipo Nombre Nivel
1 B.01 Central Vocacion de Servicio 1
2 B.02 Central Orientacién a Resultados 1
3 B.03 Central Innovacién 1
4 B.04 Central Trabajo en Equipo 1
5 B.05 Central Compromiso 1
6 B.06 Central Eficiencia 1

F. OTROS CONOCIMIENTOS Y ESTUDIOS REQUERIDOS PARA EL PUESTO:

Especializacion y/o Mantenimiento de conexiones MT y BT y/o Normativa del sector eléctrico,

Cursos -
(Indispensable) otros afines.

Ley de concesiones del sector eléctrico, Etica Publica, Transparencia
Otros Conocimientos | Publico, Integridad en la Funcién Publica, Prevencién de delitos de
(Deseable) corrupcion, Sistema Acotado de Prevencion de Lavado de Activos y
Financiamiento del Terrorismo SPLAFT Acotado, otros afines.
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ESPECIALISTA DE OPERACIONES COMERCIALES

A. IDENTIFICACION DEL PUESTO:
Nombre del Puesto: ESPECIALISTA DE OPERACIONES COMERCIALES
Area: DEPARTAMENTO DE OPERACIONES COMERCIALES

Dependencia Jerarquica: GERENTE COMERCIAL

Supervisa a: ANALISTA DE GESTION DE COBRANZAS
P ) ANALISTA DE FACTURACION

B. FUNCIONES GENERALES:
Planificar y supervisar el proceso de facturacion asegurando la calidad de medida y la aplicacion de
las tarifas eléctricas correspondientes al Pliego Tarifario; supervisar las labores de recaudacion y
liquidacion de la cobranza a través de los diversos canales establecidos; y ejecutar las estrategias
comerciales para reducir el nivel de morosidad de la Empresa; asi como controlar el corte y reconexién
del servicio eléctrico.
C. PROFESION / OCUPACION:

Grado Académico

Secundaria N/A
- . L, L. L, L L Técnico N/A
Administracion, Ingenieria Eléctrica, Ingenieria Mecanica Eléctrica, .
L . i . Bachiller |
Ingenieria Industrial, Economia, otros afines. .
Titulo D
Especializacion D
Maestria N/A

NOTA: D: Deseable / I: Indispensable

D. EXPERIENCIA:

General Laboral:

) 4 afios minimo de experiencia laboral en general desde egresado.
(Indispensable)

En el Puesto:

. 2 afios desempefando funciones y responsabilidades afines al puesto.
(Indispensable)

En el sector:
(Deseable) N/A

E. PERFIL DE COMPETENCIAS:

N° Caédigo Tipo Nombre Nivel
1 B.01 Central Vocacion de Servicio 3
2 B.02 Central Orientacién a Resultados 3
3 B.03 Central Innovacion 3
4 B.04 Central Trabajo en Equipo 3
5 B.05 Central Compromiso 3
6 B.06 Central Eficiencia 3

F. OTROS CONOCIMIENTOS Y ESTUDIOS REQUERIDOS PARA EL PUESTO:
Especializacién y/o
Cursos Gestidn de Facturacion y Cobranzas y/o Regulacion tarifaria, otros afines.
(Indispensable)
Regulacion del sector eléctrico, Supervision y manejo de equipos, Etica
Publica, Transparencia Publica, Politicas o Practicas Anticorrupcion,
Integridad en la Funcién Puablica, Prevencion de delitos de corrupcion,
Sistema Acotado de Prevencion de Lavado de Activos y Financiamiento del
Terrorismo SPLAFT Acotado, otros afines.

Otros Conocimientos
(Deseable)
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ANALISTA DE GESTION DE COBRANZAS

A. IDENTIFICACION DEL PUESTO:

Nombre del Puesto: ANALISTA DE GESTION DE COBRANZAS

Area: DEPARTAMENTO DE OPERACIONES COMERCIALES
Dependencia Jerarquica: ESPECIALISTA DE OPERACIONES COMERCIALES
Supervisa a: N/A

B. FUNCIONES GENERALES:

Lograr que el proceso gestion de cobranza se efectle con calidad y eficiencia, gestionando el recupero
de la cartera morosa y cartera pesada de manera coordinada con las gerencias zonales.

C. PROFESION / OCUPACION:
Grado Académico

Secundaria N/A
. L, ., L ., L. L Técnico N/A
Administracion, Ingenieria Eléctrica, Ingenieria Mecanica Eléctrica, .
L . . . Bachiller |
Ingenieria Industrial, Economia, otros afines. .
Titulo D
Especializacion D
Maestria

NOTA: D: Deseable / I: Indispensable

D. EXPERIENCIA:

General Laboral:

; 3 aflos minimo de experiencia laboral en general desde egresado.
(Indispensable)

En el Puesto:

. 2 afios desempefiando funciones y responsabilidades afines al puesto.
(Indispensable)

Enelseetor ia
N° Cédigo Tipo Nombre Nivel
1 B.01 Central Vocacion de Servicio 2
2 B.02 Central Orientacién a Resultados 2
3 B.03 Central Innovacién 2
4 B.04 Central Trabajo en Equipo 2
5 B.05 Central Compromiso 2
6 B.06 Central Eficiencia 2

F. OTROS CONOCIMIENTOS Y ESTUDIOS REQUERIDOS PARA EL PUESTO:

Especializacién y/o
Cursos Gestion de Cobranzas, otros afines.
(Indispensable)
Regulacion del sector eléctrico, Etica Publica, Transparencia Publica,
Otros Conocimientos | Integridad en la Funcion Publica, Prevencion de delitos de corrupcion,
(Deseable) Sistema Acotado de Prevencion de Lavado de Activos y Financiamiento del
Terrorismo SPLAFT Acotado, otros afines.
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G. CONOCIMIENTOS DE OFIMATICA E IDIOMAS:
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ANALISTA DE FACTURACION

A. IDENTIFICACION DEL PUESTO:

Nombre del Puesto: ANALISTA DE FACTURACION

Area: DEPARTAMENTO DE OPERACIONES COMERCIALES
Dependencia Jerarquica: ESPECIALISTA DE OPERACIONES COMERCIALES
Supervisa a: N/A

B. FUNCIONES GENERALES:

Coordinar y emitir las facturas a toda la zona de concesion de la Empresa, asegurando la validez de
su contenido vy la tarifa correspondiente al servicio.

C. PROFESION / OCUPACION:
Grado Académico

Secundaria N/A
. . .y L o, . L Técnico N/A
Administracién, Ingenieria Eléctrica, Ingenieria Mecanica Eléctrica, .
o . ! ) Bachiller I
Ingenieria Industrial, Economia, otros afines. .
Titulo D
Especializacion D
Maestria N/A

NOTA: D: Deseable / I: Indispensable

D. EXPERIENCIA:

General Laboral:

; 3 afios minimo de experiencia laboral en general desde egresado.
(Indispensable)

En el Puesto:

. 2 afios desempefiando funciones y responsabilidades afines al puesto.
(Indispensable)

Enclseetor
N° | Cdédigo Tipo Nombre Nivel
1 B.01 Central Vocacion de Servicio 2
2 B.02 Central Orientacién a Resultados 2
3 B.03 Central Innovacion 2
4 B.04 Central Trabajo en Equipo 2
5 B.05 Central Compromiso 2
6 B.06 Central Eficiencia 2

F. OTROS CONOCIMIENTOS Y ESTUDIOS REQUERIDOS PARA EL PUESTO:

Especializacion y/o
Cursos Regulacioén tarifaria, otros afines.
(Indispensable)
Ley de concesiones del sector eléctrico, Etica Publica, Transparencia
Otros Conocimientos | Publica, Integridad en la Funcion Publica, Prevencion de delitos de
(Deseable) corrupcion, Sistema Acotado de Prevencion de Lavado de Activos y
Financiamiento del Terrorismo SPLAFT Acotado, otros afines.
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G. CONOCIMIENTOS DE OFIMATICA E IDIOMAS:

OFIMATICA

NIVEL DE DOMINIO oA NIVEL DE DOMINIO

(Deseable)

Avanzado Inglés Basico

Manejo de
Office
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Xl. PERFILES DE PUESTOS DE LA GERENCIA TECNICA
GERENTE TECNICO

A. IDENTIFICACION DEL PUESTO:

Nombre del Puesto: GERENTE TECNICO

Area: GERENCIA TECNICA

Dependencia Jerarquica: GERENTE GENERAL
ASISTENTE DE GERENCIA

Supervisa a: JEFE DE OPERACIONES Y TRANSMISION
JEFE DE GESTION DE MANTENIMIENTO

B. FUNCIONES GENERALES:

Gestionar las operaciones y el mantenimiento del sistema eléctrico de la Empresa, a través de los
procesos de transmision y distribucion de la energia eléctrica, asegurando que el suministro llegue a
los usuarios en las mejores condiciones de continuidad, calidad y seguridad, cumpliendo la
normatividad vigente y las politicas y disposiciones de la Empresa.

C. PROFESION / OCUPACION:

Ingenieria Electrénica, Ingenieria Mecéanica, Ingenieria Industrial, Grado Académico
Ingenieria electromecénica o afines al sector y/o puesto. Secundaria N/A
3 . Técnico N/A

Grado de Maestro en MBA, Maestria en Gerencia de Proyectos y/o .

- . i > ) . ~ | Bachiller |
Operaciones, Administracion o afines al puesto; o alternativamente: Titulo D

itu

Titulo profesional mas Especializacion afin al puesto y un (01) afio Especializacion D
adicional a la experiencia especifica en el puesto. Maestria I

NOTA: D: Deseable / I: Indispensable

D. EXPERIENCIA:

General Laboral:
(Indispensable)

En el Puesto:
(Indispensable)

7 aflos minimo de experiencia laboral en general desde egresado.

3 aflos minimo en cargos gerenciales, jefaturales o equivalentes liderando
Habiendo ejercido estos  areas de similares caracteristicas o responsabilidades, en empresas publicas
cargos dentro de los | y/o privadas y/o entidades del gobierno nacional.

tltimos 10 afios,

indistintamente.

En el sector: 2 afilos minimo en empresas publicas o privadas y/o entidades del gobierno
(Deseable) nacional afines al sector o sectores de la corporacion..

E. PERFIL DE COMPETENCIAS:

N° | Cédigo Tipo Nombre Nivel
1 A.01 Liderazgo Excelencia en la ejecucion 3
2 A.02 Liderazgo Adaptacion al contexto 3
3 A.03 Liderazgo Liderazgo personal y/o equipo 3
4 A.04 Liderazgo Capacidad Resolutiva 3
5 A.05 Liderazgo Articulacién de Redes 3
6 A.06 Liderazgo Pensamiento Critico-Constructivo 3

F. OTROS CONOCIMIENTOS Y ESTUDIOS REQUERIDOS PARA EL PUESTO:
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Especializacion y/o | Mantenimiento preventivo y correctivo y/o Manejo de indicadores de gestion

Cursos de operaciones y/o Normativa legal, laboral y de seguridad vigente y/o
(Deseable) Evaluacion de proyectos de inversion y/o otras afines.

Otros Conocimientos | - Gestién y Normas publicas, Normatividad del sector eléctrico peruano y/o
(Deseable) otras afines.

G. CONOCIMIENTOS DE OFIMATICA E IDIOMAS:

OFIMATICA IDIOMA

(Deseable) NIVEL DE DOMINIO (Deseable) NIVEL DE DOMINIO
Manejo de Intermedio Inglés Intermedio

Office
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ASISTENTE DE GERENCIA

A. IDENTIFICACION DEL PUESTO:

Nombre del Puesto: ASISTENTE DE GERENCIA
Area: GERENCIA TECNICA
Dependencia Jerarquica: GERENTE TECNICO
Supervisa a: N/A

B. FUNCIONES GENERALES:

Ejecutar labores de apoyo en la gestion administrativa, tramites y manejo de documentos para cumplir
con los objetivos del area y otorgando el apoyo logistico, en las mejores condiciones de calidad,
oportunidad y eficiencia.

C. PROFESION / OCUPACION:
Grado Académico

Secundaria N/A
Técnico I
Secretariado, Administracion, otros afines. Bachiller D
Titulo N/A
Especializacion N/A
Maestria N/A

NOTA: D: Deseable / I: Indispensable

D. EXPERIENCIA:

General Laboral:

; 1 afio minimo de experiencia laboral en general desde egresado.
(Indispensable)

En el Puesto:

. 1 afio desempefiando funciones y responsabilidades afines al puesto.
(Indispensable)

Enclsecr
N° | Cdédigo Tipo Nombre Nivel
1 B.01 Central Vocacion de Servicio 1
2 B.02 Central Orientacién a Resultados 1
3 B.03 Central Innovacion 1
4 B.04 Central Trabajo en Equipo 1
5 B.05 Central Compromiso 1
6 B.06 Central Eficiencia 1

F. OTROS CONOCIMIENTOS Y ESTUDIOS REQUERIDOS PARA EL PUESTO:

Especializacion y/o
Cursos Gestién archivistica, otros afines.
(Indispensable)

Otros Conocimientos

Ofimatica, Etica Publica, Transparencia Publica, otros afines.
(Deseable)
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G. CONOCIMIENTOS DE OFIMATICA E IDIOMAS:

OFIMATICA

NIVEL DE DOMINIO oA NIVEL DE DOMINIO

(Deseable)

Basico Inglés Basico

Manejo de
Office
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JEFE DE OPERACIONES Y TRANSMISION

A. IDENTIFICACION DEL PUESTO:

Nombre del Puesto: JEFE DE OPERACIONES Y TRANSMISION
Area: DEPARTAMENTO DE OPERACIONES Y TRANSMISION
Dependencia Jerarquica: GERENTE TECNICO
Supervisa a: ESPECIALISTA DE CONTROL DE OPERACIONES
TECNICO LIDER SS.EE. DE TRANSMISION

B. FUNCIONES GENERALES:

Gestionar la operatividad y el control de los sistemas eléctricos de transmisién, distribuciéon y
alumbrado publico, asegurando la continuidad del servicio, un alto nivel de confiabilidad y seguridad
de los sistemas eléctricos, cuidando y preservando el medio ambiente y la seguridad de las personas;
asi como, garantizar el mantenimiento de las Sub Estaciones de Transmision.

C. PROFESION / OCUPACION:
Grado Académico

Secundaria N/A
Técnico N/A
Ingenieria Eléctrica, Ingenieria Industrial, otros afines. Bachiller I
Titulo D
Especializacion D
Maestria N/A

NOTA: D: Deseable / I: Indispensable

D. EXPERIENCIA:

General Laboral:

. 6 aflos minimo de experiencia laboral en general desde egresado.
(Indispensable)

En el Puesto:

. 3 afios desempefiando funciones y responsabilidades afines al puesto.
(Indispensable)

En el sector: 1 afios minimo laborando en el sector o sectores afines, en empresas publicas
(Deseable) ylo privadas.

N° Cédigo Tipo Nombre Nivel

1 A.01 Liderazgo Excelencia en la ejecucion 1

2 A.02 Liderazgo Adaptacion al contexto 1

3 A.03 Liderazgo Liderazgo personal y/o equipo 1

4 A.04 Liderazgo Capacidad Resolutiva 1

5 A.05 Liderazgo Articulacién de Redes 1

6 A.06 Liderazgo Pensamiento Critico-Constructivo 1

F. OTROS CONOCIMIENTOS Y ESTUDIOS REQUERIDOS PARA EL PUESTO:

Especializacion y/o Gestion de Mantenimiento y/o Normativa laboral y de seguridad en el

(Ingi:sl;ggile) trabajo vigente y/o Operacién de Sistemas Eléctricos, otros afines.

Ley de Contrataciones y Adquisiciones del Estado, Regulacion del sector
eléctrico, Supervision y manejo de equipos, Etica Publica, Transparencia
Otros Conocimientos | Publica, Politicas o Practicas Anticorrupcion, Integridad en la Funcién
(Deseable) Publica, Prevencion de delitos de corrupcion, Sistema Acotado de
Prevencion de Lavado de Activos y Financiamiento del Terrorismo SPLAFT
Acotado, otros afines.
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G. CONOCIMIENTOS DE OFIMATICA E IDIOMAS:

OFIMATICA

IDIOMA
NIVEL DE DOMINIO IDIomA NIVEL DE DOMINIO

(Deseable)

Intermedio Inglés Basico

Manejo de
Office
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ESPECIALISTA DE CONTROL DE OPERACIONES

A. IDENTIFICACION DEL PUESTO:

Nombre del Puesto: ESPECIALISTA DE CONTROL DE OPERACIONES
Area: DEPARTAMENTO DE OPERACIONES Y TRANSMISION
Dependencia Jerarquica: JEFE DE OPERACIONES Y TRANSMISION

Supervisa a: TECNICO DE CENTRO DE CONTROL

B. FUNCIONES GENERALES:

Mantener la operatividad y el control de los sistemas eléctricos de transmision, distribucién y
alumbrado publico, asegurando la continuidad del servicio, un alto nivel de confiabilidad y seguridad
de los sistemas eléctricos, cuidando y preservando el medio ambiente y la seguridad de las personas.

C. PROFESION / OCUPACION:
Grado Académico

Secundaria N/A
Técnico N/A
Ingenieria Eléctrica, Ingenieria Mecanica Eléctrica, otros afines. Bachiller I
Titulo D
Especializacion D
Maestria N/A

NOTA: D: Deseable / I: Indispensable

D. EXPERIENCIA:

General Laboral:

; 4 afios minimo de experiencia laboral en general desde egresado.
(Indispensable)

En el Puesto:

: 2 afios desempefando funciones y responsabilidades afines al puesto.
(Indispensable)

Enclseetor
N° Caédigo Tipo Nombre Nivel
1 B.01 Central Vocacion de Servicio 3
2 B.02 Central Orientacién a Resultados 3
3 B.03 Central Innovacion 3
4 B.04 Central Trabajo en Equipo 3
5 B.05 Central Compromiso 3
6 B.06 Central Eficiencia 3

F. OTROS CONOCIMIENTOS Y ESTUDIOS REQUERIDOS PARA EL PUESTO:

Especializacién y/o
Cursos Operacion de Sistemas Eléctricos, otros afines.

(Indispensable)
Supervision y manejo de equipos, Normativa laboral y de seguridad en el
trabajo vigente, Etica Publicas, Transparencia Publica, Integridad en la
Funcion Publica, Politicas o Practicas Anticorrupcion, Prevencion de delitos
de corrupcioén, Sistema Acotado de Prevencion de Lavado de Activos y
Financiamiento del Terrorismo SPLAFT Acotado, otros afines.

Otros Conocimientos
(Deseable)
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G. CONOCIMIENTOS DE OFIMATICA E IDIOMAS:

OFIMATICA

NIVEL DE DOMINIO oA NIVEL DE DOMINIO

(Deseable)

Intermedio Inglés Basico

Manejo de
Office
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TECNICO DE CENTRO DE CONTROL

A. IDENTIFICACION DEL PUESTO:

Nombre del Puesto: TECNICO DE CENTRO DE CONTROL

Area: DEPARTAMENTO DE OPERACIONES Y TRANSMISION
Dependencia Jerarquica: ESPECIALISTA DE CONTROL DE OPERACIONES
Supervisa a: N/A

B. FUNCIONES GENERALES:

Efectuar el control de la operatividad de los sistemas de transmisién y distribucion de la Empresa.

C. PROFESION / OCUPACION:
Grado Académico

Secundaria N/A
_ . - . . i Técnico |
Eléctrico, Electronica, Mecanica Electricidad, Electricista Industrial, .
: Bachiller D
otros afines. =
Titulo N/A
Especializacion N/A
Maestria N/A

NOTA: D: Deseable / I: Indispensable

D. EXPERIENCIA:

General Laboral:

; 2 afios minimo de experiencia laboral en general desde egresado.
(Indispensable)

En el Puesto:

. 2 afios desempefiando funciones y responsabilidades afines al puesto.
(Indispensable)

Enclseetor
N° | Cdédigo Tipo Nombre Nivel
1 B.01 Central Vocacion de Servicio 1
2 B.02 Central Orientacién a Resultados 1
3 B.03 Central Innovacion 1
4 B.04 Central Trabajo en Equipo 1
5 B.05 Central Compromiso 1
6 B.06 Central Eficiencia 1

F. OTROS CONOCIMIENTOS Y ESTUDIOS REQUERIDOS PARA EL PUESTO:

Especializacion y/o
Cursos Operador de Centro de Control, otros afines.

(Indispensable)
Normativa de seguridad en el trabajo vigente, Ofimatica (Excel, Word), Etica
Publica, Transparencia Publica, Integridad en la Funcién Publica,
Prevencidn de delitos de corrupcion, Sistema Acotado de Prevencion de
Lavado de Activos y Financiamiento del Terrorismo SPLAFT Acotado, otros
afines.

Otros Conocimientos
(Deseable)

Prohibida su reproduccion sin autorizacion del SIG de ELECTROSUR S.A




$5.00.00.MAN2

04

Cadigo

Version

189 de 325

Pagina

MANUAL

MANUAL DE PERFILES DE PUESTOS

i Electrosur

ilumina el sur

G. CONOCIMIENTOS DE OFIMATICA E IDIOMAS:

OFIMATICA

NIVEL DE DOMINIO oA NIVEL DE DOMINIO

(Deseable)

Basico Inglés Basico

Manejo de
Office
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TECNICO LIDER SS.EE. DE TRANSMISION

A. IDENTIFICACION DEL PUESTO:

Nombre del Puesto: TECNICO LIDER SS.EE. DE TRANSMISION

Area: DEPARTAMENTO DE OPERACIONES Y TRANSMISION
Dependencia Jerarquica: JEFE DE OPERACIONES Y TRANSMISION

Supervisa a: TECNICO DE SS.EE. DE TRANSMISION

B. FUNCIONES GENERALES:

Supervisar el buen funcionamiento y mantenimiento de las subestaciones de transmision AT/MT, para
asegurar la continuidad y seguridad de sus operaciones.

C. PROFESION / OCUPACION:
Grado Académico

Secundaria N/A
L. - - .. .. . Técnico |
Eléctrico, Electrénica, Mecanica Electricidad, Electricista Industrial, .
) Bachiller D
otros afines. .
Titulo N/A
Especializacion N/A
Maestria N/A

NOTA: D: Deseable / I: Indispensable

D. EXPERIENCIA:

General Laboral:

; 4 afios minimo de experiencia laboral en general desde egresado.
(Indispensable)

En el Puesto:

: 2 afios desempefando funciones y responsabilidades afines al puesto.
(Indispensable)

Enclseetor
N° Caédigo Tipo Nombre Nivel
1 B.01 Central Vocacion de Servicio 1
2 B.02 Central Orientacién a Resultados 1
3 B.03 Central Innovacion 1
4 B.04 Central Trabajo en Equipo 1
5 B.05 Central Compromiso 1
6 B.06 Central Eficiencia 1

F. OTROS CONOCIMIENTOS Y ESTUDIOS REQUERIDOS PARA EL PUESTO:

Especializacién y/o
Cursos Gestion de Mantenimiento y/o Gestion de activos, otros afines.

(Indispensable)
Supervision y manejo de equipos, Normativa de seguridad en el trabajo
vigente, Etica Publica, Transparencia Publica, Integridad en la Funcion
Publica, Prevencion de delitos de corrupcion, Sistema Acotado de
Prevencion de Lavado de Activos y Financiamiento del Terrorismo SPLAFT
Acotado, otros afines.

Otros Conocimientos
(Deseable)
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TECNICO DE SS.EE. DE TRANSMISION

A. IDENTIFICACION DEL PUESTO:

Nombre del Puesto: TECNICO DE SS.EE. DE TRANSMISION

Area: DEPARTAMENTO DE OPERACIONES Y TRANSMISION
Dependencia Jerarquica: TECNICO LIDER SS.EE. DE TRANSMISION

Supervisa a: N/A

B. FUNCIONES GENERALES:

Ejecutar y apoyar en las actividades de mantenimiento, de acuerdo con la NTCSE, para el buen
funcionamiento de las subestaciones de transmision.

C. PROFESION / OCUPACION:
Grado Académico

Secundaria N/A
. . L . " i Técnico |
Eléctrico, Electronica, Mecanica Electricidad, Electricista Industrial, ;
: Bachiller D
otros afines. -
Titulo N/A
Especializacion N/A
Maestria N/A

NOTA: D: Deseable / I: Indispensable

D. EXPERIENCIA:

General Laboral:

; 2 afios minimo de experiencia laboral en general desde egresado.
(Indispensable)

En el Puesto:

. 2 afos desempefiando funciones y responsabilidades afines al puesto.
(Indispensable)

Enelseetor ia
N° | Cdbdigo Tipo Nombre Nivel
1 B.01 Central Vocacion de Servicio 1
2 B.02 Central Orientacién a Resultados 1
3 B.03 Central Innovacién 1
4 B.04 Central Trabajo en Equipo 1
5 B.05 Central Compromiso 1
6 B.06 Central Eficiencia 1

F. OTROS CONOCIMIENTOS Y ESTUDIOS REQUERIDOS PARA EL PUESTO:

Especializacion y/o
Cursos Gestion de Mantenimiento, otros afines.
(Indispensable)
Normativa de seguridad en el trabajo vigente, Etica Publica, Transparencia
Otros Conocimientos | Publica, Integridad en la Funcion Publica, Prevencion de delitos de
(Deseable) corrupcion, Sistema Acotado de Prevencion de Lavado de Activos y
Financiamiento del Terrorismo SPLAFT Acotado, otros afines.
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G. CONOCIMIENTOS DE OFIMATICA E IDIOMAS:
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JEFE DE GESTION DE MANTENIMIENTO

A. IDENTIFICACION DEL PUESTO:

Nombre del Puesto: JEFE DE GESTION DE MANTENIMIENTO
Area: DEPARTAMENTO DE MANTENIMIENTO
Dependencia Jerarquica: GERENTE TECNICO

Supervisa a: ESPECIALISTA DE GESTION DE MANTENIMIENTO

B. FUNCIONES GENERALES:

Gestionar el mantenimiento predictivo, preventivo y correctivo, conforme al Plan Operativo y de la
atencion de emergencias en los sistemas de transmision, distribucion y alumbrado publico, en el
ambito de responsabilidad de la Empresa.

C. PROFESION / OCUPACION:
Grado Académico

Secundaria N/A
.y S . L L ., | Técnico N/A
Ingenieria Eléctrica, Ingenieria Mecanica Eléctrica, Ingenieria -
. ) Bachiller I
Industrial, otros afines. .
Titulo D
Especializacion D
Maestria N/A

NOTA: D: Deseable / I: Indispensable

D. EXPERIENCIA:

General Laboral:

; 6 afilos minimo de experiencia laboral en general desde egresado.
(Indispensable)

En el Puesto:

: 3 afos desempefiando funciones y responsabilidades afines al puesto.
(Indispensable)

En el sector: 1 afios minimo laborando en el sector o sectores afines, en empresas publicas
(Deseable) y/o privadas.

N° Caédigo Tipo Nombre Nivel

1 A.01 Liderazgo Excelencia en la ejecucién 1

2 A.02 Liderazgo Adaptacion al contexto 1

3 A.03 Liderazgo Liderazgo personal y/o equipo 1

4 A.04 Liderazgo Capacidad Resolutiva 1

5 A.05 Liderazgo Articulacion de Redes 1

6 A.06 Liderazgo Pensamiento Critico-Constructivo 1

F. OTROS CONOCIMIENTOS Y ESTUDIOS REQUERIDOS PARA EL PUESTO:

Especializacion yfo Gestion de Mantenimiento y/o Normativa laboral y de seguridad en el

Cursos trabajo vigente y/o Gestién de activos, otros afines.
(Indispensable)

Ley de Contrataciones y Adquisiciones del Estado, Regulacion del sector
eléctrico, Supervision y manejo de equipos, Etica Publica, Transparencia
Otros Conocimientos | Publica, Politicas o Practicas Anticorrupcion, Integridad en la Funcion
(Deseable) Puablica, Prevencion de delitos de corrupcién, Sistema Acotado de
Prevencion de Lavado de Activos y Financiamiento del Terrorismo SPLAFT
Acotado, otros afines.

Prohibida su reproduccion sin autorizacion del SIG de ELECTROSUR S.A |




$5.00.00.MAN2

04

Cadigo

Version

195 de 325

Pagina

MANUAL

MANUAL DE PERFILES DE PUESTOS

i Electrosur

ilumina el sur
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ESPECIALISTA DE GESTION DE MANTENIMIENTO

A. IDENTIFICACION DEL PUESTO:

Nombre del Puesto: ESPECIALISTA DE GESTION DE MANTENIMIENTO
Area: DEPARTAMENTO DE MANTENIMIENTO
Dependencia Jerarquica: JEFE DE GESTION DE MANTENIMIENTO
Supervisa a: TECNICO LIDER DE GIS

B. FUNCIONES GENERALES:

Supervisar el cumplimiento del Plan Operativo y de los programas de mantenimiento en coordinaciéon
con las gerencias zonales, asi como, asegurar el 6ptimo funcionamiento del Sistema Georreferenciado
(GIS).

C. PROFESION / OCUPACION:
Grado Académico

Secundaria N/A
Técnico N/A
Ingenieria Eléctrica, Ingenieria Mecanica Eléctrica, otros afines. Bachiller I
Titulo D
Especializacion D
Maestria N/A

NOTA: D: Deseable / I: Indispensable

D. EXPERIENCIA:

General Laboral:

; 4 afios minimo de experiencia laboral en general desde egresado.
(Indispensable)

En el Puesto:

. 2 afios desempefiando funciones y responsabilidades afines al puesto.
(Indispensable)

Enelseetor ia
N° Cédigo Tipo Nombre Nivel
1 B.01 Central Vocacion de Servicio 3
2 B.02 Central Orientacién a Resultados 3
3 B.03 Central Innovacién 3
4 B.04 Central Trabajo en Equipo 3
5 B.05 Central Compromiso 3
6 B.06 Central Eficiencia 3

F. OTROS CONOCIMIENTOS Y ESTUDIOS REQUERIDOS PARA EL PUESTO:

Especializacion y/o | Gegtign de Mantenimiento y/o Operacioén de Sistemas Eléctricos, otros
Cursos afines.

(Indispensable)

Supervision y manejo de equipos, Normativa laboral y de seguridad en el
trabajo vigente, Normativa en el sector eléctrico, Sistemas
Georreferenciados y Bases de Datos, Eticas Publicas, Transparencia
Publica, Integridad en la Funcién Publica, Politicas o Practicas
Anticorrupcion, Prevencion de delitos de corrupcién, Sistema Acotado de

Otros Conocimientos
(Deseable)
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Prevencion de Lavado de Activos y Financiamiento del Terrorismo SPLAFT
Acotado, otros afines.

G. CONOCIMIENTOS DE OFIMATICA E IDIOMAS:

OFIMATICA IDIOMA

(Deseable) NIVEL DE DOMINIO (Deseahie) NIVEL DE DOMINIO
Manejo de . . .

Office Intermedio Inglés Basico
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TECNICO LIDER DE GIS

A. IDENTIFICACION DEL PUESTO:

Nombre del Puesto: TECNICO LIDER DE GIS

Area: DEPARTAMENTO DE MANTENIMIENTO

Dependencia Jerarquica: ESPECIALISTA DE CONTROL Y GESTION DEL
MANTENIMIENTO

Supervisa a: N/A

B. FUNCIONES GENERALES:

Administrar el funcionamiento del Sistema de Informacién Georreferenciado - GIS de la Empresa.

C. PROFESION / OCUPACION:

Grado Académico

Secundaria N/A
_ . L . . i Técnico I
Eléctrico, Electrénica, Mecanica Electricidad, Electricista Industrial, ;
. Bachiller D
otros afines. <
Titulo N/A
Especializacion N/A
Maestria N/A

NOTA: D: Deseable / I: Indispensable

D. EXPERIENCIA:

General Laboral:

; 4 afios minimo de experiencia laboral en general desde egresado.
(Indispensable)

En el Puesto:

: 2 afos desempefando funciones y responsabilidades afines al puesto.
(Indispensable)

N° | Cdbdigo Tipo Nombre Nivel
1 B.01 Central Vocacion de Servicio 1
2 B.02 Central Orientacién a Resultados 1
3 B.03 Central Innovacién 1
4 B.04 Central Trabajo en Equipo 1
5 B.05 Central Compromiso 1
6 B.06 Central Eficiencia 1

F. OTROS CONOCIMIENTOS Y ESTUDIOS REQUERIDOS PARA EL PUESTO:

Especializacion y/o
Cursos Manejo de la Herramienta AUTOCAD, otros afines.

(Indispensable)
Manejo de sistemas georreferenciado, Normativa de seguridad en el trabajo
vigente, Etica Publica, Transparencia Publica, Integridad en la Funcion
Publica, Prevencion de delitos de corrupcién, Sistema Acotado de
Prevencion de Lavado de Activos y Financiamiento del Terrorismo SPLAFT
Acotado, otros afines.

Otros Conocimientos
(Deseable)
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Xll.  PERFILES DE PUESTOS DE LA GERENCIA ZONAL TACNA
GERENTE ZONAL TACNA

A. IDENTIFICACION DEL PUESTO:

Nombre del Puesto: GERENTE ZONAL TACNA
Area: GERENCIA ZONAL TACNA
Dependencia Jerarquica: GERENTE GENERAL
ANALISTA DE CALIDAD Y FISCALIZACION
Supervisa a- ASISTENTE DE GERENCIA
upervisa a. JEFE COMERCIAL ZONAL TACNA
JEFE DE OPERACIONES ZONAL TACNA

B. FUNCIONES GENERALES:

Planificar, dirigir, organizar, controlar y evaluar las actividades de la Gerencia Zonal, de acuerdo con
las funciones y responsabilidades asignadas, de los documentos de gestién aprobados, y a las
politicas, planes y programas de la Empresa.

C. PROFESION / OCUPACION:

Ingenieria Eléctrica, Ingenieria Mecanica Eléctrica, Ingenieria Grado Académico

Industrial, Ingenieria Mecanica, Administracion de Empresas, Secundaria N/A

Contabilidad, Economia, otros afines. Técnico N/A
Bachiller

Grado de Maestro en MBA, Maestria en Administracién de Direccién | —, !
de Empresas o afines al puesto; o alternativamente: Tiwlo D
Especializacion D
Titulo profesional més Especializacion afin al puesto y un (01) afio
adicional a la experiencia especifica en el puesto.

NOTA: D: Deseable / I: Indispensable

D. EXPERIENCIA:

General Laboral:
(Indispensable)

En el Puesto:
(Indispensable)

Maestria |

7 aflos minimo de experiencia laboral en general desde egresado.

3 afios minimo en cargos gerenciales, jefaturales o equivalentes liderando
Habiendo ejercido estos | areas de similares caracteristicas o responsabilidades, en empresas publicas

cargos dentro de los | y/o privadas y/o entidades del gobierno nacional.
tltimos 10 afios,
indistintamente.

En el sector: 2 afilos minimo en empresas publicas o privadas y/o entidades del gobierno
(Deseable) nacional afines al sector o sectores de la corporacion.
N° | Cédigo Tipo Nombre Nivel
1 A.01 Liderazgo Excelencia en la ejecucion 3
2 A.02 Liderazgo Adaptacion al contexto 3
3 A.03 Liderazgo Liderazgo personal y/o equipo 3
4 A.04 Liderazgo Capacidad Resolutiva 3
5 A.05 Liderazgo Articulacién de Redes 3
6 A.06 Liderazgo Pensamiento Critico-Constructivo 3

F. OTROS CONOCIMIENTOS Y ESTUDIOS REQUERIDOS PARA EL PUESTO:

| Prohibida su reproduccion sin autorizacion del SIG de ELECTROSUR S.A |




Codigo  S5.00.00.MAN2
MANUAL

i Electrosur Version 04
minacter MANUAL DE PERFILES DE PUESTOS

Pagina 201 de 325

Especializacion y/o

Cursos Direccidn Estratégica y/o Direccion de Proyectos y/o otras afines.
(Deseable)

Otros Conocimientos | Promocion de la Inversién Plblica, Gestién Publica, Gestion de Proyectos,
(Deseable) Gestion Ambiental y/o otras afines.

G. CONOCIMIENTOS DE OFIMATICA E IDIOMAS:

OFIMATICA IDIOMA

(Desoabic) NIVEL DE DOMINIO (Deseable) NIVEL DE DOMINIO
Manejo de Intermedio Inglés Intermedio

Office
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ANALISTA DE CALIDAD Y FISCALIZACION

A. IDENTIFICACION DEL PUESTO:

Nombre del Puesto: ANALISTA DE CALIDAD Y FISCALIZACION
Area: GERENCIA ZONAL TACNA

Dependencia Jerarquica: GERENTE ZONAL TACNA

Supervisa a: N/A

B. FUNCIONES GENERALES:

Verificar las actividades de operacion, mantenimiento y medicion de las instalaciones de media y baja
tensiéon en cumplimiento de la NTCSE y procedimientos del organismo fiscalizador, asegurando la
calidad y continuidad del servicio.

C. PROFESION / OCUPACION:
Grado Académico

Secundaria N/A
Técnico N/A
Ingenieria Eléctrica, Ingenieria Mecanica Eléctrica, otros afines. Bachiller I
Titulo D
Especializacion D
Maestria N/A

NOTA: D: Deseable / I: Indispensable

D. EXPERIENCIA:

General Laboral:

; 3 aflos minimo de experiencia laboral en general desde egresado.
(Indispensable)

En el Puesto:

. 2 afios desempefiando funciones y responsabilidades afines al puesto.
(Indispensable)

Enelseetor ia
N° Cédigo Tipo Nombre Nivel
1 B.01 Central Vocacion de Servicio 2
2 B.02 Central Orientacién a Resultados 2
3 B.03 Central Innovacién 2
4 B.04 Central Trabajo en Equipo 2
5 B.05 Central Compromiso 2
6 B.06 Central Eficiencia 2

F. OTROS CONOCIMIENTOS Y ESTUDIOS REQUERIDOS PARA EL PUESTO:

Especializacion yfo Mantenimiento de redes MT y BT y/o Regulacion del sector eléctrico, otros
Cursos afines.

(Indispensable)

Supervision y manejo de equipos, Normativa de seguridad en el trabajo
vigente, Etica Publica, Transparencia Publica, Integridad en la Funcion
Publica, Prevencion de delitos de corrupcion, Sistema Acotado de
Prevencion de Lavado de Activos y Financiamiento del Terrorismo SPLAFT
Acotado, otros afines.

Otros Conocimientos
(Deseable)
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ASISTENTE DE GERENCIA

A. IDENTIFICACION DEL PUESTO:

Nombre del Puesto: ASISTENTE DE GERENCIA
Area: GERENCIA ZONAL TACNA
Dependencia Jerarquica: GERENTE ZONAL TACNA
Supervisa a: N/A

B. FUNCIONES GENERALES:

Asistir administrativamente en las actividades de la Gerencia Zonal, asi como recibir, distribuir,
atender, archivar la documentacion y correspondencia que se presente en la gerencia.

C. PROFESION / OCUPACION:
Grado Académico

Secundaria N/A
Técnico I
Secretariado, Administracion, otros afines. Bachiller D
Titulo N/A
Especializacion N/A
Maestria N/A

NOTA: D: Deseable / I: Indispensable

D. EXPERIENCIA:

General Laboral:

; 1 afio minimo de experiencia laboral en general desde egresado.
(Indispensable)

En el Puesto:

. 1 afio desempefiando funciones y responsabilidades afines al puesto.
(Indispensable)

Enelseetor ia
N° | Cdbdigo Tipo Nombre Nivel
1 B.01 Central Vocacion de Servicio 1
2 B.02 Central Orientacién a Resultados 1
3 B.03 Central Innovacién 1
4 B.04 Central Trabajo en Equipo 1
5 B.05 Central Compromiso 1
6 B.06 Central Eficiencia 1

F. OTROS CONOCIMIENTOS Y ESTUDIOS REQUERIDOS PARA EL PUESTO:

Especializacion y/o
Cursos Gestion archivistica, otros afines.
(Indispensable)

Otros Conocimientos

Ofimética, Etica Publica, Transparencia Publica, otros afines.
(Deseable)
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G. CONOCIMIENTOS DE OFIMATICA E IDIOMAS:

OFIMATICA

NIVEL DE DOMINIO oM NIVEL DE DOMINIO

(Deseable)

Basico Inglés Basico

Manejo de
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JEFE COMERCIAL ZONAL TACNA

A. IDENTIFICACION DEL PUESTO:

Nombre del Puesto: JEFE COMERCIAL ZONAL TACNA
Area: DEPARTAMENTO COMERCIAL ZONAL TACNA
Dependencia Jerarquica: GERENTE ZONAL TACNA

ESPECIALISTA ZONAL DE ATENCION AL CLIENTE
Supervisa a: ESPECIALISTA ZONAL DE OPERACIONES COMERCIALES

ESPECIALISTA ZONAL DE CONEXIONES DE CLIENTES

B. FUNCIONES GENERALES:

Gestionar las operaciones comerciales dentro del ambito de responsabilidad de la Gerencia Zonal,
desarrollando los procesos de atencién al cliente, cobranza e ingresos de los recibos de servicios de
distribucion eléctrica, facturacion de nuevas conexiones, reinstalaciones, otros servicios, instalacion
y mantenimiento de conexiones.

C. PROFESION / OCUPACION:

Grado Académico

Secundaria N/A
. - . - . ., | Técnico N/A
Ingenieria Eléctrica, Ingenieria Mecénica Eléctrica, Ingenieria -
. o L , Bachiller I
Industrial, Administracién, otros afines. =
Titulo D
Especializacion D
Maestria N/A

NOTA: D: Deseable / I: Indispensable

D. EXPERIENCIA:

General Laboral:

. 6 aflos minimo de experiencia laboral en general desde egresado.
(Indispensable)

En el Puesto:

. 3 afios desempefiando funciones y responsabilidades afines al puesto.
(Indispensable)

En el sector: 1 afios minimo laborando en el sector o sectores afines, en empresas publicas
(Deseable) ylo privadas.

N° | Cédigo Tipo Nombre Nivel

1 A.01 Liderazgo Excelencia en la ejecucion 1

2 A.02 Liderazgo Adaptacion al contexto 1

3 A.03 Liderazgo Liderazgo personal y/o equipo 1

4 A.04 Liderazgo Capacidad Resolutiva 1

5 A.05 Liderazgo Articulacién de Redes 1

6 A.06 Liderazgo Pensamiento Critico-Constructivo 1

F. OTROS CONOCIMIENTOS Y ESTUDIOS REQUERIDOS PARA EL PUESTO:

Especializacion yfo Gestidon Comercial y/o Regulacion del sector eléctrico y/o Normativa laboral

(In(gi:sL:)re?](s)jJIe) y de seguridad en el trabajo vigente, otros afines.

Ley de Contrataciones y Adquisiciones del Estado, Normativa en el sector

c OFro_s eléctrico, Supervision y manejo de equipos, Etica Publica, Transparencia
orlggslgz)(laer)\tos Publica, Politicas o Practicas Anticorrupcion, Integridad en la Funcion

Publica, Prevencion de delitos de corrupcion, Sistema Acotado de

| Prohibida su reproduccion sin autorizacion del SIG de ELECTROSUR S.A
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Prevencion de Lavado de Activos y Financiamiento del Terrorismo SPLAFT
Acotado, Debida Diligencia de Clientes, otros afines.

G. CONOCIMIENTOS DE OFIMATICA E IDIOMAS:

OFIMATICA NIVEL DE DOMINIO oA NIVEL DE DOMINIO
Manejo de Intermedio Inglés Basico
Office
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ESPECIALISTA ZONAL DE ATENCION AL CLIENTE

A. IDENTIFICACION DEL PUESTO:

Nombre del Puesto: ESPECIALISTA ZONAL DE ATENCION AL CLIENTE
Area: DEPARTAMENTO COMERCIAL ZONAL TACNA
Dependencia Jerarquica: JEFE COMERCIAL ZONAL TACNA

Supervisa a: ASISTENTE DE ATENCION AL CLIENTE

B. FUNCIONES GENERALES:

Gestionar los procedimientos disefiados por el Departamento de Atencion al Cliente de la Gerencia
Comercial, con la finalidad de atender y solucionar correctamente las solicitudes y/o reclamos
presentados por sus clientes dentro de la zona de atencion de la Gerencia Zonal; asimismo, supervisar
la actualizacion del Sistema Comercial.

C. PROFESION / OCUPACION:
Grado Académico

Secundaria N/A
L . . L. L ., | Técnico N/A
Ingenieria Eléctrica, Ingenieria Mecanica Eléctrica, Ingenieria -
. o ., . Bachiller |
Industrial, Administracion, otros afines. .
Titulo D
Especializacion D
Maestria N/A

NOTA: D: Deseable / I: Indispensable

D. EXPERIENCIA:

General Laboral:

; 4 afios minimo de experiencia laboral en general desde egresado.
(Indispensable)

En el Puesto:

: 2 afios desempefando funciones y responsabilidades afines al puesto.
(Indispensable)

Enclseetor
N° Caédigo Tipo Nombre Nivel
1 B.01 Central Vocacion de Servicio 3
2 B.02 Central Orientacién a Resultados 3
3 B.03 Central Innovacion 3
4 B.04 Central Trabajo en Equipo 3
5 B.05 Central Compromiso 3
6 B.06 Central Eficiencia 3

F. OTROS CONOCIMIENTOS Y ESTUDIOS REQUERIDOS PARA EL PUESTO:

Especializacién y/o
Cursos Atencién al Cliente o Reclamos, otros afines.
(Indispensable)
Gestion Comercial, Normativa en el sector eléctrico, Supervision y manejo
de equipos, Normativa laboral y de seguridad en el trabajo vigente, Etica
Otros Conocimientos | Publica, Transparencia Publica, Politicas o Practicas Anticorrupcion,

(Deseable) Integridad en la Funcion Publica, Prevencién de delitos de corrupcion,
Sistema Acotado de Prevencién de Lavado de Activos y Financiamiento del
Terrorismo SPLAFT Acotado, Debida Diligencia con Clientes, otros afines.

Prohibida su reproduccion sin autorizacion del SIG de ELECTROSUR S.A |




$5.00.00.MAN2

04

Cadigo

Version

209 de 325

Pagina

MANUAL

MANUAL DE PERFILES DE PUESTOS

i Electrosur

ilumina el sur

G. CONOCIMIENTOS DE OFIMATICA E IDIOMAS:

OFIMATICA

IDIOMA
(Deseable) NIVEL DE DOMINIO

NIVEL DE DOMINIO

(Deseable)

Intermedio Inglés Basico

Manejo de
Office
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ASISTENTE DE ATENCION AL CLIENTE

A. IDENTIFICACION DEL PUESTO:

Nombre del Puesto: ASISTENTE DE ATENCION AL CLIENTE

Area: DEPARTAMENTO COMERCIAL ZONAL TACNA
Dependencia Jerarquica: ESPECIALISTA ZONAL DE ATENCION AL CLIENTE
Supervisa a: N/A

B. FUNCIONES GENERALES:

Atender directamente a los clientes en los diversos servicios que ofrece la Empresa, brindando
informacioén, documentacion y gestion de su solicitud, cumpliendo con los requisitos y procedimientos,
logrando la correcta atencion y satisfaccion del cliente.

C. PROFESION / OCUPACION:
Grado Académico

Secundaria N/A
Técnico |
Administracion, otros afines. Bachiller D
Titulo N/A
Especializacion N/A
Maestria N/A

NOTA: D: Deseable / I: Indispensable

D. EXPERIENCIA:

General Laboral:

; 1 afio minimo de experiencia laboral en general desde egresado.
(Indispensable)

En el Puesto:

: 1 aflo desempefiando funciones y responsabilidades afines al puesto.
(Indispensable)

Enclseetor
N° Caédigo Tipo Nombre Nivel
1 B.01 Central Vocacion de Servicio 1
2 B.02 Central Orientacién a Resultados 1
3 B.03 Central Innovacion 1
4 B.04 Central Trabajo en Equipo 1
5 B.05 Central Compromiso 1
6 B.06 Central Eficiencia 1

F. OTROS CONOCIMIENTOS Y ESTUDIOS REQUERIDOS PARA EL PUESTO:

Especializacién y/o
Cursos Atencion al Cliente o Reclamos, otros afines.

(Indispensable)
Normativa en el sector eléctrico, Técnicas de conciliacion y protocolos de
atencion al cliente, Etica Publica, Transparencia Publica, Integridad en la
Funcion Publica, Prevencion de delitos de corrupcion, Sistema Acotado de
Prevencion de Lavado de Activos y Financiamiento del Terrorismo SPLAFT
Acotado, otros afines.

Otros Conocimientos
(Deseable)
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G. CONOCIMIENTOS DE OFIMATICA E IDIOMAS.:

OFIMATICA

IDIOMA
(Deseable) NIVEL DE DOMINIO

NIVEL DE DOMINIO

(Deseable)

Basico Inglés Basico

Manejo de
Office
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ESPECIALISTA ZONAL DE OPERACIONES COMERCIALES

A. IDENTIFICACION DEL PUESTO:
ESPECIALISTA ZONAL DE OPERACIONES
COMERCIALES
Area: DEPARTAMENTO COMERCIAL ZONAL TACNA
Dependencia Jerarquica: JEFE COMERCIAL ZONAL TACNA

ANALISTA DE COBRANZAS

Supervisa a: TECNICO DE COBRANZAS
TECNICO LIDER OPERACIONES COMERCIALES

B. FUNCIONES GENERALES:

Planificar, asegurar, ejecutar y controlar el proceso de toma de lectura de los medidores en toda la
zona de atencion de la Gerencia Zonal asegurando la calidad de la informacion; y gestionar la
morosidad y cobranza de la cartera pesada mediante los cortes del servicio o el financiamiento de la
deuda.

C. PROFESION / OCUPACION:

Grado Académico

Nombre del Puesto:

Secundaria N/A

- . L . .y . .| Técnico N/A
Ingenieria Eléctrica, Ingenieria Comercial, Ingenieria Mecéanica -

= o X o > : Bachiller I

Eléctrica, Ingenieria Industrial, Administracion, otros afines. -

Titulo D

Especializacion D

Maestria N/A

NOTA: D: Deseable / I: Indispensable

D. EXPERIENCIA:

General Laboral:

) 4 afios minimo de experiencia laboral en general desde egresado.
(Indispensable)

En el Puesto:

: 2 afios desempefando funciones y responsabilidades afines al puesto.
(Indispensable)

Enclsector  ia
N° Caédigo Tipo Nombre Nivel
1 B.01 Central Vocacion de Servicio 3
2 B.02 Central Orientacién a Resultados 3
3 B.03 Central Innovacion 3
4 B.04 Central Trabajo en Equipo 3
5 B.05 Central Compromiso 3
6 B.06 Central Eficiencia 3

F. OTROS CONOCIMIENTOS Y ESTUDIOS REQUERIDOS PARA EL PUESTO:

Especializacién y/o
Cursos Gestion de Cobranzas y/o Regulacion del sector eléctrico, otros afines.
(Indispensable)
Normativa legal de cobranzas, Supervision y manejo de equipos, Normativa
Otros Conocimientos | laboral y de seguridad en el trabajo vigente, Integridad en la Funcion
(Deseable) Publica, Prevencion de delitos de corrupcion, Sistema Acotado de
Prevencidon de Lavado de Activos y Financiamiento del Terrorismo SPLAFT

| Prohibida su reproduccion sin autorizacion del SIG de ELECTROSUR S.A |
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Acotado, Debida Diligencia con Clientes, Etica Publica, Transparencia
Publica, Politicas o Practicas Anticorrupcién, otros afines.

G. CONOCIMIENTOS DE OFIMATICA E IDIOMAS:

OFIMATICA IDIOMA

(Deseable) NIVEL DE DOMINIO (Dessable) NIVEL DE DOMINIO
Manejo de . . .

Office Intermedio Inglés Basico
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ANALISTA DE COBRANZAS

A. IDENTIFICACION DEL PUESTO:

Nombre del Puesto: ANALISTA DE COBRANZAS

Area: DEPARTAMENTO COMERCIAL ZONAL TACNA

Dependencia Jerérquica: ESPECIALISTA ZONAL DE OPERACIONES
COMERCIALES

Supervisa a: N/A

B. FUNCIONES GENERALES:

Analizar la informacién de los clientes dentro de la base de datos del sistema comercial, para
determinar a los clientes morosos, y coordinar las medidas a ejecutar.

C. PROFESION / OCUPACION:

Grado Académico

Secundaria N/A
- 9 i . - .. | Técnico N/A
Administracion, Ingenieria Eléctrica, Ingenieria Mecéanica Eléctrica, .
. . . ) Bachiller I
Ingenieria Industrial, Economia, otros afines. :
Titulo D
Especializacion D
Maestria N/A

NOTA: D: Deseable / I: Indispensable

D. EXPERIENCIA:

General Laboral:

; 3 afios minimo de experiencia laboral en general desde egresado.
(Indispensable)

En el Puesto:

. 2 afios desempefiando funciones y responsabilidades afines al puesto.
(Indispensable)

N° | Cédigo Tipo Nombre Nivel
1 B.01 Central Vocacion de Servicio 2
2 B.02 Central Orientacién a Resultados 2
3 B.03 Central Innovacion 2
4 B.04 Central Trabajo en Equipo 2
5 B.05 Central Compromiso 2
6 B.06 Central Eficiencia 2

F. OTROS CONOCIMIENTOS Y ESTUDIOS REQUERIDOS PARA EL PUESTO:

Especializacion y/o
Cursos Gestion de Cobranzas, otros afines.
(Indispensable)
Normativa legal de cobranzas, Etica Publica, Transparencia Publica,
Otros Conocimientos | Integridad en la Funcién Publica, Prevencién de delitos de corrupcion,
(Deseable) Sistema Acotado de Prevencién de Lavado de Activos y Financiamiento del
Terrorismo SPLAFT Acotado, otros afines.
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G. CONOCIMIENTOS DE OFIMATICA E IDIOMAS:
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TECNICO DE COBRANZAS

A. IDENTIFICACION DEL PUESTO:

Nombre del Puesto: TECNICO DE COBRANZAS

Area: DEPARTAMENTO COMERCIAL ZONAL TACNA

Dependencia Jerarquica: ESPECIALISTA ZONAL DE OPERACIONES
COMERCIALES

Supervisa a: N/A

B. FUNCIONES GENERALES:

Supervisar la ejecucién de actividades de notificacion e inspeccidn del cumplimiento de funcionamiento
de los CAP’s, con la finalidad de mejorar la eficiencia de los trabajos ejecutados por las empresas
contratistas a cargo de las actividades complementarias como: cobranza de los centros autorizados
de pagos y notificacién a clientes morosos.

C. PROFESION / OCUPACION:

Grado Académico

Secundaria N/A
Técnico |
Administracion, Economia, Contabilidad, Derecho, otros afines. Bachiller D
Titulo N/A
Especializacion N/A
Maestria N/A

NOTA: D: Deseable / I: Indispensable

D. EXPERIENCIA:

General Laboral:

; 1 afio minimo de experiencia laboral en general desde egresado.
(Indispensable)

En el Puesto:

: 1 afio desempefiando funciones y responsabilidades afines al puesto.
(Indispensable)

N° | Cdbdigo Tipo Nombre Nivel
1 B.01 Central Vocacion de Servicio 1
2 B.02 Central Orientacién a Resultados 1
3 B.03 Central Innovacién 1
4 B.04 Central Trabajo en Equipo 1
5 B.05 Central Compromiso 1
6 B.06 Central Eficiencia 1

F. OTROS CONOCIMIENTOS Y ESTUDIOS REQUERIDOS PARA EL PUESTO:

Especializacién y/o
Cursos Gestion de Cobranzas, otros afines.
(Indispensable)
Normativa legal de cobranzas, Etica Publica, Transparencia Publica,
Otros Conocimientos | Integridad en la Funcién Publica, Prevencion de delitos de corrupcion,
(Deseable) Sistema Acotado de Prevencién de Lavado de Activos y Financiamiento del
Terrorismo SPLAFT Acotado, otros afines.
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G. CONOCIMIENTOS DE OFIMATICA E IDIOMAS:
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TECNICO LIDER OPERACIONES COMERCIALES

A. IDENTIFICACION DEL PUESTO:

Nombre del Puesto: TECNICO LIDER OPERACIONES COMERCIALES

Area: DEPARTAMENTO COMERCIAL ZONAL TACNA

Dependencia Jerarquica: ESPECIALISTA ZONAL DE OPERACIONES
COMERCIALES

Supervisa a: TECNICO OPERACIONES COMERCIALES

B. FUNCIONES GENERALES:

Supervisar los cortes de servicio a los clientes morosos, las acciones de toma de lectura dando inicio
al proceso de facturacion, y el reparto de recibos.

C. PROFESION / OCUPACION:

Grado Académico

Secundaria N/A
. . L. " . i Técnico |
Eléctrico, Electronica, Mecanica Electricidad, Electricista Industrial, .
. Bachiller D
otros afines. ;
Titulo N/A
Especializacion N/A
Maestria N/A

NOTA: D: Deseable / I: Indispensable

D. EXPERIENCIA:

General Laboral:

; 4 afios minimo de experiencia laboral en general desde egresado.
(Indispensable)

En el Puesto:

. 2 afios desempefiando funciones y responsabilidades afines al puesto.
(Indispensable)

N° | Cédigo Tipo Nombre Nivel
1 B.01 Central Vocacion de Servicio 1
2 B.02 Central Orientacién a Resultados 1
3 B.03 Central Innovacion 1
4 B.04 Central Trabajo en Equipo 1
5 B.05 Central Compromiso 1
6 B.06 Central Eficiencia 1

F. OTROS CONOCIMIENTOS Y ESTUDIOS REQUERIDOS PARA EL PUESTO:

Especializacién y/o
Cursos Mantenimiento de conexiones MT y BT, otros afines.

(Indispensable)
Supervision y manejo de equipos, Normativa de seguridad en el trabajo
vigente, Normativa en el sector eléctrico, Etica Publica, Transparencia
Publica, Integridad en la Funcion Publica, Prevencion de delitos de
corrupcion, Sistema Acotado de Prevencion de Lavado de Activos y
Financiamiento del Terrorismo SPLAFT Acotado, otros afines.

Otros Conocimientos
(Deseable)
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G. CONOCIMIENTOS DE OFIMATICA E IDIOMAS.:
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TECNICO OPERACIONES COMERCIALES

A. IDENTIFICACION DEL PUESTO:

Nombre del Puesto: TECNICO OPERACIONES COMERCIALES

Area: DEPARTAMENTO COMERCIAL ZONAL TACNA
Dependencia Jerarquica: TECNICO LIDER OPERACIONES COMERCIALES
Supervisa a: N/A

B. FUNCIONES GENERALES:

Efectuar actividades técnicas relacionadas con la supervision del proceso de facturacién y del proceso
de cortes y reconexiones.

C. PROFESION / OCUPACION:
Grado Académico

Secundaria N/A
. . L . " .| Técnico |
Eléctrico, Electronica, Mecanica Electricidad, Electricista Industrial, ;
: Bachiller D
otros afines. -
Titulo N/A
Especializacion N/A
Maestria N/A

NOTA: D: Deseable / I: Indispensable

D. EXPERIENCIA:

General Laboral:

; 2 afios minimo de experiencia laboral en general desde egresado.
(Indispensable)

En el Puesto:

. 2 afos desempefiando funciones y responsabilidades afines al puesto.
(Indispensable)

Enelseetor ia
N° | Cdbdigo Tipo Nombre Nivel
1 B.01 Central Vocacion de Servicio 1
2 B.02 Central Orientacién a Resultados 1
3 B.03 Central Innovacién 1
4 B.04 Central Trabajo en Equipo 1
5 B.05 Central Compromiso 1
6 B.06 Central Eficiencia 1

F. OTROS CONOCIMIENTOS Y ESTUDIOS REQUERIDOS PARA EL PUESTO:

Especializacion y/o
Cursos Mantenimiento de conexiones MT y BT, otros afines.

(Indispensable)
Normativa de seguridad en el trabajo vigente, Normativa en el sector
eléctrico, Etica Publica, Transparencia Publica, Integridad en la Funcién
Publica, Prevencion de delitos de corrupcién, Sistema Acotado de
Prevencion de Lavado de Activos y Financiamiento del Terrorismo SPLAFT
Acotado, otros afines.

Otros Conocimientos
(Deseable)
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ESPECIALISTA ZONAL DE CONEXIONES DE CLIENTES

A. IDENTIFICACION DEL PUESTO:
Nombre del Puesto: ESPECIALISTA ZONAL DE CONEXIONES DE CLIENTES
Area: DEPARTAMENTO COMERCIAL ZONAL TACNA
Dependencia Jerarquica: JEFE COMERCIAL ZONAL TACNA
TECNICO LIDER DE CONEXIONES COMERCIALES
Supervisa a- TECNICO LIDER DE RECLAMOS
P : TECNICO LIDER DE MANTENIMIENTO DE MEDIDORES Y
PERDIDAS

B. FUNCIONES GENERALES:

Evaluar la factibilidad de la instalacién de suministros nuevos, temporales y colectivos, modificaciones
de potencia y reinstalaciones; en concordancia a los requerimientos del cliente y lo establecido en la
normatividad vigente. Asimismo, supervisar la atencion de los reclamos técnicos de los clientes y
administrar las actividades de mantenimiento de las conexiones eléctricas, contrastacion de
medidores, velando por el cumplimiento de las normas técnicas de calidad y la calidad del servicio
prestado por las empresas contratistas.

C. PROFESION / OCUPACION:

Grado Académico

Secundaria N/A
Técnico N/A
Ingenieria Eléctrica, Ingenieria Mecanica Eléctrica, otros afines. Bachiller I
Titulo D
Especializacion D
Maestria N/A

NOTA: D: Deseable / I: Indispensable

D. EXPERIENCIA:

General Laboral:

) 4 afios minimo de experiencia laboral en general desde egresado.
(Indispensable)

En el Puesto:

: 2 afios desempefando funciones y responsabilidades afines al puesto.
(Indispensable)

Enelsector:
N° Caédigo Tipo Nombre Nivel
1 B.01 Central Vocacion de Servicio 3
2 B.02 Central Orientacién a Resultados 3
3 B.03 Central Innovacion 3
4 B.04 Central Trabajo en Equipo 3
5 B.05 Central Compromiso 3
6 B.06 Central Eficiencia 3

F. OTROS CONOCIMIENTOS Y ESTUDIOS REQUERIDOS PARA EL PUESTO:

Especializacién y/o
cursos Gestion de Mantenimiento y/o Regulacion del sector eléctrico, otros afines.
(Indispensable)
Otros Conocimientos | Gestion Comercial, Supervision y manejo de equipos, Normativa laboral y
(Deseable) de seguridad en el trabajo vigente, Etica Publica, Transparencia Publica,
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Politicas o Practicas Anticorrupcién, Integridad en la Funcién Publica,
Prevencidn de delitos de corrupcion, Sistema Acotado de Prevencién de
Lavado de Activos y Financiamiento del Terrorismo SPLAFT Acotado,
Debida Diligencia con Clientes, otros afines.

G. CONOCIMIENTOS DE OFIMATICA E IDIOMAS:

OFIMATICA NIVEL DE DOMINIO oA NIVEL DE DOMINIO
Manejo de ; 4 ASi
Offioe Intermedio Inglés Basico
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TECNICO LIDER DE CONEXIONES

A. IDENTIFICACION DEL PUESTO:

Nombre del Puesto: TECNICO LIDER DE CONEXIONES

Area: DEPARTAMENTO COMERCIAL ZONAL TACNA
Dependencia Jerarquica: ESPECIALISTA ZONAL DE CONEXIONES DE CLIENTES
Supervisa a: TECNICO DE CONEXIONES

B. FUNCIONES GENERALES:

Supervisar las actividades operativas destinadas al proceso de instalaciones de nuevas conexiones,
mantenimiento de conexiones en los clientes comunes y mayores en cumplimiento de la NTCSE y
procedimientos del organismo fiscalizador, asegurando la calidad y continuidad del servicio.

C. PROFESION / OCUPACION:
Grado Académico

Secundaria N/A
L , . L. L . . Técnico |
Eléctrico, Electréonica, Mecanica Electricidad, Electricista Industrial, ;
: Bachiller D
otros afines. .
Titulo N/A
Especializacion N/A
Maestria N/A

NOTA: D: Deseable / I: Indispensable

D. EXPERIENCIA:

General Laboral:

; 4 afios minimo de experiencia laboral en general desde egresado.
(Indispensable)

En el Puesto:

. 2 afios desempefiando funciones y responsabilidades afines al puesto.
(Indispensable)

Enelseetor ia
N° Cédigo Tipo Nombre Nivel
1 B.01 Central Vocacion de Servicio 1
2 B.02 Central Orientacién a Resultados 1
3 B.03 Central Innovacién 1
4 B.04 Central Trabajo en Equipo 1
5 B.05 Central Compromiso 1
6 B.06 Central Eficiencia 1

F. OTROS CONOCIMIENTOS Y ESTUDIOS REQUERIDOS PARA EL PUESTO:

Especializacién y/o
Cursos Mantenimiento de conexiones MT y BT, otros afines.
(Indispensable)

Supervision y manejo de equipos, Sistemas de medicién, Normativa de
seguridad en el trabajo vigente, Normativa en el sector eléctrico, Etica
Publica, Transparencia Publica, Integridad en la Funcion Publica, Prevencion
de delitos de corrupcion, Sistema Acotado de Prevencion de Lavado de
Activos y Financiamiento del Terrorismo SPLAFT Acotado, otros afines.

Otros Conocimientos
(Deseable)
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TECNICO DE CONEXIONES

A. IDENTIFICACION DEL PUESTO:

Nombre del Puesto: TECNICO DE CONEXIONES

Area: DEPARTAMENTO COMERCIAL ZONAL TACNA
Dependencia Jerarquica: TECNICO LIDER DE CONEXIONES

Supervisa a: N/A

B. FUNCIONES GENERALES:

Inspeccionar la correcta instalacion de los suministros eléctricos, asegurando un servicio de calidad,
satisfaciendo los requerimientos de los clientes del servicio de energia eléctrica de acuerdo con lo
establecido en los procedimientos de la Empresa y la normatividad vigente.

C. PROFESION / OCUPACION:
Grado Académico

Secundaria N/A
L. , . L. .. . . Técnico |
Eléctrico, Electrénica, Mecanica Electricidad, Electricista Industrial, .
) Bachiller D
otros afines. .
Titulo N/A
Especializacion N/A
Maestria N/A

NOTA: D: Deseable / I: Indispensable

D. EXPERIENCIA:

General Laboral:

; 2 aflos minimo de experiencia laboral en general desde egresado.
(Indispensable)

En el Puesto:

: 2 afios desempefando funciones y responsabilidades afines al puesto.
(Indispensable)

Enclseetor
N° Caédigo Tipo Nombre Nivel
1 B.01 Central Vocacion de Servicio 1
2 B.02 Central Orientacién a Resultados 1
3 B.03 Central Innovacion 1
4 B.04 Central Trabajo en Equipo 1
5 B.05 Central Compromiso 1
6 B.06 Central Eficiencia 1

F. OTROS CONOCIMIENTOS Y ESTUDIOS REQUERIDOS PARA EL PUESTO:

Especializacién y/o
Cursos Mantenimiento de conexiones MT y BT, otros afines.
(Indispensable)
Supervision y manejo de equipos, Sistemas de medicién, Normativa de
seguridad en el trabajo vigente, Normativa en el sector eléctrico, Etica
Otros Conocimientos | Publica, Transparencia Publica, Integridad en la Funcién Publica,

(Deseable) Prevencion de delitos de corrupcion, Sistema Acotado de Prevencion de
Lavado de Activos y Financiamiento del Terrorismo SPLAFT Acotado, otros
afines.
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TECNICO LIDER DE RECLAMOS

A. IDENTIFICACION DEL PUESTO:

Nombre del Puesto: TECNICO LIDER DE RECLAMOS

Area: DEPARTAMENTO COMERCIAL ZONAL TACNA
Dependencia Jerarquica: ESPECIALISTA ZONAL DE CONEXIONES DE CLIENTES
Supervisa a: TECNICO DE RECLAMOS

B. FUNCIONES GENERALES:

Supervisar y controlar la atencion de los reclamos técnicos de los clientes respecto a las conexiones
domiciliarias de los suministros en el departamento de Tacna.

C. PROFESION / OCUPACION:
Grado Académico

Secundaria N/A
L , . L. L . . Técnico |
Eléctrico, Electréonica, Mecanica Electricidad, Electricista Industrial, ;
: Bachiller D
otros afines. .
Titulo N/A
Especializacion N/A
Maestria N/A

NOTA: D: Deseable / I: Indispensable

D. EXPERIENCIA:

General Laboral:

; 4 afios minimo de experiencia laboral en general desde egresado.
(Indispensable)

En el Puesto:

. 2 afios desempefiando funciones y responsabilidades afines al puesto.
(Indispensable)

Enelseetor ia
N° Cédigo Tipo Nombre Nivel
1 B.01 Central Vocacion de Servicio 1
2 B.02 Central Orientacién a Resultados 1
3 B.03 Central Innovacién 1
4 B.04 Central Trabajo en Equipo 1
5 B.05 Central Compromiso 1
6 B.06 Central Eficiencia 1

F. OTROS CONOCIMIENTOS Y ESTUDIOS REQUERIDOS PARA EL PUESTO:

Especializacién y/o
Cursos Mantenimiento de conexiones MT y BT, otros afines.
(Indispensable)
Supervision y manejo de equipos, Sistemas de medicién, Normativa de
seguridad en el trabajo vigente, Normativa en el sector eléctrico, Etica
Otros Conocimientos | Publica, Transparencia Publica, Integridad en la Funcién Publica,

(Deseable) Prevencion de delitos de corrupcion, Sistema Acotado de Prevencion de
Lavado de Activos y Financiamiento del Terrorismo SPLAFT Acotado, otros
afines.
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TECNICO DE RECLAMOS

A. IDENTIFICACION DEL PUESTO:

Nombre del Puesto: TECNICO DE RECLAMOS

Area: DEPARTAMENTO COMERCIAL ZONAL TACNA
Dependencia Jerarquica: TECNICO LIDER DE RECLAMOS

Supervisa a: N/A

B. FUNCIONES GENERALES:

Efectuar la atencion de los reclamos técnicos de los clientes y realizar la inspeccion y verificacion de
las conexiones domiciliarias de los suministros en el departamento de Tacna.

C. PROFESION / OCUPACION:
Grado Académico

Secundaria N/A
. . L . " i Técnico I
Eléctrico, Electronica, Mecanica Electricidad, Electricista Industrial, ;
: Bachiller D
otros afines. -
Titulo N/A
Especializacion N/A
Maestria N/A

NOTA: D: Deseable / I: Indispensable

D. EXPERIENCIA:

General Laboral:

; 2 afios minimo de experiencia laboral en general desde egresado.
(Indispensable)

En el Puesto:

. 2 afos desempefiando funciones y responsabilidades afines al puesto.
(Indispensable)

Enelseetor ia
N° | Cdbdigo Tipo Nombre Nivel
1 B.01 Central Vocacion de Servicio 1
2 B.02 Central Orientacién a Resultados 1
3 B.03 Central Innovacién 1
4 B.04 Central Trabajo en Equipo 1
5 B.05 Central Compromiso 1
6 B.06 Central Eficiencia 1

F. OTROS CONOCIMIENTOS Y ESTUDIOS REQUERIDOS PARA EL PUESTO:

Especializacion y/o
Cursos Mantenimiento de conexiones MT y BT, otros afines.

(Indispensable)
Sistemas de medicién, Normativa de seguridad en el trabajo vigente,
Normativa en el sector eléctrico, Etica Publica, Transparencia Publica,
Integridad en la Funcion Pulblica, Prevencién de delitos de corrupcion,
Sistema Acotado de Prevencién de Lavado de Activos y Financiamiento del
Terrorismo SPLAFT Acotado, otros afines.

Otros Conocimientos
(Deseable)
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TECNICO LIDER DE MANTENIMIENTO DE MEDIDORES Y PERDIDAS

A. IDENTIFICACION DEL PUESTO:

) TECNICO LIDER DE MANTENIMIENTO DE MEDIDORES
Nombre del Puesto:

Y PERDIDAS
Area: DEPARTAMENTO COMERCIAL ZONAL TACNA
Dependencia Jerarquica: ESPECIALISTA ZONAL DE CONEXIONES DE CLIENTES
Supervisa a: TECNICO DE MANTENIMIENTO DE MEDIDORES Y PERDIDAS

B. FUNCIONES GENERALES:

Supervisar el adecuado y oportuno cumplimiento del proceso de mantenimiento y contrastacion de los
equipos de medicion, asi como el control de materiales de las conexiones eléctricas.

C. PROFESION / OCUPACION:

Grado Académico

Secundaria N/A
_ , . L. . . i Técnico |
Eléctrico, Electronica, Mecanica Electricidad, Electricista Industrial, ;
) Bachiller D
otros afines. <
Titulo N/A
Especializacion N/A
Maestria N/A

NOTA: D: Deseable / I: Indispensable

D. EXPERIENCIA:

General Laboral:

; 4 afios minimo de experiencia laboral en general desde egresado.
(Indispensable)

En el Puesto:

: 2 afos desempefando funciones y responsabilidades afines al puesto.
(Indispensable)

N° | Cdbdigo Tipo Nombre Nivel
1 B.01 Central Vocacion de Servicio 1
2 B.02 Central Orientacién a Resultados 1
3 B.03 Central Innovacion 1
4 B.04 Central Trabajo en Equipo 1
5 B.05 Central Compromiso 1
6 B.06 Central Eficiencia 1

F. OTROS CONOCIMIENTOS Y ESTUDIOS REQUERIDOS PARA EL PUESTO:

Especializacién y/o
Cursos Operacién y mantenimiento de redes en MT y BT, otros afines.
(Indispensable)
Supervisién y manejo de equipos, Sistemas de medicién, Normativa de
seguridad en el trabajo vigente, Normativa en el sector eléctrico, Gestion de
Otros Conocimientos | Activos del Sector Eléctrico, Etica Publica, Transparencia Publica,

(Deseable) Integridad en la Funcion Publica, Prevencién de delitos de corrupcion,
Sistema Acotado de Prevencién de Lavado de Activos y Financiamiento del
Terrorismo SPLAFT Acotado, otros afines.
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TECNICO DE MANTENIMIENTO DE MEDIDORES Y PERDIDAS

A. IDENTIFICACION DEL PUESTO:

) TECNICO DE MANTENIMIENTO DE MEDIDORES Y
Nombre del Puesto:

PERDIDAS
Area: DEPARTAMENTO COMERCIAL ZONAL TACNA
Dependencia Jerérquica: TEC'NICO LIDER DE MANTENIMIENTO DE MEDIDORES
Y PERDIDAS
Supervisa a: N/A

B. FUNCIONES GENERALES:

Cumplir en forma oportuna y eficiente el programa de mantenimiento de clientes comunes, el programa
de contrastes y/o remplazos de medidores en concordancia con las Directas del Ministerio de Energia
y Minas, procedimientos de fiscalizacion del OSINERGMIN y Normas Técnicas de Calidad del Servicio
Eléctrico - NTCSE.

C. PROFESION / OCUPACION:
Grado Académico

Secundaria N/A
L L . . . . Técnico |
Eléctrico, Electronica, Mecanica Electricidad, Electricista Industrial, .
. Bachiller D
otros afines. :
Titulo N/A
Especializacion N/A
Maestria N/A

NOTA: D: Deseable / I: Indispensable

D. EXPERIENCIA:

General Laboral:

. 2 aflos minimo de experiencia laboral en general desde egresado.
(Indispensable)

En el Puesto:

. 2 afios desempefando funciones y responsabilidades afines al puesto.
(Indispensable)

En el sector:
(Deseable) N/A

E. PERFIL DE COMPETENCIAS:

N° | Cédigo Tipo Nombre Nivel
1 B.01 | Central Vocacion de Servicio 1
2 B.02 | Central Orientacién a Resultados 1
3 B.03 | Central Innovacién 1
4 B.04 | Central Trabajo en Equipo 1
5 B.05 | Central Compromiso 1
6 B.06 | Central Eficiencia 1

F. OTROS CONOCIMIENTOS Y ESTUDIOS REQUERIDOS PARA EL PUESTO:
Especializacién y/o
Cursos Mantenimiento de conexiones MT y BT, otros afines.
(Indispensable)
Sistemas de medicion, Normativa en el sector eléctrico, Gestién de Activos
del Sector Eléctrico, Etica Publica, Transparencia Publica, Integridad en la
Funcion Publica, Prevencion de delitos de corrupcion, Sistema Acotado de
Prevencion de Lavado de Activos y Financiamiento del Terrorismo SPLAFT
Acotado, otros afines.

Otros Conocimientos
(Deseable)
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JEFE DE OPERACIONES ZONAL TACNA

A. IDENTIFICACION DEL PUESTO:

Nombre del Puesto: JEFE DE OPERACIONES ZONAL TACNA
Area: DEPARTAMENTO DE OPERACIONES ZONAL TACNA
Dependencia Jerarquica: GERENTE ZONAL TACNA

ESPECIALISTA ZONAL DE TRABAJOS CON TENSION Y LLTT
Supervisa a: ESPECIALISTA ZONAL SS.EE.DD. Y AP

ESPECIALISTA ZONAL MANTENIMIENTO DE REDES

B. FUNCIONES GENERALES:

Dirigir, controlar y evaluar las operaciones y el mantenimiento de los sistemas de transmisién y
distribucion de energia eléctrica bajo el ambito de Gerencia Zonal, para asegurar el cumplimiento de
la normatividad y de los planes y objetivos empresariales.

C. PROFESION / OCUPACION:

Grado Académico

Secundaria N/A
.y L. .y L. L .. | Técnico N/A
Ingenieria Eléctrica, Ingenieria Mecanica Eléctrica, Ingenieria -
. : Bachiller I
Industrial, otros afines. .
Titulo D
Especializacion D
Maestria N/A

NOTA: D: Deseable / I: Indispensable

D. EXPERIENCIA:

General Laboral:

. 6 aflos minimo de experiencia laboral en general desde egresado.
(Indispensable)

En el Puesto:

. 3 afos desempefiando funciones y responsabilidades afines al puesto.
(Indispensable)

En el sector: 1 afios minimo laborando en el sector o sectores afines, en empresas publicas
(Deseable) y/o privadas.

N° | Cédigo Tipo Nombre Nivel

1 A.01 Liderazgo Excelencia en la ejecucion 1

2 A.02 Liderazgo Adaptacion al contexto 1

3 A.03 Liderazgo Liderazgo personal y/o equipo 1

4 A.04 Liderazgo Capacidad Resolutiva 1

5 A.05 Liderazgo Articulacién de Redes 1

6 A.06 Liderazgo Pensamiento Critico-Constructivo 1

F. OTROS CONOCIMIENTOS Y ESTUDIOS REQUERIDOS PARA EL PUESTO:

Especializacion y/o Gestion de Mantenimiento y/o Normativa laboral y de seguridad en el

Cursos trabajo vigente y/o Gestion de activos, otros afines.
(Indispensable)

Ley de Contrataciones y Adquisiciones del Estado, Regulacién del sector
Otros Conocimientos  eléctrico, Supervision y manejo de equipos, Etica Publica, Transparencia
(Deseable) Publica, Politicas o Practicas Anticorrupcion, Integridad en la Funcién
Publica, Prevencion de delitos de corrupcion, Sistema Acotado de
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Prevencion de Lavado de Activos y Financiamiento del Terrorismo SPLAFT
Acotado, otros afines.

G. CONOCIMIENTOS DE OFIMATICA E IDIOMAS:

OFIMATICA IDIOMA

(Deseable) NIVEL DE DOMINIO (Dessable) NIVEL DE DOMINIO
Manejo de . . .

Office Intermedio Inglés Basico
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ESPECIALISTA ZONAL DE TRABAJOS CON TENSION Y LLTT

A. IDENTIFICACION DEL PUESTO:

) ESPECIALISTA ZONAL DE TRABAJOS CON TENSION Y
Nombre del Puesto:

LLTT
Area: DEPARTAMENTO DE OPERACIONES ZONAL TACNA
Dependencia Jerarquica: JEFE DE OPERACIONES ZONAL TACNA
Supervisa a: TECNICO DE TRABAJOS CON TENSION Y LLTT

B. FUNCIONES GENERALES:

Programar, organizar y supervisar los trabajos con tensién en AT y MT, en el ambito de la Gerencia
Zonal, asegurando la calidad y continuidad del servicio eléctrico de acuerdo con la NTCSE.

C. PROFESION / OCUPACION:

Grado Académico

Secundaria N/A
Técnico N/A
Ingenieria Eléctrica, Ingenieria Mecanica Eléctrica, otros afines. Bachiller I
Titulo D
Especializacion D
Maestria N/A

NOTA: D: Deseable / I: Indispensable

D. EXPERIENCIA:

General Laboral:

; 4 afios minimo de experiencia laboral en general desde egresado.
(Indispensable)

En el Puesto:

. 2 afios desempefiando funciones y responsabilidades afines al puesto.
(Indispensable)

N° | Cédigo Tipo Nombre Nivel
1 B.01 Central Vocacion de Servicio 3
2 B.02 Central Orientacién a Resultados 3
3 B.03 Central Innovacion 3
4 B.04 Central Trabajo en Equipo 3
5 B.05 Central Compromiso 3
6 B.06 Central Eficiencia 3

F. OTROS CONOCIMIENTOS Y ESTUDIOS REQUERIDOS PARA EL PUESTO:

Especializacion y/o | Gestion de mantenimiento de las instalaciones eléctricas en trabajos con
Cursos tension y/o Normativa laboral y de seguridad en el trabajo vigente, otros
(Indispensable) afines.
Supervision y manejo de equipos, Ley de Contrataciones y Adquisiciones
del Estado, Manejo de equipos para trabajos con tensién (carro lavador), ,
Otros Conocimientos  Etica Publica, Transparencia Publica, Integridad en la Funcién Publica,
(Deseable) Politicas o Practicas Anticorrupcion, Prevencion de delitos de corrupcion,
Sistema Acotado de Prevencién de Lavado de Activos y Financiamiento del
Terrorismo SPLAFT Acotado Otros afines.
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TECNICO DE TRABAJOS CON TENSION Y LLTT

A. IDENTIFICACION DEL PUESTO:

Nombre del Puesto: TECNICO DE TRABAJOS CON TENSION Y LLTT
Area: DEPARTAMENTO DE OPERACIONES ZONAL TACNA
. o ESPECIALISTA ZONAL DE TRABAJOS CON TENSION Y
Dependencia Jerarquica: LLTT
Supervisa a: N/A

B. FUNCIONES GENERALES:

Ejecutar los trabajos con tensién en AT/MT y mantenimiento de lineas de transmisidn, de acuerdo con
la NTCSE.

C. PROFESION / OCUPACION:

Grado Académico

Secundaria N/A
_ , . L. . . i Técnico |
Eléctrico, Electronica, Mecanica Electricidad, Electricista Industrial, ;
) Bachiller D
otros afines. <
Titulo N/A
Especializacion N/A
Maestria N/A

NOTA: D: Deseable / I: Indispensable

D. EXPERIENCIA:

General Laboral:

; 2 aflos minimo de experiencia laboral en general desde egresado.
(Indispensable)

En el Puesto:

: 2 afos desempefando funciones y responsabilidades afines al puesto.
(Indispensable)

N° | Cdbdigo Tipo Nombre Nivel
1 B.01 Central Vocacion de Servicio 1
2 B.02 Central Orientacién a Resultados 1
3 B.03 Central Innovacién 1
4 B.04 Central Trabajo en Equipo 1
5 B.05 Central Compromiso 1
6 B.06 Central Eficiencia 1

F. OTROS CONOCIMIENTOS Y ESTUDIOS REQUERIDOS PARA EL PUESTO:

Especializacion y/o Mantenimiento de redes MT y/o Seguridad con trabajos con tension, otros
Cursos afines.

(Indispensable)

Trabajos con tensién, Normativa de seguridad en el trabajo vigente,
Mantenimiento preventivo y correctivo, Etica Pdblica, Transparencia
Publica, Integridad en la Funcion Publica, Prevencion de delitos de
corrupcion, Sistema Acotado de Prevencion de Lavado de Activos y
Financiamiento del Terrorismo SPLAFT Acotado, otros afines.

Otros Conocimientos
(Deseable)
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ESPECIALISTA ZONAL SS.EE.DD. Y AP

A. IDENTIFICACION DEL PUESTO:

Nombre del Puesto: ESPECIALISTA ZONAL SS.EE.DD. Y AP

Area: DEPARTAMENTO DE OPERACIONES ZONAL TACNA
Dependencia Jerarquica: JEFE DE OPERACIONES ZONAL TACNA

Supervisa a: TECNICO LIDER DE SUB ESTACIONES

B. FUNCIONES GENERALES:

Programar, organizar y supervisar el mantenimiento de subestaciones de distribucién y alumbrado
publico, en el ambito de la Gerencia Zonal, asegurando la calidad y continuidad del servicio eléctrico
de acuerdo con la NTCSE.

C. PROFESION / OCUPACION:
Grado Académico

Secundaria N/A
Técnico N/A
Ingenieria Eléctrica, Ingenieria Mecanica Eléctrica, otros afines. Bachiller I
Titulo D
Especializacion D
Maestria N/A

NOTA: D: Deseable / I: Indispensable

D. EXPERIENCIA:

General Laboral:

; 4 afios minimo de experiencia laboral en general desde egresado.
(Indispensable)

En el Puesto:

: 2 afios desempefando funciones y responsabilidades afines al puesto.
(Indispensable)

Enclseetor
N° Caédigo Tipo Nombre Nivel
1 B.01 Central Vocacion de Servicio 3
2 B.02 Central Orientacién a Resultados 3
3 B.03 Central Innovacion 3
4 B.04 Central Trabajo en Equipo 3
5 B.05 Central Compromiso 3
6 B.06 Central Eficiencia 3

F. OTROS CONOCIMIENTOS Y ESTUDIOS REQUERIDOS PARA EL PUESTO:

Especializacion yfo Gestion de Mantenimiento y/o Normativa laboral y de seguridad en el

(Ingsl:)gg:ble) trabajo vigente, otros afines.

Ley de Contrataciones y Adquisiciones del Estado, Gestiébn de activos,
Supervision y manejo de equipos, Normativa en el sector eléctrico, Etica
Otros Conocimientos | Publica, Transparencia Publica, Integridad en la Funcién Publica, Politicas o
(Deseable) Practicas Anticorrupcion, Prevencién de delitos de corrupcion, Sistema
Acotado de Prevencion de Lavado de Activos y Financiamiento del

Terrorismo SPLAFT Acotado, otros afines.
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TECNICO LIDER DE SUB ESTACIONES

A. IDENTIFICACION DEL PUESTO:

Nombre del Puesto: TECNICO LIDER DE SUB ESTACIONES

Area: DEPARTAMENTO DE OPERACIONES ZONAL TACNA
Dependencia Jerarquica: ESPECIALISTA ZONAL SS.EE.DD. Y AP

Supervisa a: TECNICO DE SUB ESTACIONES

B. FUNCIONES GENERALES:

Supervisar el buen funcionamiento y mantenimiento de las subestaciones de distribucién, para
asegurar la continuidad y seguridad de sus operaciones.

C. PROFESION / OCUPACION:
Grado Académico

Secundaria N/A
L. - - .. .. . Técnico |
Eléctrico, Electrénica, Mecanica Electricidad, Electricista Industrial, .
) Bachiller D
otros afines. .
Titulo N/A
Especializacion N/A
Maestria N/A

NOTA: D: Deseable / I: Indispensable

D. EXPERIENCIA:

General Laboral:

; 4 afios minimo de experiencia laboral en general desde egresado.
(Indispensable)

En el Puesto:

: 2 afios desempefando funciones y responsabilidades afines al puesto.
(Indispensable)

Enclseetor
N° Caédigo Tipo Nombre Nivel
1 B.01 Central Vocacion de Servicio 1
2 B.02 Central Orientacién a Resultados 1
3 B.03 Central Innovacion 1
4 B.04 Central Trabajo en Equipo 1
5 B.05 Central Compromiso 1
6 B.06 Central Eficiencia 1

F. OTROS CONOCIMIENTOS Y ESTUDIOS REQUERIDOS PARA EL PUESTO:

Especializacién y/o
Cursos Mantenimiento de redes MT y BT, otros afines.

(Indispensable)
Supervision y manejo de equipos, Normativa de seguridad en el trabajo
vigente, Mantenimiento se sub estaciones, Etica Publica, Transparencia
Publica, Integridad en la Funcion Publica, Prevencion de delitos de
corrupcion, Sistema Acotado de Prevencion de Lavado de Activos y
Financiamiento del Terrorismo SPLAFT Acotado, otros afines.

Otros Conocimientos
(Deseable)
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TECNICO DE SUB ESTACIONES

A. IDENTIFICACION DEL PUESTO:

Nombre del Puesto: TECNICO DE SUB ESTACIONES

Area: DEPARTAMENTO DE OPERACIONES ZONAL TACNA
Dependencia Jerarquica: TECNICO LIDER DE SUB ESTACIONES

Supervisa a: N/A

B. FUNCIONES GENERALES:

Ejecutar y apoyar en la supervision de las actividades de mantenimiento, de acuerdo con la NTCSE,
para el buen funcionamiento de las subestaciones de distribucion..

C. PROFESION / OCUPACION:
Grado Académico

Secundaria N/A
. . L . " i Técnico I
Eléctrico, Electronica, Mecanica Electricidad, Electricista Industrial, ;
: Bachiller D
otros afines. -
Titulo N/A
Especializacion N/A
Maestria N/A

NOTA: D: Deseable / I: Indispensable

D. EXPERIENCIA:

General Laboral:

; 2 afios minimo de experiencia laboral en general desde egresado.
(Indispensable)

En el Puesto:

. 2 afos desempefiando funciones y responsabilidades afines al puesto.
(Indispensable)

Enelseetor ia
N° | Cdbdigo Tipo Nombre Nivel
1 B.01 Central Vocacion de Servicio 1
2 B.02 Central Orientacién a Resultados 1
3 B.03 Central Innovacién 1
4 B.04 Central Trabajo en Equipo 1
5 B.05 Central Compromiso 1
6 B.06 Central Eficiencia 1

F. OTROS CONOCIMIENTOS Y ESTUDIOS REQUERIDOS PARA EL PUESTO:

Especializacion y/o
Cursos Mantenimiento de redes MT y BT, otros afines.

(Indispensable)
Mantenimiento se sub estaciones, Normativa de seguridad en el trabajo
vigente, Etica Publica, Transparencia Publica, Integridad en la Funcion
Publica, Prevencion de delitos de corrupcion, Sistema Acotado de
Prevencion de Lavado de Activos y Financiamiento del Terrorismo SPLAFT
Acotado, otros afines.

Otros Conocimientos
(Deseable)
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TECNICO LIDER DE ALUMBRADO PUBLICO

A. IDENTIFICACION DEL PUESTO:

Nombre del Puesto: TECNICO LIDER DE ALUMBRADO PUBLICO

Area: DEPARTAMENTO DE OPERACIONES ZONAL TACNA
Dependencia Jerarquica: ESPECIALISTA ZONAL SS.EE.DD. Y AP

Supervisa a: TECNICO DE ALUMBRADO PUBLICO

B. FUNCIONES GENERALES:

Supervisar el buen funcionamiento y mantenimiento de las unidades de alumbrado publico, para
asegurar la continuidad y seguridad de sus operaciones.

C. PROFESION / OCUPACION:
Grado Académico

Secundaria N/A
L , . L. L . . Técnico |
Eléctrico, Electréonica, Mecanica Electricidad, Electricista Industrial, ;
: Bachiller D
otros afines. .
Titulo N/A
Especializacion N/A
Maestria N/A

NOTA: D: Deseable / I: Indispensable

D. EXPERIENCIA:

General Laboral:

; 4 afios minimo de experiencia laboral en general desde egresado.
(Indispensable)

En el Puesto:

. 2 afios desempefiando funciones y responsabilidades afines al puesto.
(Indispensable)

Enelseetor ia
N° Cédigo Tipo Nombre Nivel
1 B.01 Central Vocacion de Servicio 1
2 B.02 Central Orientacién a Resultados 1
3 B.03 Central Innovacién 1
4 B.04 Central Trabajo en Equipo 1
5 B.05 Central Compromiso 1
6 B.06 Central Eficiencia 1

F. OTROS CONOCIMIENTOS Y ESTUDIOS REQUERIDOS PARA EL PUESTO:

Especializacién y/o
Cursos Mantenimiento de redes MT y BT, otros afines.

(Indispensable)
Supervision y manejo de equipos, Normativa de seguridad en el trabajo
vigente, Mantenimiento de alumbrado publico, Etica Pdblica, Transparencia
Publica, Integridad en la Funcion Publica, Prevencion de delitos de
corrupcion, Sistema Acotado de Prevencion de Lavado de Activos y
Financiamiento del Terrorismo SPLAFT Acotado, otros afines.

Otros Conocimientos
(Deseable)
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TECNICO DE ALUMBRADO PUBLICO

A. IDENTIFICACION DEL PUESTO:

Nombre del Puesto: TECNICO DE ALUMBRADO PUBLICO

Area: DEPARTAMENTO DE OPERACIONES ZONAL TACNA
Dependencia Jerarquica: TECNICO LIDER DE ALUMBRADO PUBLICO
Supervisa a: N/A

B. FUNCIONES GENERALES:

Ejecutar y apoyar en la supervision de las actividades de mantenimiento, de acuerdo con la NTCSE,
para el buen funcionamiento de las unidades de alumbrado publico.

C. PROFESION / OCUPACION:
Grado Académico

Secundaria N/A
L. - - .. .. . Técnico |
Eléctrico, Electrénica, Mecanica Electricidad, Electricista Industrial, .
) Bachiller D
otros afines. .
Titulo N/A
Especializacion N/A
Maestria N/A

NOTA: D: Deseable / I: Indispensable

D. EXPERIENCIA:

General Laboral:

; 2 aflos minimo de experiencia laboral en general desde egresado.
(Indispensable)

En el Puesto:

: 2 afios desempefando funciones y responsabilidades afines al puesto.
(Indispensable)

Enclseetor
N° Caédigo Tipo Nombre Nivel
1 B.01 Central Vocacion de Servicio 1
2 B.02 Central Orientacién a Resultados 1
3 B.03 Central Innovacion 1
4 B.04 Central Trabajo en Equipo 1
5 B.05 Central Compromiso 1
6 B.06 Central Eficiencia 1

F. OTROS CONOCIMIENTOS Y ESTUDIOS REQUERIDOS PARA EL PUESTO:

Especializacién y/o
Cursos Mantenimiento de redes MT y BT, otros afines.
(Indispensable)
Mantenimiento de alumbrado publico, Normativa de seguridad en el trabajo
vigente, otros afines., Ley de Contrataciones y Adquisiciones del Estado,
Otros Conocimientos Gestion de activos, Supervision y manejo de equipos, Etica Publica,

(Deseable) Transparencia Publica, Integridad en la Funcién Publica, Prevencion de
delitos de corrupcién, Sistema Acotado de Prevencién de Lavado de
Activos y Financiamiento del Terrorismo SPLAFT Acotado, otros afines.
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ESPECIALISTA ZONAL MANTENIMIENTO DE REDES

A. IDENTIFICACION DEL PUESTO:

Nombre del Puesto: ESPECIALISTA ZONAL MANTENIMIENTO DE REDES
Area: DEPARTAMENTO DE OPERACIONES ZONAL TACNA
Dependencia Jerarquica: JEFE DE OPERACIONES ZONAL TACNA

Supervisa a: TECNICO LIDER DE MANTENIMIENTO DE REDES

B. FUNCIONES GENERALES:

Programar, organizar y supervisar el mantenimiento de las lineas de transmision y distribucion, en el
ambito de la Gerencia Zonal, asegurando la calidad y continuidad del servicio eléctrico de acuerdo con
la NTCSE.

C. PROFESION / OCUPACION:
Grado Académico

Secundaria N/A
Técnico N/A
Ingenieria Eléctrica, Ingenieria Mecanica Eléctrica, otros afines. Bachiller I
Titulo D
Especializacion D
Maestria N/A

NOTA: D: Deseable / I: Indispensable

D. EXPERIENCIA:

General Laboral:

; 4 afios minimo de experiencia laboral en general desde egresado.
(Indispensable)

En el Puesto:

. 2 afios desempefiando funciones y responsabilidades afines al puesto.
(Indispensable)

Enelseetor ia
N° Cédigo Tipo Nombre Nivel
1 B.01 Central Vocacion de Servicio 3
2 B.02 Central Orientacién a Resultados 3
3 B.03 Central Innovacion 3
4 B.04 Central Trabajo en Equipo 3
5 B.05 Central Compromiso 3
6 B.06 Central Eficiencia 3

F. OTROS CONOCIMIENTOS Y ESTUDIOS REQUERIDOS PARA EL PUESTO:

Especializacion yfo Gestion de Mantenimiento y/o Normativa laboral y de seguridad en el

(In(gi:sL:)re?](s)jJIe) trabajo vigente, otros afines.

Supervision y manejo de equipos, Normativa de seguridad en el trabajo
vigente, Sistemas de proteccion en redes MT y BT, Gestion de Activos del
Otros Conocimientos | Sector Eléctrico, Eticas Publicas, Transparencia Publica, Integridad en la
(Deseable) Funcién Publica, Politicas o Practicas Anticorrupcion, Prevencion de delitos
de corrupcion, Sistema Acotado de Prevencion de Lavado de Activos y
Financiamiento del Terrorismo SPLAFT Acotado, otros afines.
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G. CONOCIMIENTOS DE OFIMATICA E IDIOMAS:
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TECNICO LIDER DE MANTENIMIENTO DE REDES

A. IDENTIFICACION DEL PUESTO:

Nombre del Puesto: TECNICO LIDER DE MANTENIMIENTO DE REDES
Area: DEPARTAMENTO DE OPERACIONES ZONAL TACNA
Dependencia Jerarquica: ESPECIALISTA ZONAL MANTENIMIENTO DE REDES
Supervisa a: TECNICO DE MANTENIMIENTO DE REDES

B. FUNCIONES GENERALES:

Supervisar el buen funcionamiento y mantenimiento de las redes, para asegurar la continuidad y
seguridad de sus operaciones.

C. PROFESION / OCUPACION:
Grado Académico

Secundaria N/A
L. L. , . .. . . Técnico |
Eléctrico, Electronica, Mecanica Electricidad, Electricista Industrial, .
) Bachiller D
otros afines. .
Titulo N/A
Especializacion N/A
Maestria N/A

NOTA: D: Deseable / I: Indispensable

D. EXPERIENCIA:

General Laboral:

; 4 afios minimo de experiencia laboral en general desde egresado.
(Indispensable)

En el Puesto:

: 2 afios desempefando funciones y responsabilidades afines al puesto.
(Indispensable)

Enclseetor
N° Caédigo Tipo Nombre Nivel
1 B.01 Central Vocacion de Servicio 1
2 B.02 Central Orientacién a Resultados 1
3 B.03 Central Innovacion 1
4 B.04 Central Trabajo en Equipo 1
5 B.05 Central Compromiso 1
6 B.06 Central Eficiencia 1

F. OTROS CONOCIMIENTOS Y ESTUDIOS REQUERIDOS PARA EL PUESTO:

Especializacién y/o
Cursos Mantenimiento de redes MT y BT, otros afines.

(Indispensable)
Normativa de seguridad en el trabajo vigente, Sistemas de proteccién en
redes MT y BT, Gestién de Activos del Sector Eléctrico, Etica Publica,
Transparencia Publica, Integridad en la Funcion Publica, Prevencion de
delitos de corrupcién, Sistema Acotado de Prevencién de Lavado de
Activos y Financiamiento del Terrorismo SPLAFT Acotado, otros afines.

Otros Conocimientos
(Deseable)
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G. CONOCIMIENTOS DE OFIMATICA E IDIOMAS:
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TECNICO DE MANTENIMIENTO DE REDES

A. IDENTIFICACION DEL PUESTO:

Nombre del Puesto: TECNICO DE MANTENIMIENTO DE REDES

Area: DEPARTAMENTO DE OPERACIONES ZONAL TACNA
Dependencia Jerarquica: TECNICO LIDER DE MANTENIMIENTO DE REDES
Supervisa a: N/A

B. FUNCIONES GENERALES:

Ejecutar y apoyar en la supervision de las actividades de mantenimiento, de acuerdo con la NTCSE,
para el buen funcionamiento de las redes.

C. PROFESION / OCUPACION:
Grado Académico

Secundaria N/A
L. - - .. .. . Técnico |
Eléctrico, Electrénica, Mecanica Electricidad, Electricista Industrial, .
) Bachiller D
otros afines. .
Titulo N/A
Especializacion N/A
Maestria N/A

NOTA: D: Deseable / I: Indispensable

D. EXPERIENCIA:

General Laboral:

; 2 aflos minimo de experiencia laboral en general desde egresado.
(Indispensable)

En el Puesto:

: 2 afios desempefando funciones y responsabilidades afines al puesto.
(Indispensable)

Enclseetor
N° Caédigo Tipo Nombre Nivel
1 B.01 Central Vocacion de Servicio 1
2 B.02 Central Orientacién a Resultados 1
3 B.03 Central Innovacion 1
4 B.04 Central Trabajo en Equipo 1
5 B.05 Central Compromiso 1
6 B.06 Central Eficiencia 1

F. OTROS CONOCIMIENTOS Y ESTUDIOS REQUERIDOS PARA EL PUESTO:

Especializacién y/o
Cursos Mantenimiento de redes MT y BT, otros afines.

(Indispensable)
Normativa de seguridad en el trabajo vigente, Sistemas de proteccién en
redes MT y BT, Gestién de Activos del Sector Eléctrico, Etica Publica,
Transparencia Publica, Integridad en la Funcion Publica, Prevencion de
delitos de corrupcién, Sistema Acotado de Prevencién de Lavado de
Activos y Financiamiento del Terrorismo SPLAFT Acotado, otros afines.

Otros Conocimientos
(Deseable)
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G. CONOCIMIENTOS DE OFIMATICA E IDIOMAS:

OFIMATICA

NIVEL DE DOMINIO oA NIVEL DE DOMINIO

(Deseable)

Basico Inglés Basico
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XIlll.  PERFILES DE PUESTOS DE LA GERENCIA ZONAL MOQUEGUA
GERENTE ZONAL MOQUEGUA

A. IDENTIFICACION DEL PUESTO:

Nombre del Puesto: GERENTE ZONAL MOQUEGUA

Area: GERENCIA ZONAL MOQUEGUA

Dependencia Jerarquica: GERENTE GENERAL
TECNICO LIDER DE CALIDAD Y FISCALIZACION
COORDINADOR DE ADMINISTRACION ZONAL MOQUEGUA

Supervisa a: JEFE COMERCIAL ZONAL MOQUEGUA
JEFE DE OPERACIONES ZONAL MOQUEGUA

B. FUNCIONES GENERALES:

Planificar, dirigir, organizar, controlar y evaluar las actividades de la Gerencia Zonal, de acuerdo con
las funciones y responsabilidades asignadas, de los documentos de gestién aprobados, y a las
politicas, planes y programas de la Empresa.

C. PROFESION / OCUPACION:

Ingenieria Eléctrica, Ingenieria Mecanica Eléctrica, Ingenieria Grado Académico

Industrial, Ingenieria Mecanica, Administracion de Empresas, Secundaria N/A

Contabilidad, Economia, otros afines. Técnico N/A
Bachiller

Grado de Maestro en MBA, Maestria en Administracion de - !
Direccion de Empresas o afines al puesto; o alternativamente: Titulo R D
Especializacion D
Titulo profesional més Especializacion afin al puesto y un (01) afio
adicional a la experiencia especifica en el puesto

NOTA: D: Deseable / I: Indispensable

D. EXPERIENCIA:

General Laboral:
(Indispensable)

En el Puesto:
(Indispensable)

Maestria |

7 aflos minimo de experiencia laboral en general desde egresado.

3 aflos minimo en cargos gerenciales, jefaturales o equivalentes liderando
Habiendo ejercido estos | areas de similares caracteristicas o responsabilidades, en empresas publicas
cargos dentro de los | y/o privadas y/o entidades del gobierno nacional.

tltimos 10 afios,

indistintamente.

En el sector: 2 afilos minimo en empresas publicas o privadas y/o entidades del gobierno

(Deseable) nacional afines al sector o sectores de la corporacion.
N° | Cédigo Tipo Nombre Nivel
1 A.01 Liderazgo Excelencia en la ejecucion 3
2 A.02 Liderazgo Adaptacion al contexto 3
3 A.03 Liderazgo Liderazgo personal y/o equipo 3
4 A.04 Liderazgo Capacidad Resolutiva 3
5 A.05 Liderazgo Articulacién de Redes 3
6 A.06 Liderazgo Pensamiento Critico-Constructivo 3

F. OTROS CONOCIMIENTOS Y ESTUDIOS REQUERIDOS PARA EL PUESTO:
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Especializacion y/o

Cursos Direccidn Estratégica y/o Direccion de Proyectos y/o otros afines.

(Deseable)

Otros Conocimientos | Promocion de la Inversién Publica, Gestién Pablica, Gestion de Proyectos,
(Deseable) Gestion Ambiental y/o otras afines.

G. CONOCIMIENTOS DE OFIMATICA E IDIOMAS:

OFIMATICA IDIOMA

paelbs NIVEL DE DOMINIO sy NIVEL DE DOMINIO
Manejo de Intermedio Inglés Intermedio

Office
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TECNICO LIDER DE CALIDAD Y FISCALIZACION

A. IDENTIFICACION DEL PUESTO:

Nombre del Puesto: TECNICO LIDER DE CALIDAD Y FISCALIZACION
Area: GERENCIA ZONAL MOQUEGUA

Dependencia Jerarquica: GERENTE ZONAL MOQUEGUA

Supervisa a: N/A

B. FUNCIONES GENERALES:

Supervisar las actividades de operacion, mantenimiento y medicion de las instalaciones de Media y
Baja Tension en cumplimiento de la NTCSE y procedimientos del organismo fiscalizador, asegurando
la calidad y continuidad del servicio.

C. PROFESION / OCUPACION:
Grado Académico

Secundaria N/A
L , . L. L . . Técnico |
Eléctrico, Electréonica, Mecanica Electricidad, Electricista Industrial, ;
: Bachiller D
otros afines. .
Titulo N/A
Especializacion N/A
Maestria N/A

NOTA: D: Deseable / I: Indispensable

D. EXPERIENCIA:

General Laboral:

; 4 afios minimo de experiencia laboral en general desde egresado.
(Indispensable)

En el Puesto:

. 2 afios desempefiando funciones y responsabilidades afines al puesto.
(Indispensable)

Enelseetor ia
N° Cédigo Tipo Nombre Nivel
1 B.01 Central Vocacion de Servicio 1
2 B.02 Central Orientacién a Resultados 1
3 B.03 Central Innovacién 1
4 B.04 Central Trabajo en Equipo 1
5 B.05 Central Compromiso 1
6 B.06 Central Eficiencia 1

F. OTROS CONOCIMIENTOS Y ESTUDIOS REQUERIDOS PARA EL PUESTO:

Especializacién y/o
Cursos Mantenimiento de redes MT y BT, otros afines.

(Indispensable)
Supervision y manejo de equipos, Normativa de seguridad en el trabajo
vigente, Regulacion del sector eléctrico, Etica Publica, Transparencia
Publica, Integridad en la Funcion Publica, Prevencion de delitos de
corrupcion, Sistema Acotado de Prevencion de Lavado de Activos y
Financiamiento del Terrorismo SPLAFT Acotado, otros afines.

Otros Conocimientos
(Deseable)
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G. CONOCIMIENTOS DE OFIMATICA E IDIOMAS:

OFIMATICA

NIVEL DE DOMINIO oM NIVEL DE DOMINIO

(Deseable)

Basico Inglés Basico

Manejo de
Office
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COORDINADOR DE ADMINISTRACION ZONAL MOQUEGUA

A. IDENTIFICACION DEL PUESTO:

) COORDINADOR DE ADMINISTRACION ZONAL
Nombre del Puesto:

MOQUEGUA

Area: DEPARTAMENTO DE ADMINISTRACION ZONAL
MOQUEGUA

Dependencia Jerarquica: GERENTE ZONAL MOQUEGUA

Supervisa a: ANALISTA ADMINISTRATIVO

B. FUNCIONES GENERALES:

Planificar, organizar, ejecutar y controlar las actividades relacionadas con los procesos operativos del
personal, adquisicion de bienes y servicios, infraestructura y recursos financieros en la Gerencia Zonal.

C. PROFESION / OCUPACION:
Grado Académico

Secundaria N/A
- L, . .y . . Técnico N/A
Administracion, Economia, Ingenieria Industrial, Contabilidad, otros .
. Bachiller I
afines. "
Titulo D
Especializacion D
Maestria N/A

NOTA: D: Deseable / I: Indispensable

D. EXPERIENCIA:

General Laboral:

. 5 aflos minimo de experiencia laboral en general desde egresado.
(Indispensable)

En el Puesto:

. 2 afios desempefando funciones y responsabilidades afines al puesto.
(Indispensable)

En el sector:
(Deseable) N/A

E. PERFIL DE COMPETENCIAS:

N° | Cédigo Tipo Nombre Nivel
1 B.01 Central Vocacion de Servicio 3
2 B.02 Central Orientacién a Resultados 3
3 B.03 Central Innovacion 3
4 B.04 Central Trabajo en Equipo 3
5 B.05 Central Compromiso 3
6 B.06 Central Eficiencia 3

F. OTROS CONOCIMIENTOS Y ESTUDIOS REQUERIDOS PARA EL PUESTO:
Especializacién y/o
Cursos Administracién de Personal y/o Gestion logistica, otros afines.
(Indispensable)
Ley de Contrataciones y Adquisiciones del Estado, Normativa laboral y de
Otros Conocimientos seguridad en el trabajo vigente, Etica Publica, Transparencia Publica,
(Deseable) Politicas o Practicas Anticorrupcion, Integridad en la Funcion Publica,
Prevencidn de delitos de corrupcion, Sistema Acotado de Prevencion de
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Lavado de Activos y Financiamiento del Terrorismo SPLAFT Acotado,
Debida Diligencia de Colaboradores y Proveedores, otros afines.

G. CONOCIMIENTOS DE OFIMATICA E IDIOMAS:

OFIMATICA IDIOMA

(Deseable) NIVEL DE DOMINIO (Dessable) NIVEL DE DOMINIO
Manejo de . . .

Office Intermedio Inglés Basico
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ANALISTA ADMINISTRATIVO

A. IDENTIFICACION DEL PUESTO:

Nombre del Puesto: ANALISTA ADMINISTRATIVO
Area: DEPARTAMENTO DE ADMINISTRACION ZONAL
] MOQUEGUA
Dependencia Jerarquica: COORDINADOR DE ADMINISTRACION ZONAL
MOQUEGUA
Supervisa a: N/A

B. FUNCIONES GENERALES:

Analizar, controlar y atender los pedidos de materiales de almacén de las unidades organicas y llevar
el registro del movimiento de bienes de la empresa bajo los procedimientos establecidos.

C. PROFESION / OCUPACION:
Grado Académico

Secundaria N/A
Técnico N/A
Administracién, Economia, Contabilidad, otros afines. Bachiller I
Titulo D
Especializacion D
Maestria N/A

NOTA: D: Deseable / I: Indispensable

D. EXPERIENCIA:

General Laboral:

; 3 afios minimo de experiencia laboral en general desde egresado.
(Indispensable)

En el Puesto:

: 2 afos desempefiando funciones y responsabilidades afines al puesto.
(Indispensable)

En el sector:
(Deseable) N/A

E. PERFIL DE COMPETENCIAS:

N° | Cdbdigo Tipo Nombre Nivel
1 B.01 Central Vocacion de Servicio 2
2 B.02 Central Orientacién a Resultados 2
3 B.03 Central Innovacién 2
4 B.04 Central Trabajo en Equipo 2
5 B.05 Central Compromiso 2
6 B.06 Central Eficiencia 2

F. OTROS CONOCIMIENTOS Y ESTUDIOS REQUERIDOS PARA EL PUESTO:
Especializacion y/o
Cursos Normativa laboral y de seguridad en el trabajo vigente, otros afines.
(Indispensable)
Gestion Logistica, Etica Pablica, Transparencia Publica, Integridad en la
Otros Conocimientos | Funcién Publica, Prevencion de delitos de corrupcion, Sistema Acotado de
(Deseable) Prevencion de Lavado de Activos y Financiamiento del Terrorismo SPLAFT
Acotado, otros afines.
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JEFE COMERCIAL ZONAL MOQUEGUA

A. IDENTIFICACION DEL PUESTO:

Nombre del Puesto: JEFE COMERCIAL ZONAL MOQUEGUA
Area: DEPARTAMENTO COMERCIAL ZONAL MOQUEGUA
Dependencia Jerarquica: GERENTE ZONAL MOQUEGUA
ANALISTA COMERCIAL
SUPERVISOR DE ATENCION AL CLIENTE
Supervisa a: SUPERVISOR DE COBRANZAS

TECNICO LIDER COMERCIAL
TECNICO LIDER DE CONEXIONES

B. FUNCIONES GENERALES:

Gestionar las operaciones comerciales dentro del ambito de responsabilidad de la Gerencia Zonal,
desarrollando los procesos de atencidn al cliente, cobranza e ingresos de los recibos de servicios de
distribucion eléctrica, facturacién de nuevas conexiones, reinstalaciones, otros servicios, instalacion y
mantenimiento de conexiones.

C. PROFESION / OCUPACION:
Grado Académico

Secundaria N/A
. o . - - . | Técnico N/A
Ingenieria Eléctrica, Ingenieria Mecanica Eléctrica, Ingenieria -
. o L ' Bachiller I
Industrial, Administracién, otros afines. =
Titulo D
Especializacion D
Maestria N/A

NOTA: D: Deseable / I: Indispensable

D. EXPERIENCIA:

General Laboral:

; 6 aflos minimo de experiencia laboral en general desde egresado.
(Indispensable)

En el Puesto:
(Indispensable)
En el sector: 1 afios minimo laborando en el sector o sectores afines, en empresas publicas
(Deseable) y/o privadas.

3 aflos desempefiando funciones y responsabilidades afines al puesto.

E. PERFIL DE COMPETENCIAS:

N° | Cédigo Tipo Nombre Nivel
1 A.01 Liderazgo Excelencia en la ejecucién 1
2 A.02 Liderazgo Adaptacion al contexto 1
3 A.03 Liderazgo Liderazgo personal y/o equipo 1
4 A.04 Liderazgo Capacidad Resolutiva 1
5 A.05 Liderazgo Articulacién de Redes 1
6 A.06 Liderazgo Pensamiento Critico-Constructivo 1

F. OTROS CONOCIMIENTOS Y ESTUDIOS REQUERIDOS PARA EL PUESTO:

Especializacion y/o Gestion Comercial y/o Regulacion del sector eléctrico y/o Normativa laboral

(Ingsl:)[;g:ble) y de seguridad en el trabajo vigente, otros afines.

Ley de Contrataciones y Adquisiciones del Estado, Normativa en el sector
eléctrico, Supervisién y manejo de equipos, Etica Publica, Transparencia
Publica, Politicas o Practicas Anticorrupcion, Integridad en la Funcion

Otros Conocimientos
(Deseable)
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Puablica, Prevencion de delitos de corrupcién, Sistema Acotado de
Prevencion de Lavado de Activos y Financiamiento del Terrorismo SPLAFT
Acotado, Debida Diligencia con Clientes, otros afines.

G. CONOCIMIENTOS DE OFIMATICA E IDIOMAS:

OFIMATICA NIVEL DE DOMINIO oA NIVEL DE DOMINIO
Manejo de ; 4 ASi
Offioe Intermedio Inglés Basico
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ANALISTA COMERCIAL

A. IDENTIFICACION DEL PUESTO:

Nombre del Puesto: ANALISTA COMERCIAL

Area: DEPARTAMENTO COMERCIAL ZONAL MOQUEGUA
Dependencia Jerarquica: JEFE COMERCIAL ZONAL MOQUEGUA

Supervisa a: N/A

B. FUNCIONES GENERALES:

Atender directamente a los clientes en los diversos servicios que ofrece la Empresa, brindando
informacion, documentacion y gestién de su solicitud, cumpliendo con los requisitos y procedimientos,
logrando la correcta atencidn y satisfaccion del cliente.

C. PROFESION / OCUPACION:
Grado Académico

Secundaria N/A
. L . . L ., | Técnico N/A
Ingenieria Eléctrica, Ingenieria Mecanica Eléctrica, Ingenieria ;
i : Bachiller I
Industrial, otros afines. .
Titulo D
Especializacion D
Maestria N/A

NOTA: D: Deseable / I: Indispensable

D. EXPERIENCIA:

General Laboral:

; 3 aflos minimo de experiencia laboral en general desde egresado.
(Indispensable)

En el Puesto:

. 2 afios desempefiando funciones y responsabilidades afines al puesto.
(Indispensable)

Enelseetor ia
N° Cédigo Tipo Nombre Nivel
1 B.01 Central Vocacion de Servicio 2
2 B.02 Central Orientacién a Resultados 2
3 B.03 Central Innovacién 2
4 B.04 Central Trabajo en Equipo 2
5 B.05 Central Compromiso 2
6 B.06 Central Eficiencia 2

F. OTROS CONOCIMIENTOS Y ESTUDIOS REQUERIDOS PARA EL PUESTO:

Especializacién y/o

Cursos Gestion Comercial y/o Regulacion del sector eléctrico, otros afines.

(Indispensable)

Gestion de Mantenimiento, Normativa laboral y de seguridad en el trabajo
vigente, Supervision y manejo de equipos, Etica Publica, Transparencia
publica, Integridad en la Funcién Publica, Prevencion de delitos de
corrupcion, Sistema Acotado de Prevencion de Lavado de Activos y
Financiamiento del Terrorismo SPLAFT Acotado, otros afines.

Otros Conocimientos
(Deseable)
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G. CONOCIMIENTOS DE OFIMATICA E IDIOMAS:

OFIMATICA

NIVEL DE DOMINIO oM NIVEL DE DOMINIO

(Deseable)
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SUPERVISOR DE ATENCION AL CLIENTE

A. IDENTIFICACION DEL PUESTO:

Nombre del Puesto: SUPERVISOR DE ATENCION AL CLIENTE

Area: DEPARTAMENTO COMERCIAL ZONAL MOQUEGUA
Dependencia Jerarquica: JEFE COMERCIAL ZONAL MOQUEGUA

Supervisa a: ASISTENTE DE ATENCION AL CLIENTE

B. FUNCIONES GENERALES:

Supervisar y ejecutar los lineamientos y procedimientos disefiados por el Departamento de Atencién
al Cliente de la Gerencia Comercial, con la finalidad de atender y solucionar correctamente las
solicitudes y/o reclamos presentados por sus clientes dentro de la zona de atencién de la Gerencia
Zonal; asimismo, supervisar la actualizacién del Sistema Comercial.

C. PROFESION / OCUPACION:
Grado Académico

Secundaria N/A
L . L L L. ., | Técnico N/A
Ingenieria Eléctrica, Ingenieria Mecanica Eléctrica, Ingenieria ;
i o . . Bachiller |
Industrial, Administracion, otros afines. .
Titulo D
Especializacion D
Maestria N/A

NOTA: D: Deseable / I: Indispensable

D. EXPERIENCIA:

General Laboral:

; 4 afios minimo de experiencia laboral en general desde egresado.
(Indispensable)

En el Puesto:

. 2 afios desempefiando funciones y responsabilidades afines al puesto.
(Indispensable)

Enelseetor ia
N° Cédigo Tipo Nombre Nivel
1 B.01 Central Vocacion de Servicio 3
2 B.02 Central Orientacién a Resultados 3
3 B.03 Central Innovacion 3
4 B.04 Central Trabajo en Equipo 3
5 B.05 Central Compromiso 3
6 B.06 Central Eficiencia 3

F. OTROS CONOCIMIENTOS Y ESTUDIOS REQUERIDOS PARA EL PUESTO:

Especializacién y/o
Cursos Atencidn al Cliente o Reclamos, otros afines.
(Indispensable)
Gestion Comercial, Normativa en el sector eléctrico, Supervision y manejo
de equipos, Etica Publica, Transparencia Publica, Politicas o Practicas
Otros Conocimientos | Anticorrupcion, Integridad en la Funcién Puablica, Prevencion de delitos de

(Deseable) corrupcion, Sistema Acotado de Prevencion de Lavado de Activos y
Financiamiento del Terrorismo SPLAFT Acotado, Debida Diligencia con
Clientes, otros afines.
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G. CONOCIMIENTOS DE OFIMATICA E IDIOMAS:

OFIMATICA

IDIOMA
NIVEL DE DOMINIO IDIomA NIVEL DE DOMINIO
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Intermedio Inglés Basico
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ASISTENTE DE ATENCION AL CLIENTE

A. IDENTIFICACION DEL PUESTO:

Nombre del Puesto: ASISTENTE DE ATENCION AL CLIENTE

Area: DEPARTAMENTO COMERCIAL ZONAL MOQUEGUA
Dependencia Jerarquica: SUPERVISOR DE ATENCION AL CLIENTE
Supervisa a: N/A

B. FUNCIONES GENERALES:

Atender directamente a los clientes en los diversos servicios que ofrece la Empresa, brindando
informacioén, documentacion y gestion de su solicitud, cumpliendo con los requisitos y procedimientos,
logrando la correcta atencion y satisfaccion del cliente.

C. PROFESION / OCUPACION:
Grado Académico

Secundaria N/A
Técnico |
Administracion, otros afines. Bachiller D
Titulo N/A
Especializacion N/A
Maestria N/A

NOTA: D: Deseable / I: Indispensable

D. EXPERIENCIA:

General Laboral:

; 1 afio minimo de experiencia laboral en general desde egresado.
(Indispensable)

En el Puesto:

: 1 aflo desempefiando funciones y responsabilidades afines al puesto.
(Indispensable)

En el sector:

(Deseable)
N° Caédigo Tipo Nombre Nivel
1 B.01 Central Vocacion de Servicio 1
2 B.02 Central Orientacién a Resultados 1
3 B.03 Central Innovacion 1
4 B.04 Central Trabajo en Equipo 1
5 B.05 Central Compromiso 1
6 B.06 Central Eficiencia 1

F. OTROS CONOCIMIENTOS Y ESTUDIOS REQUERIDOS PARA EL PUESTO:

Especializacién y/o
Cursos Atencion al Cliente o Reclamos, otros afines.

(Indispensable)
Normativa en el sector eléctrico, Técnicas de conciliacion y protocolos de
atencion al cliente, Etica Publica, Transparencia Publica, Integridad en la
Funcion Publica, Prevencion de delitos de corrupcion, Sistema Acotado de
Prevencion de Lavado de Activos y Financiamiento del Terrorismo SPLAFT
Acotado, otros afines.

Otros Conocimientos
(Deseable)
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G. CONOCIMIENTOS DE OFIMATICA E IDIOMAS:

OFIMATICA

NIVEL DE DOMINIO oA NIVEL DE DOMINIO

(Deseable)

Basico Inglés Basico

Manejo de
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SUPERVISOR DE COBRANZAS

A. IDENTIFICACION DEL PUESTO:

Nombre del Puesto: SUPERVISOR DE COBRANZAS

Area: DEPARTAMENTO COMERCIAL ZONAL MOQUEGUA
Dependencia Jerarquica: JEFE COMERCIAL ZONAL MOQUEGUA

Supervisa a: N/A

B. FUNCIONES GENERALES:

Supervisar, coordinar y ejecutar la cobranza de recibos de energia eléctrica y otros servicios que brinde
la Empresa. Participacion en las gestiones de cobranza de la cartera pesada y morosa.

C. PROFESION / OCUPACION:
Grado Académico

Secundaria N/A
. . . ., . ) Técnico N/A
Ingenieria  Industrial, Administracion, Ingenieria Comercial, .
. ) Bachiller I
Contabilidad, otros afines. .
Titulo D
Especializacion D
Maestria N/A

NOTA: D: Deseable / I: Indispensable

D. EXPERIENCIA:

General Laboral:

; 4 afios minimo de experiencia laboral en general desde egresado.
(Indispensable)

En el Puesto:

. 2 afios desempefiando funciones y responsabilidades afines al puesto.
(Indispensable)

Enelseetor ia
N° Cédigo Tipo Nombre Nivel
1 B.01 Central Vocacion de Servicio 3
2 B.02 Central Orientacién a Resultados 3
3 B.03 Central Innovacién 3
4 B.04 Central Trabajo en Equipo 3
5 B.05 Central Compromiso 3
6 B.06 Central Eficiencia 3

F. OTROS CONOCIMIENTOS Y ESTUDIOS REQUERIDOS PARA EL PUESTO:

Especializacién y/o
Cursos Gestion de Cobranzas, otros afines.
(Indispensable)

Normativa legal de cobranzas, Supervision y manejo de equipos, Regulacion
del sector eléctrico, Etica Publica, Transparencia Publica, Integridad en la
Funcion Publica, Prevencién de delitos de corrupcioén, Sistema Acotado de
Prevencion de Lavado de Activos y Financiamiento del Terrorismo SPLAFT
Acotado, otros afines.

Otros Conocimientos
(Deseable)

Prohibida su reproduccion sin autorizacion del SIG de ELECTROSUR S.A




$5.00.00.MAN2

04

Cadigo
Version

275 de 325

Pagina

MANUAL

MANUAL DE PERFILES DE PUESTOS

i Electrosur

ilumina el sur

G. CONOCIMIENTOS DE OFIMATICA E IDIOMAS:

OFIMATICA

NIVEL DE DOMINIO oM NIVEL DE DOMINIO

(Deseable)
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TECNICO LIDER COMERCIAL

A. IDENTIFICACION DEL PUESTO:

Nombre del Puesto: TECNICO LIDER COMERCIAL

Area: DEPARTAMENTO COMERCIAL ZONAL MOQUEGUA
Dependencia Jerarquica: JEFE COMERCIAL ZONAL MOQUEGUA

Supervisa a: TECNICO COMERCIAL

B. FUNCIONES GENERALES:

Organizar y supervisar las actividades técnicas comerciales, relacionadas al cumplimiento de procesos
de facturacion, cobranzas y reclamos; aplicando las NTCSE, SIG y procedimientos del organismo
fiscalizador. Asi mismo, organizar y supervisar las actividades del area a fin de verificar el
cumplimiento de los servicios técnicos tercerizados.

C. PROFESION / OCUPACION:
Grado Académico

Secundaria N/A
L. - - .. .. . Técnico |
Eléctrico, Electrénica, Mecanica Electricidad, Electricista Industrial, .
) Bachiller D
otros afines. .
Titulo N/A
Especializacion N/A
Maestria N/A

NOTA: D: Deseable / I: Indispensable

D. EXPERIENCIA:

General Laboral:

; 4 afios minimo de experiencia laboral en general desde egresado.
(Indispensable)

En el Puesto:

: 2 afios desempefando funciones y responsabilidades afines al puesto.
(Indispensable)

Enclseetor
N° Caédigo Tipo Nombre Nivel
1 B.01 Central Vocacion de Servicio 1
2 B.02 Central Orientacién a Resultados 1
3 B.03 Central Innovacion 1
4 B.04 Central Trabajo en Equipo 1
5 B.05 Central Compromiso 1
6 B.06 Central Eficiencia 1

F. OTROS CONOCIMIENTOS Y ESTUDIOS REQUERIDOS PARA EL PUESTO:

Especializacién y/o
Cursos Mantenimiento de conexiones MT y BT, otros afines.

(Indispensable)
Supervision y manejo de equipos, Sistemas de medicién, Normativa de
seguridad en el trabajo vigente, Etica Publica, Transparencia Publica,
Integridad en la Funcién Puablica, Prevencion de delitos de corrupcion,
Sistema Acotado de Prevencién de Lavado de Activos y Financiamiento del
Terrorismo SPLAFT Acotado, otros afines.

Otros Conocimientos
(Deseable)
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TECNICO COMERCIAL

A. IDENTIFICACION DEL PUESTO:

Nombre del Puesto: TECNICO COMERCIAL

Area: DEPARTAMENTO COMERCIAL ZONAL MOQUEGUA
Dependencia Jerarquica: TECNICO LIDER COMERCIAL

Supervisa a: N/A

B. FUNCIONES GENERALES:

Realizar las actividades técnicas relacionadas con el proceso de facturacién, cobranzas y reclamos
(toma de lecturas, reparto de recibos, cortes-reconexiones y de reclamos), aplicando las NTCSE. Asi
mismo, inspeccionar, verificar e informar las actividades del area técnica comercial.

C. PROFESION / OCUPACION:
Grado Académico

Secundaria N/A
L. - - .. .. . Técnico |
Eléctrico, Electrénica, Mecanica Electricidad, Electricista Industrial, .
) Bachiller D
otros afines. .
Titulo N/A
Especializacion N/A
Maestria N/A

NOTA: D: Deseable / I: Indispensable

D. EXPERIENCIA:

General Laboral:

; 2 aflos minimo de experiencia laboral en general desde egresado.
(Indispensable)

En el Puesto:

: 2 afios desempefando funciones y responsabilidades afines al puesto.
(Indispensable)

Enclseetor
N° Caédigo Tipo Nombre Nivel
1 B.01 Central Vocacion de Servicio 1
2 B.02 Central Orientacién a Resultados 1
3 B.03 Central Innovacion 1
4 B.04 Central Trabajo en Equipo 1
5 B.05 Central Compromiso 1
6 B.06 Central Eficiencia 1

F. OTROS CONOCIMIENTOS Y ESTUDIOS REQUERIDOS PARA EL PUESTO:

Especializacién y/o
Cursos Mantenimiento de conexiones MT y BT, otros afines.

(Indispensable)
Sistemas de medicién, Normativa de seguridad en el trabajo vigente, Etica
Publica, Transparencia Publica, Integridad en la Funcién Publica,
Prevencion de delitos de corrupcion, Sistema Acotado de Prevencion de
Lavado de Activos y Financiamiento del Terrorismo SPLAFT Acotado Otros
afines.

Otros Conocimientos
(Deseable)

Prohibida su reproduccion sin autorizacion del SIG de ELECTROSUR S.A




$5.00.00.MAN2

04

Cadigo

Version

279 de 325

Pagina

MANUAL

MANUAL DE PERFILES DE PUESTOS

i Electrosur

ilumina el sur

G. CONOCIMIENTOS DE OFIMATICA E IDIOMAS.:

OFIMATICA

IDIOMA
(Deseable) NIVEL DE DOMINIO

NIVEL DE DOMINIO

(Deseable)

Basico Inglés Basico

Manejo de
Office

29/20000£0120Z :81ualpadxa ap osawnu |9 Jefeyss ‘snwel owixoid un ered
0TWAVS :061pod [3 opuesn openAul/ad*Wwod’ INso09ja aNwel)//:dny
1gam ugoIddaIp BjuBINBIS Bl 8P SPARI) B SepelselIu0d Jas uapand pepufisiul & pepionualne NS "WOd-9T02-920 "S'd [9p [euld euriuswa|dwod uglIsodsiq eiaaia] €|
K WDd-€T02-020 S°A 8P SZ "MV [@ Jod o1sandsip o] opuedljde ‘4NSOY L3713 J0d OpeAIyIIE 0]UQAII8|S OJUBWINJOP Un ap a|giwudwi eanusine eidod eun s eysg

Prohibida su reproduccion sin autorizacion del SIG de ELECTROSUR S.A




Esta es una copia auténtica imprimible de un documento electrénico archivado por ELECTROSUR, aplicando lo dispuesto por el Art. 25 de D.S. 070-2013-PCM y

la Tercera Disposicion Complementaria Final del D.S. 026-2016-PCM. Su autenticidad e integridad pueden ser contrastadas a través de la siguiente direcciodn web:

http://tramite.electrosur.com.pe/invitado usando el cédigo: SAVMLO
Para un préximo tramite, sefialar el nimero de expediente: 20240300002762

Codigo  S5.00.00.MAN2
MANUAL

i Electrosur Version 04
minacter MANUAL DE PERFILES DE PUESTOS

Pagina 280 de 325

TECNICO LIDER DE CONEXIONES

A. IDENTIFICACION DEL PUESTO:

Nombre del Puesto: TECNICO LIDER DE CONEXIONES

Area: DEPARTAMENTO COMERCIAL ZONAL MOQUEGUA
Dependencia Jerarquica: JEFE COMERCIAL ZONAL MOQUEGUA

Supervisa a: TECNICO DE CONEXIONES

B. FUNCIONES GENERALES:

Supervisar las actividades operativas destinadas al proceso de instalaciones de nuevas conexiones,
mantenimiento de conexiones en los clientes comunes y mayores en cumplimiento de la NTCSE y
procedimientos del organismo fiscalizador, asegurando la calidad y continuidad del servicio.

C. PROFESION / OCUPACION:
Grado Académico

Secundaria N/A
L , . L. L . . Técnico |
Eléctrico, Electréonica, Mecanica Electricidad, Electricista Industrial, ;
: Bachiller D
otros afines. .
Titulo N/A
Especializacion N/A
Maestria N/A

NOTA: D: Deseable / I: Indispensable

D. EXPERIENCIA:

General Laboral:

; 4 afios minimo de experiencia laboral en general desde egresado.
(Indispensable)

En el Puesto:

. 2 afios desempefiando funciones y responsabilidades afines al puesto.
(Indispensable)

Enelseetor ia
N° Cédigo Tipo Nombre Nivel
1 B.01 Central Vocacion de Servicio 1
2 B.02 Central Orientacién a Resultados 1
3 B.03 Central Innovacién 1
4 B.04 Central Trabajo en Equipo 1
5 B.05 Central Compromiso 1
6 B.06 Central Eficiencia 1

F. OTROS CONOCIMIENTOS Y ESTUDIOS REQUERIDOS PARA EL PUESTO:

Especializacién y/o
Cursos Mantenimiento de conexiones MT y BT, otros afines.

(Indispensable)
Supervision y manejo de equipos, Sistemas de medicién, Normativa de
seguridad en el trabajo vigente, Etica Publica, Transparencia Publica,
Integridad en la Funcion Pulblica, Prevencién de delitos de corrupcion,
Sistema Acotado de Prevencién de Lavado de Activos y Financiamiento del
Terrorismo SPLAFT Acotado, otros afines.

Otros Conocimientos
(Deseable)
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TECNICO DE CONEXIONES

A. IDENTIFICACION DEL PUESTO:

Nombre del Puesto: TECNICO DE CONEXIONES

Area: DEPARTAMENTO COMERCIAL ZONAL MOQUEGUA
Dependencia Jerarquica: TECNICO LIDER DE CONEXIONES

Supervisa a: N/A

B. FUNCIONES GENERALES:

Efectuar las actividades operativas destinadas al mantenimiento de conexiones y nuevos suministros
en los clientes comunes y mayores en cumplimiento de la NTCSE y procedimientos del organismo
fiscalizador, asegurando la calidad y continuidad del servicio.

C. PROFESION / OCUPACION:
Grado Académico

Secundaria N/A
L , . L. L . . Técnico |
Eléctrico, Electréonica, Mecanica Electricidad, Electricista Industrial, ;
: Bachiller D
otros afines. .
Titulo N/A
Especializacion N/A
Maestria N/A

NOTA: D: Deseable / I: Indispensable

D. EXPERIENCIA:

General Laboral:

; 2 aflos minimo de experiencia laboral en general desde egresado.
(Indispensable)

En el Puesto:

. 2 afios desempefiando funciones y responsabilidades afines al puesto.
(Indispensable)

Enelseetor ia
N° Cédigo Tipo Nombre Nivel
1 B.01 Central Vocacion de Servicio 1
2 B.02 Central Orientacién a Resultados 1
3 B.03 Central Innovacién 1
4 B.04 Central Trabajo en Equipo 1
5 B.05 Central Compromiso 1
6 B.06 Central Eficiencia 1

F. OTROS CONOCIMIENTOS Y ESTUDIOS REQUERIDOS PARA EL PUESTO:

Especializacién y/o
Cursos Mantenimiento de conexiones MT y BT, otros afines.

(Indispensable)
Sistemas de medicién, Normativa de seguridad en el trabajo vigente, Etica
Publica, Transparencia Publica, Integridad en la Funcion Publica,
Prevencion de delitos de corrupcion, Sistema Acotado de Prevencion de
Lavado de Activos y Financiamiento del Terrorismo SPLAFT Acotado, otros
afines.

Otros Conocimientos
(Deseable)
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JEFE DE OPERACIONES ZONAL MOQUEGUA

A. IDENTIFICACION DEL PUESTO:

Nombre del Puesto: JEFE DE OPERACIONES ZONAL MOQUEGUA
Area: DEPARTAMENTO DE OPERACIONES ZONAL
] MOQUEGUA

Dependencia Jerarquica: GERENTE ZONAL MOQUEGUA
Supervisa a: TECNICO LIDER DE MANTENIMIENTO

B. FUNCIONES GENERALES:

Dirigir y controlar las operaciones y el mantenimiento de los sistemas de transmision y distribucion de
energia eléctrica bajo el ambito de Gerencia Zonal, para asegurar el cumplimiento de la normatividad
y de los planes y objetivos empresariales.

C. PROFESION / OCUPACION:

Grado Académico

Secundaria N/A
. o . - - . | Técnico N/A
Ingenieria Eléctrica, Ingenieria Mecanica Eléctrica, Ingenieria -
. : Bachiller I
Industrial, otros afines. .
Titulo D
Especializacion D
Maestria N/A

NOTA: D: Deseable / I: Indispensable

D. EXPERIENCIA:

General Laboral:

; 6 afilos minimo de experiencia laboral en general desde egresado.
(Indispensable)

En el Puesto:

. 3 aflos desempefiando funciones y responsabilidades afines al puesto.
(Indispensable)

En el sector: 1 afios minimo laborando en el sector o sectores afines, en empresas publicas
(Deseable) y/o privadas.

N° | Cédigo Tipo Nombre Nivel

1 A.01 Liderazgo Excelencia en la ejecucién 1

2 A.02 Liderazgo Adaptacion al contexto 1

3 A.03 Liderazgo Liderazgo personal y/o equipo 1

4 A.04 Liderazgo Capacidad Resolutiva 1

5 A.05 Liderazgo Articulacién de Redes 1

6 A.06 Liderazgo Pensamiento Critico-Constructivo 1

F. OTROS CONOCIMIENTOS Y ESTUDIOS REQUERIDOS PARA EL PUESTO:

Especializacion y/o Gestion de Mantenimiento y/o Normativa laboral y de seguridad en el

C_ursos trabajo vigente y/o Gestion de activos, otros afines.
(Indispensable)

Ley de Contrataciones y Adquisiciones del Estado, Regulacién del sector
eléctrico, Supervision y manejo de equipos, Etica Publica, Transparencia
Otros Conocimientos | Publica, Politicas o Practicas Anticorrupcion, Integridad en la Funcion
(Deseable) Puablica, Prevencion de delitos de corrupcién, Sistema Acotado de
Prevencion de Lavado de Activos y Financiamiento del Terrorismo SPLAFT
Acotado, Debida Diligencia con Clientes, otros afines.
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TECNICO LIDER DE MANTENIMIENTO

A. IDENTIFICACION DEL PUESTO:

Nombre del Puesto: TECNICO LIDER DE MANTENIMIENTO
Area: DEPARTAMENTO DE OPERACIONES ZONAL
] MOQUEGUA

JEFE DE OPERACIONES ZONAL MOQUEGUA

Subervisa a: TECNICO DE MANTENIMIENTO
upervisa a. TECNICO DE MANTENIMIENTO - OMATE

B. FUNCIONES GENERALES:

Supervisar el buen funcionamiento y mantenimiento de subestaciones de distribucion, redes de
transmision, distribucién y alumbrado publico, en el &mbito de la Gerencia Zonal, para asegurar la
continuidad y seguridad de sus operaciones.

C. PROFESION / OCUPACION:

Grado Académico

Dependencia Jerarquica:

Secundaria N/A
L , . L. L . . Técnico |
Eléctrico, Electréonica, Mecanica Electricidad, Electricista Industrial, ;
: Bachiller D
otros afines. .
Titulo N/A
Especializacion N/A
Maestria N/A

NOTA: D: Deseable / I: Indispensable

D. EXPERIENCIA:

General Laboral:

. 4 afios minimo de experiencia laboral en general desde egresado.
(Indispensable)

En el Puesto:

. 2 afios desempefiando funciones y responsabilidades afines al puesto.
(Indispensable)

Enelseetor ia
N° Cédigo Tipo Nombre Nivel
1 B.01 Central Vocacion de Servicio 1
2 B.02 Central Orientacién a Resultados 1
3 B.03 Central Innovacién 1
4 B.04 Central Trabajo en Equipo 1
5 B.05 Central Compromiso 1
6 B.06 Central Eficiencia 1

F. OTROS CONOCIMIENTOS Y ESTUDIOS REQUERIDOS PARA EL PUESTO:

Especializacién y/o
Cursos Mantenimiento de redes MT y BT, otros afines.
(Indispensable)
Supervision y manejo de equipos, Normativa de seguridad en el trabajo
Otros Conocimientos | vigente, Sistemas de proteccion en redes MT y BT, Gestion de Activos del
(Deseable) Sector Eléctrico, , Etica Publica, Transparencia Publica, Integridad en la
Funcion Publica, Prevencion de delitos de corrupcion, Sistema Acotado de
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Prevencion de Lavado de Activos y Financiamiento del Terrorismo SPLAFT
Acotado, otros afines.

G. CONOCIMIENTOS DE OFIMATICA E IDIOMAS:

OFIMATICA IDIOMA
(Deseable) NIVEL DE DOMINIO (Deseable) NIVEL DE DOMINIO
Manejo de - . .
Office Basico Inglés B4sico
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TECNICO DE MANTENIMIENTO

A. IDENTIFICACION DEL PUESTO:

Nombre del Puesto: TECNICO DE MANTENIMIENTO

Area: DEPARTAMENTO DE OPERACIONES ZONAL
MOQUEGUA

Dependencia Jerarquica: TECNICO LIDER DE MANTENIMIENTO

Supervisa a: N/A

B. FUNCIONES GENERALES:

Ejecutar y apoyar en la supervision de las actividades de mantenimiento, de acuerdo con la NTCSE,
para el buen funcionamiento de las redes de MT/BT, equipos de los sistemas de distribucion y
alumbrado publico.

C. PROFESION / OCUPACION:

Grado Académico

Secundaria N/A
. . L. . .. ) Técnico |
Eléctrico, Electronica, Mecanica Electricidad, Electricista Industrial, .
. Bachiller D
otros afines. ;
Titulo N/A
Especializacion N/A
Maestria N/A

NOTA: D: Deseable / I: Indispensable

D. EXPERIENCIA:

General Laboral:

; 2 aflos minimo de experiencia laboral en general desde egresado.
(Indispensable)

En el Puesto:

. 2 afios desempefiando funciones y responsabilidades afines al puesto.
(Indispensable)

N° | Cédigo Tipo Nombre Nivel
1 B.01 Central Vocacion de Servicio 1
2 B.02 Central Orientacién a Resultados 1
3 B.03 Central Innovacion 1
4 B.04 Central Trabajo en Equipo 1
5 B.05 Central Compromiso 1
6 B.06 Central Eficiencia 1

F. OTROS CONOCIMIENTOS Y ESTUDIOS REQUERIDOS PARA EL PUESTO:

Especializacién y/o
Cursos Mantenimiento de redes MT y BT, otros afines.

(Indispensable)
Normativa de seguridad en el trabajo vigente, Sistemas de proteccion en
redes MT y BT, Gestion de Activos del Sector Eléctrico, Etica Publica,
Transparencia Publica, Integridad en la Funcion Publica, Prevencién de
delitos de corrupcién, Sistema Acotado de Prevencién de Lavado de
Activos y Financiamiento del Terrorismo SPLAFT Acotado, otros afines.

Otros Conocimientos
(Deseable)
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TECNICO DE MANTENIMIENTO - OMATE

A. IDENTIFICACION DEL PUESTO:

Nombre del Puesto: TECNICO DE MANTENIMIENTO - OMATE

Area: DEPARTAMENTO DE OPERACIONES ZONAL
MOQUEGUA

Dependencia Jerarquica: TECNICO LIDER DE MANTENIMIENTO

Supervisa a: N/A

B. FUNCIONES GENERALES:

Atender las emergencias por interrupciones del servicio, debido a fallas en la red de media y
baja tension, informando a la jefatura la duracion y zonas afectadas

C. PROFESION / OCUPACION:

Grado Académico

Secundaria N/A
. . L. . .. ) Técnico |
Eléctrico, Electronica, Mecanica Electricidad, Electricista Industrial, .
. Bachiller D
otros afines. ;
Titulo N/A
Especializacion N/A
Maestria N/A

NOTA: D: Deseable / I: Indispensable

D. EXPERIENCIA:

General Laboral:

; 2 aflos minimo de experiencia laboral en general desde egresado.
(Indispensable)

En el Puesto:

. 2 afios desempefiando funciones y responsabilidades afines al puesto.
(Indispensable)

N° | Cédigo Tipo Nombre Nivel
1 B.01 Central Vocacion de Servicio 1
2 B.02 Central Orientacién a Resultados 1
3 B.03 Central Innovacion 1
4 B.04 Central Trabajo en Equipo 1
5 B.05 Central Compromiso 1
6 B.06 Central Eficiencia 1

F. OTROS CONOCIMIENTOS Y ESTUDIOS REQUERIDOS PARA EL PUESTO:

Especializacién y/o
Cursos Mantenimiento de redes MT y BT, otros afines.

(Indispensable)
Normativa de seguridad en el trabajo vigente, Sistemas de proteccién en
redes MT y BT, Gestion de Activos del Sector Eléctrico, Etica Publica,
Transparencia Publica, Integridad en la Funcion Publica, Prevencion de
delitos de corrupcién, Sistema Acotado de Prevencién de Lavado de
Activos y Financiamiento del Terrorismo SPLAFT Acotado, otros afines.

Otros Conocimientos
(Deseable)
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G. CONOCIMIENTOS DE OFIMATICA E IDIOMAS.:
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IDIOMA
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XIV. PERFILES DE PUESTOS DE LA GERENCIA ZONAL ILO
GERENTE ZONAL ILO

A. IDENTIFICACION DEL PUESTO:

Nombre del Puesto: GERENTE ZONAL ILO
Area: GERENCIA ZONAL ILO
Dependencia Jerarquica: GERENTE GENERAL
TECNICO LIDER DE CALIDAD Y FISCALIZACION
Supervisa a: COORDINADOR DE ADMINISTRACION ZONAL ILO
upervisa a. JEFE COMERCIAL ZONAL ILO
JEFE DE OPERACIONES ZONAL ILO

B. FUNCIONES GENERALES:

Planificar, dirigir, organizar, controlar y evaluar las actividades de la Gerencia Zonal, de acuerdo con
las funciones y responsabilidades asignadas, de los documentos de gestién aprobados, y a las
politicas, planes y programas de la Empresa.

C. PROFESION / OCUPACION:

Ingenieria Eléctrica, Ingenieria Mecanica Eléctrica, Ingenieria Grado Académico

Industrial, Ingenieria Mecanica, Administracion de Empresas, Secundaria N/A

Contabilidad, Economia, Derecho, otros afines. Técnico N/A
Bachiller

Grado de Maestro en MBA, Maestria en Administracién de Direccion | —, !
de Empresas o afines al puesto; o alternativamente: Tiwlo D
Especializacion D
Titulo profesional més Especializacion afin al puesto y un (01) afio
adicional a la experiencia especifica en el puesto.

NOTA: D: Deseable / I: Indispensable

D. EXPERIENCIA:

General Laboral:
(Indispensable)

En el Puesto:
(Indispensable)

Maestria |

7 aflos minimo de experiencia laboral en general desde egresado.

3 aflos minimo en cargos gerenciales, jefaturales o equivalentes liderando
Habiendo ejercido estos  areas de similares caracteristicas o responsabilidades, en empresas publicas
cargos dentro de los | y/o privadas y/o entidades del gobierno nacional.

tltimos 10 afios,

indistintamente.

En el sector: 2 afilos minimo en empresas publicas o privadas y/o entidades del gobierno

(Deseable) nacional afines al sector o sectores de la corporacion.
N° | Cédigo Tipo Nombre Nivel
1 A.01 Liderazgo Excelencia en la ejecucion 3
2 A.02 Liderazgo Adaptacion al contexto 3
3 A.03 Liderazgo Liderazgo personal y/o equipo 3
4 A.04 Liderazgo Capacidad Resolutiva 3
5 A.05 Liderazgo Articulacién de Redes 3
6 A.06 Liderazgo Pensamiento Critico-Constructivo 3

F. OTROS CONOCIMIENTOS Y ESTUDIOS REQUERIDOS PARA EL PUESTO:
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Especializacion y/o

Cursos - Direccion Estratégica y/o Direccién de Proyectos y/o otras afines.
(Deseable)

Otros Conocimientos | Promocion de la Inversién Puablica, Gestion Publica, Gestion de Proyectos,
(Deseable) Gestion Ambiental y/o otras afines.

G. CONOCIMIENTOS DE OFIMATICA E IDIOMAS:

OFIMATICA IDIOMA

(Desoabic) NIVEL DE DOMINIO (Deseable) NIVEL DE DOMINIO
Manejo de Intermedio Inglés Intermedio

Office
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TECNICO LIDER DE CALIDAD Y FISCALIZACION

A. IDENTIFICACION DEL PUESTO:

Nombre del Puesto: TECNICO LIDER DE CALIDAD Y FISCALIZACION
Area: GERENCIA ZONAL ILO
Dependencia Jerarquica: GERENTE ZONAL ILO

Supervisa a: N/A

B. FUNCIONES GENERALES:

Supervisar las actividades de operacion, mantenimiento y medicion de las instalaciones de Media y
Baja Tension en cumplimiento de la NTCSE y procedimientos del organismo fiscalizador, asegurando
la calidad y continuidad del servicio.

C. PROFESION / OCUPACION:
Grado Académico

Secundaria N/A
L. - - .. .. . Técnico |
Eléctrico, Electrénica, Mecanica Electricidad, Electricista Industrial, .
) Bachiller D
otros afines. .
Titulo N/A
Especializacion N/A
Maestria N/A

NOTA: D: Deseable / I: Indispensable

D. EXPERIENCIA:

General Laboral:

; 4 afios minimo de experiencia laboral en general desde egresado.
(Indispensable)

En el Puesto:

: 2 afios desempefando funciones y responsabilidades afines al puesto.
(Indispensable)

Enclseetor
N° Caédigo Tipo Nombre Nivel
1 B.01 Central Vocacion de Servicio 1
2 B.02 Central Orientacién a Resultados 1
3 B.03 Central Innovacion 1
4 B.04 Central Trabajo en Equipo 1
5 B.05 Central Compromiso 1
6 B.06 Central Eficiencia 1

F. OTROS CONOCIMIENTOS Y ESTUDIOS REQUERIDOS PARA EL PUESTO:

Especializacién y/o
Cursos Mantenimiento de redes MT y BT, otros afines.

(Indispensable)
Supervision y manejo de equipos, Normativa de seguridad en el trabajo
vigente, Regulacion del sector eléctrico, Etica Publica, Transparencia
Publica, Integridad en la Funcion Publica, Prevencion de delitos de
corrupcion, Sistema Acotado de Prevencion de Lavado de Activos y
Financiamiento del Terrorismo SPLAFT Acotado, otros afines.

Otros Conocimientos
(Deseable)
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G. CONOCIMIENTOS DE OFIMATICA E IDIOMAS:
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NIVEL DE DOMINIO
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COORDINADOR DE ADMINISTRACION ZONAL ILO

A. IDENTIFICACION DEL PUESTO:

Nombre del Puesto: COORDINADOR DE ADMINISTRACION ZONAL ILO
Area: DEPARTAMENTO DE ADMINISTRACION ZONAL ILO
Dependencia Jerarquica: GERENTE ZONAL ILO

Supervisa a: ANALISTA ADMINISTRATIVO

B. FUNCIONES GENERALES:

Planificar, organizar, ejecutar y controlar las actividades relacionadas con los procesos operativos del
personal, adquisicién de bienes y servicios, infraestructura y recursos financieros en la Gerencia Zonal.

C. PROFESION / OCUPACION:
Grado Académico

Secundaria N/A
. ., . -y _ o Técnico N/A
Administracién, Economia, Ingenieria Industrial, Contabilidad, otros .
: Bachiller I
afines. .
Titulo D
Especializacion D
Maestria N/A

NOTA: D: Deseable / I: Indispensable

D. EXPERIENCIA:

General Laboral:

; 5 aflos minimo de experiencia laboral en general desde egresado.
(Indispensable)

En el Puesto:

. 2 afios desempefiando funciones y responsabilidades afines al puesto.
(Indispensable)

Enelseetor ia
N° Cédigo Tipo Nombre Nivel
1 B.01 Central Vocacion de Servicio 3
2 B.02 Central Orientacién a Resultados 3
3 B.03 Central Innovacién 3
4 B.04 Central Trabajo en Equipo 3
5 B.05 Central Compromiso 3
6 B.06 Central Eficiencia 3

F. OTROS CONOCIMIENTOS Y ESTUDIOS REQUERIDOS PARA EL PUESTO:

Especializacién y/o
Cursos Administracion de Personal y/o Gestion logistica, otros afines.
(Indispensable)
Ley de Contrataciones y Adquisiciones del Estado, Normativa laboral y de
seguridad en el trabajo vigente, , Eticas Publicas, Transparencia Publica,
Otros Conocimientos | Politicas o Practicas Anticorrupcion, Integridad en la Funcién Publica,
(Deseable) Prevencion de delitos de corrupcion, Sistema Acotado de Prevencién de
Lavado de Activos y Financiamiento del Terrorismo SPLAFT Acotado,
Debida Diligencia de Colaboradores y Proveedores, otros afines.
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G. CONOCIMIENTOS DE OFIMATICA E IDIOMAS:
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NIVEL DE DOMINIO oM NIVEL DE DOMINIO
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Intermedio Inglés Basico
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ANALISTA ADMINISTRATIVO

A. IDENTIFICACION DEL PUESTO:

Nombre del Puesto: ANALISTA ADMINISTRATIVO

Area: DEPARTAMENTO DE ADMINISTRACION ZONAL ILO
Dependencia Jerarquica: COORDINADOR DE ADMINISTRACION ZONAL ILO
Supervisa a: N/A

B. FUNCIONES GENERALES:

Analizar y controlar los diferentes requerimientos de servicios y compras, el abastecimiento de bienes
y procesos de servicios generales; asi como efectuar los registros contables, asistencias, bienes
custodiados en el almacén, conforme a la normatividad vigente.

C. PROFESION / OCUPACION:
Grado Académico

Secundaria N/A
Técnico N/A
Administracion, Economia, Contabilidad, otros afines. Bachiller I
Titulo D
Especializacion D
Maestria N/A

NOTA: D: Deseable / I: Indispensable

D. EXPERIENCIA:

General Laboral:

; 3 afios minimo de experiencia laboral en general desde egresado.
(Indispensable)

En el Puesto:

. 2 afios desempefiando funciones y responsabilidades afines al puesto.
(Indispensable)

Enclseetor
N° | Cdédigo Tipo Nombre Nivel
1 B.01 Central Vocacion de Servicio 2
2 B.02 Central Orientacién a Resultados 2
3 B.03 Central Innovacion 2
4 B.04 Central Trabajo en Equipo 2
5 B.05 Central Compromiso 2
6 B.06 Central Eficiencia 2

F. OTROS CONOCIMIENTOS Y ESTUDIOS REQUERIDOS PARA EL PUESTO:

Especializacion y/o
Cursos Normativa laboral y de seguridad en el trabajo vigente, otros afines.
(Indispensable)
Gestion Logistica, Etica Pablica, Transparencia Publica, Integridad en la
Otros Conocimientos | Funcidn Publica, Prevencion de delitos de corrupcion, Sistema Acotado de
(Deseable) Prevencion de Lavado de Activos y Financiamiento del Terrorismo SPLAFT
Acotado, otros afines.
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G. CONOCIMIENTOS DE OFIMATICA E IDIOMAS:

OFIMATICA

oA NIVEL DE DOMINIO

NIVEL DE DOMINIO

(Deseable)

Basico Inglés Basico

Manejo de
Office
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JEFE COMERCIAL ZONAL ILO

A. IDENTIFICACION DEL PUESTO:

Nombre del Puesto: JEFE COMERCIAL ZONAL ILO
Area: DEPARTAMENTO COMERCIAL ZONAL ILO
Dependencia Jerarquica: GERENTE ZONAL ILO

ANALISTA COMERCIAL

SUPERVISOR DE ATENCION AL CLIENTE
Supervisa a: SUPERVISOR DE COBRANZAS

TECNICO LIDER COMERCIAL
TECNICO LIDER DE CONEXIONES

B. FUNCIONES GENERALES:

Gestionar las operaciones comerciales dentro del ambito de responsabilidad de la Gerencia Zonal,
desarrollando los procesos de atencidn al cliente, cobranza e ingresos de los recibos de servicios de
distribucion eléctrica, facturacién de nuevas conexiones, reinstalaciones, otros servicios, instalacion y
mantenimiento de conexiones.

C. PROFESION / OCUPACION:
Grado Académico

Secundaria N/A
. o . - - . | Técnico N/A
Ingenieria Eléctrica, Ingenieria Mecanica Eléctrica, Ingenieria -
. o L ' Bachiller I
Industrial, Administracién, otros afines. =
Titulo I
Especializacion D
Maestria N/A

NOTA: D: Deseable / I: Indispensable

D. EXPERIENCIA:

General Laboral:

; 6 aflos minimo de experiencia laboral en general desde egresado.
(Indispensable)

En el Puesto:
(Indispensable)
En el sector: 1 afios minimo laborando en el sector o sectores afines, en empresas publicas
(Deseable) y/o privadas.

3 aflos desempefiando funciones y responsabilidades afines al puesto.

E. PERFIL DE COMPETENCIAS:

N° | Cédigo Tipo Nombre Nivel
1 A.01 Liderazgo Excelencia en la ejecucién 1
2 A.02 Liderazgo Adaptacion al contexto 1
3 A.03 Liderazgo Liderazgo personal y/o equipo 1
4 A.04 Liderazgo Capacidad Resolutiva 1
5 A.05 Liderazgo Articulacién de Redes 1
6 A.06 Liderazgo Pensamiento Critico-Constructivo 1

F. OTROS CONOCIMIENTOS Y ESTUDIOS REQUERIDOS PARA EL PUESTO:

Especializacion y/o Gestion Comercial y/o Regulacion del sector eléctrico y/o Normativa laboral

(Ingsl:)[;g:ble) y de seguridad en el trabajo vigente, otros afines.

Ley de Contrataciones y Adquisiciones del Estado, Normativa en el sector
eléctrico, Supervisién y manejo de equipos, Etica Publica, Transparencia
Publica, Politicas o Practicas Anticorrupcion, Integridad en la Funcion

Otros Conocimientos
(Deseable)
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Puablica, Prevencion de delitos de corrupcién, Sistema Acotado de
Prevencion de Lavado de Activos y Financiamiento del Terrorismo SPLAFT
Acotado, Debida Diligencia con Clientes, otros afines.

G. CONOCIMIENTOS DE OFIMATICA E IDIOMAS:

OFIMATICA NIVEL DE DOMINIO oA NIVEL DE DOMINIO
Manejo de ; 4 ASi
Offioe Intermedio Inglés Basico
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| Prohibida su reproduccion sin autorizacion del SIG de ELECTROSUR S.A




Esta es una copia auténtica imprimible de un documento electrénico archivado por ELECTROSUR, aplicando lo dispuesto por el Art. 25 de D.S. 070-2013-PCM y

la Tercera Disposicion Complementaria Final del D.S. 026-2016-PCM. Su autenticidad e integridad pueden ser contrastadas a través de la siguiente direcciodn web:

http://tramite.electrosur.com.pe/invitado usando el cédigo: SAVMLO
Para un préximo tramite, sefialar el nimero de expediente: 20240300002762

Codigo  S5.00.00.MAN2
MANUAL

i Electrosur Version 04
minacter MANUAL DE PERFILES DE PUESTOS

Pagina 302 de 325

ANALISTA COMERCIAL

A. IDENTIFICACION DEL PUESTO:

Nombre del Puesto: ANALISTA COMERCIAL

Area: DEPARTAMENTO COMERCIAL ZONAL ILO
Dependencia Jerarquica: JEFE COMERCIAL ZONAL ILO

Supervisa a: N/A

B. FUNCIONES GENERALES:

Supervisar y controlar los procesos instalacién de suministros para clientes nuevos, exclientes,
cambios de clientes, atencion al cliente (reclamos FONOSUR), toma de lecturas, impresion y reparto
de recibos, cobranza (CAP’s, Agentes Bancarios), cortes eléctricas del servicio de energia eléctrica.

C. PROFESION / OCUPACION:
Grado Académico

Secundaria N/A
.y S . L L ., | Técnico N/A
Ingenieria Eléctrica, Ingenieria Mecanica Eléctrica, Ingenieria -
. ) Bachiller I
Industrial, otros afines. .
Titulo D
Especializacion D
Maestria N/A

NOTA: D: Deseable / I: Indispensable

D. EXPERIENCIA:

General Laboral:

; 3 aflos minimo de experiencia laboral en general desde egresado.
(Indispensable)

En el Puesto:

: 2 afios desempefando funciones y responsabilidades afines al puesto.
(Indispensable)

Enclseetor
N° Caédigo Tipo Nombre Nivel
1 B.01 Central Vocacion de Servicio 2
2 B.02 Central Orientacién a Resultados 2
3 B.03 Central Innovacion 2
4 B.04 Central Trabajo en Equipo 2
5 B.05 Central Compromiso 2
6 B.06 Central Eficiencia 2

F. OTROS CONOCIMIENTOS Y ESTUDIOS REQUERIDOS PARA EL PUESTO:

Especializacién y/o

Cursos Gestion Comercial y/o Regulacion del sector eléctrico, otros afines.

(Indispensable)

Gestion de Mantenimiento, Normativa laboral y de seguridad en el trabajo
vigente, Supervisién y manejo de equipos, Etica Publica, Transparencia
Publica, Integridad en la Funcion Publica, Prevencion de delitos de
corrupcion, Sistema Acotado de Prevencion de Lavado de Activos y
Financiamiento del Terrorismo SPLAFT Acotado, otros afines.

Otros Conocimientos
(Deseable)
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G. CONOCIMIENTOS DE OFIMATICA E IDIOMAS:

OFIMATICA

NIVEL DE DOMINIO oA NIVEL DE DOMINIO

(Deseable)

Avanzado Inglés Basico

Manejo de
Office
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SUPERVISOR DE ATENCION AL CLIENTE

A. IDENTIFICACION DEL PUESTO:

Nombre del Puesto: SUPERVISOR DE ATENCION AL CLIENTE
Area: DEPARTAMENTO COMERCIAL ZONAL ILO
Dependencia Jerarquica: JEFE COMERCIAL ZONAL ILO

Supervisa a: ASISTENTE DE ATENCION AL CLIENTE

B. FUNCIONES GENERALES:

Supervisar y ejecutar los lineamientos y procedimientos disefiados por el Departamento de Atencién
al Cliente de la Gerencia Comercial, con la finalidad de atender y solucionar correctamente las
solicitudes y/o reclamos presentados por sus clientes dentro de la zona de atencién de la Gerencia
Zonal; asimismo, supervisar la actualizacién del Sistema Comercial.

C. PROFESION / OCUPACION:

Grado Académico

Secundaria N/A
L . . L. L ., | Técnico N/A
Ingenieria Eléctrica, Ingenieria Mecanica Eléctrica, Ingenieria -
. o ., . Bachiller |
Industrial, Administracion, otros afines. .
Titulo D
Especializacion D
Maestria N/A

NOTA: D: Deseable / I: Indispensable

D. EXPERIENCIA:

General Laboral:

; 4 afios minimo de experiencia laboral en general desde egresado.
(Indispensable)

En el Puesto:

: 2 afios desempefando funciones y responsabilidades afines al puesto.
(Indispensable)

Enclseetor
N° Caédigo Tipo Nombre Nivel
1 B.01 Central Vocacion de Servicio 3
2 B.02 Central Orientacién a Resultados 3
3 B.03 Central Innovacion 3
4 B.04 Central Trabajo en Equipo 3
5 B.05 Central Compromiso 3
6 B.06 Central Eficiencia 3

F. OTROS CONOCIMIENTOS Y ESTUDIOS REQUERIDOS PARA EL PUESTO:

Especializacién y/o
Cursos Atencién al Cliente o Reclamos, otros afines.
(Indispensable)
Gestion Comercial, Normativa en el sector eléctrico, Supervision y manejo
de equipos, Etica Publica, Transparencia Publica, Politicas o Practicas
Otros Conocimientos | Anticorrupcion, Integridad en la Funcién Publica, Prevencion de delitos de

(Deseable) corrupcion, Sistema Acotado de Prevencion de Lavado de Activos y
Financiamiento del Terrorismo SPLAFT Acotado, Debida Diligencia de
Clientes, otros afines.
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G. CONOCIMIENTOS DE OFIMATICA E IDIOMAS:

OFIMATICA

NIVEL DE DOMINIO oA NIVEL DE DOMINIO

(Deseable)

Intermedio Inglés Basico

Manejo de
Office
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ASISTENTE DE ATENCION AL CLIENTE

A. IDENTIFICACION DEL PUESTO:

Nombre del Puesto: ASISTENTE DE ATENCION AL CLIENTE
Area: DEPARTAMENTO COMERCIAL ZONAL ILO
Dependencia Jerarquica: SUPERVISOR DE ATENCION AL CLIENTE
Supervisa a: N/A

B. FUNCIONES GENERALES:

Atender directamente a los clientes en los diversos servicios que ofrece la Empresa, brindando
informacioén, documentacion y gestion de su solicitud, cumpliendo con los requisitos y procedimientos,
logrando la correcta atencion y satisfaccion del cliente.

C. PROFESION / OCUPACION:
Grado Académico

Secundaria N/A
Técnico I
Administracion, otros afines. Bachiller D
Titulo N/A
Especializacion N/A
Maestria N/A

NOTA: D: Deseable / I: Indispensable

D. EXPERIENCIA:

General Laboral:

; 1 afio minimo de experiencia laboral en general desde egresado.
(Indispensable)

En el Puesto:

. 1 afio desempefiando funciones y responsabilidades afines al puesto.
(Indispensable)

Enclseetor
N° | Cdédigo Tipo Nombre Nivel
1 B.01 Central Vocacion de Servicio 1
2 B.02 Central Orientacién a Resultados 1
3 B.03 Central Innovacion 1
4 B.04 Central Trabajo en Equipo 1
5 B.05 Central Compromiso 1
6 B.06 Central Eficiencia 1

F. OTROS CONOCIMIENTOS Y ESTUDIOS REQUERIDOS PARA EL PUESTO:

Especializacion y/o
Cursos Atencién al Cliente o Reclamos, otros afines.

(Indispensable)
Normativa en el sector eléctrico, Técnicas de conciliacion y protocolos de
atencion al cliente, Etica Publica, Transparencia Publica, Integridad en la
Funcion Publica, Prevencion de delitos de corrupcion, Sistema Acotado de
Prevencion de Lavado de Activos y Financiamiento del Terrorismo SPLAFT
Acotado, otros afines.

Otros Conocimientos
(Deseable)

Prohibida su reproduccion sin autorizacion del SIG de ELECTROSUR S.A




$5.00.00.MAN2

04

Cadigo

Version

307 de 325

Pagina

MANUAL

MANUAL DE PERFILES DE PUESTOS

i Electrosur

ilumina el sur

G. CONOCIMIENTOS DE OFIMATICA E IDIOMAS:

OFIMATICA

oA NIVEL DE DOMINIO

NIVEL DE DOMINIO

(Deseable)

Basico Inglés Basico

Manejo de
Office
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SUPERVISOR DE COBRANZAS

A. IDENTIFICACION DEL PUESTO:

Nombre del Puesto: SUPERVISOR DE COBRANZAS

Area: DEPARTAMENTO COMERCIAL ZONAL ILO
Dependencia Jerarquica: JEFE COMERCIAL ZONAL ILO

Supervisa a: N/A

B. FUNCIONES GENERALES:

Supervisar, coordinar y ejecutar la cobranza de recibos de energia eléctrica y otros servicios que brinde
la Empresa. Participacion en las gestiones de cobranza de la cartera pesada y morosa.

C. PROFESION / OCUPACION:
Grado Académico

Secundaria N/A
o . - . -y _ | Técnico N/A
Ingenieria Industrial, Administracion, Ingenieria Comercial, .
. ) Bachiller I
Contabilidad, otros afines. .
Titulo D
Especializacion D
Maestria N/A

NOTA: D: Deseable / I: Indispensable

D. EXPERIENCIA:

General Laboral:

; 4 aflos minimo de experiencia laboral en general desde egresado.
(Indispensable)

En el Puesto:

. 2 afios desempefiando funciones y responsabilidades afines al puesto.
(Indispensable)

Enclseetor
N° | Cdédigo Tipo Nombre Nivel
1 B.01 Central Vocacion de Servicio 3
2 B.02 Central Orientacién a Resultados 3
3 B.03 Central Innovacion 3
4 B.04 Central Trabajo en Equipo 3
5 B.05 Central Compromiso 3
6 B.06 Central Eficiencia 3

F. OTROS CONOCIMIENTOS Y ESTUDIOS REQUERIDOS PARA EL PUESTO:

Especializacion y/o
Cursos Gestion de Cobranzas, otros afines.

(Indispensable)
Normativa legal de cobranzas, Supervision y manejo de equipos,
Regulacion del sector eléctrico, Etica Publica, Transparencia Publica,
Integridad en la Funcién Publica, Prevencién de delitos de corrupcion,
Sistema Acotado de Prevencién de Lavado de Activos y Financiamiento del
Terrorismo SPLAFT Acotado, otros afines.

Otros Conocimientos
(Deseable)
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G. CONOCIMIENTOS DE OFIMATICA E IDIOMAS:

OFIMATICA

NIVEL DE DOMINIO oA NIVEL DE DOMINIO

(Deseable)

Intermedio Inglés Basico

Manejo de
Office
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TECNICO LIDER COMERCIAL

A. IDENTIFICACION DEL PUESTO:

Nombre del Puesto: TECNICO LIDER COMERCIAL

Area: DEPARTAMENTO COMERCIAL ZONAL ILO
Dependencia Jerarquica: JEFE COMERCIAL ZONAL ILO

Supervisa a: TECNICO COMERCIAL

B. FUNCIONES GENERALES:

Organizar y supervisar las actividades técnicas comerciales, relacionadas al cumplimiento de procesos
de facturacion, cobranzas y reclamos; aplicando las NTCSE, SIG y procedimientos del organismo
fiscalizador. Asi mismo, organizar y supervisar las actividades del area a fin de verificar el
cumplimiento de los servicios técnicos tercerizados.

C. PROFESION / OCUPACION:
Grado Académico

Secundaria N/A
L. - - .. .. . Técnico |
Eléctrico, Electrénica, Mecanica Electricidad, Electricista Industrial, ;
. Bachiller D
otros afines. ;
Titulo N/A
Especializacion N/A
Maestria N/A

NOTA: D: Deseable / I: Indispensable

D. EXPERIENCIA:

General Laboral:

; 4 afios minimo de experiencia laboral en general desde egresado.
(Indispensable)

En el Puesto:

. 2 afios desempefiando funciones y responsabilidades afines al puesto.
(Indispensable)

En el sector:
(Deseable) N/A

E. PERFIL DE COMPETENCIAS:

N° | Cédigo Tipo Nombre Nivel
1 B.01 Central Vocacion de Servicio 1
2 B.02 Central Orientacién a Resultados 1
3 B.03 Central Innovacion 1
4 B.04 Central Trabajo en Equipo 1
5 B.05 Central Compromiso 1
6 B.06 Central Eficiencia 1

F. OTROS CONOCIMIENTOS Y ESTUDIOS REQUERIDOS PARA EL PUESTO:
Especializacién y/o
Cursos Mantenimiento de conexiones MT y BT, otros afines.
(Indispensable)
Supervision y manejo de equipos, Sistemas de mediciéon, Normativa de
seguridad en el trabajo vigente, Etica Publica, Transparencia Publica,
Integridad en la Funcién Publica, Prevencion de delitos de corrupcion,
Sistema Acotado de Prevencién de Lavado de Activos y Financiamiento del
Terrorismo SPLAFT Acotado, otros afines.

Otros Conocimientos
(Deseable)
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TECNICO COMERCIAL

A. IDENTIFICACION DEL PUESTO:

Nombre del Puesto: TECNICO COMERCIAL

Area: DEPARTAMENTO COMERCIAL ZONAL ILO
Dependencia Jerarquica: TECNICO LIDER COMERCIAL

Supervisa a: N/A

B. FUNCIONES GENERALES:

Realizar las actividades técnicas relacionadas con el proceso de facturacién, cobranzas y reclamos
(toma de lecturas, reparto de recibos, cortes-reconexiones y de reclamos), aplicando las NTCSE. Asi
mismo, inspeccionar, verificar e informar las actividades del area técnica comercial.

C. PROFESION / OCUPACION:
Grado Académico

Secundaria N/A
L. - - .. .. . Técnico |
Eléctrico, Electrénica, Mecanica Electricidad, Electricista Industrial, .
) Bachiller D
otros afines. .
Titulo N/A
Especializacion N/A
Maestria N/A

NOTA: D: Deseable / I: Indispensable

D. EXPERIENCIA:

General Laboral:

; 2 aflos minimo de experiencia laboral en general desde egresado.
(Indispensable)

En el Puesto:

: 2 afios desempefando funciones y responsabilidades afines al puesto.
(Indispensable)

Enclseetor
N° Caédigo Tipo Nombre Nivel
1 B.01 Central Vocacion de Servicio 1
2 B.02 Central Orientacién a Resultados 1
3 B.03 Central Innovacion 1
4 B.04 Central Trabajo en Equipo 1
5 B.05 Central Compromiso 1
6 B.06 Central Eficiencia 1

F. OTROS CONOCIMIENTOS Y ESTUDIOS REQUERIDOS PARA EL PUESTO:

Especializacién y/o
Cursos Mantenimiento de conexiones MT y BT, otros afines.

(Indispensable)
Sistemas de medicién, Normativa de seguridad en el trabajo vigente, Etica
Publica, Transparencia Publica, Integridad en la Funcién Publica,
Prevencion de delitos de corrupcion, Sistema Acotado de Prevencion de
Lavado de Activos y Financiamiento del Terrorismo SPLAFT Acotado, otros
afines.

Otros Conocimientos
(Deseable)
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TECNICO LIDER DE CONEXIONES

A. IDENTIFICACION DEL PUESTO:

Nombre del Puesto: TECNICO LIDER DE CONEXIONES

Area: DEPARTAMENTO COMERCIAL ZONAL ILO
Dependencia Jerarquica: JEFE COMERCIAL ZONAL ILO

Supervisa a: TECNICO DE CONEXIONES

B. FUNCIONES GENERALES:

Supervisar las actividades operativas destinadas al proceso de instalaciones de nuevas conexiones,
mantenimiento de conexiones en los clientes comunes y mayores en cumplimiento de la NTCSE y
procedimientos del organismo fiscalizador, asegurando la calidad y continuidad del servicio.

C. PROFESION / OCUPACION:
Grado Académico

Secundaria N/A
L. L. , . .. . . Técnico |
Eléctrico, Electronica, Mecanica Electricidad, Electricista Industrial, .
) Bachiller D
otros afines. .
Titulo N/A
Especializacion N/A
Maestria N/A

NOTA: D: Deseable / I: Indispensable

D. EXPERIENCIA:

General Laboral:

; 4 afios minimo de experiencia laboral en general desde egresado.
(Indispensable)

En el Puesto:

: 2 afios desempefando funciones y responsabilidades afines al puesto.
(Indispensable)

Enclseetor
N° Caédigo Tipo Nombre Nivel
1 B.01 Central Vocacion de Servicio 1
2 B.02 Central Orientacién a Resultados 1
3 B.03 Central Innovacion 1
4 B.04 Central Trabajo en Equipo 1
5 B.05 Central Compromiso 1
6 B.06 Central Eficiencia 1

F. OTROS CONOCIMIENTOS Y ESTUDIOS REQUERIDOS PARA EL PUESTO:

Especializacién y/o
Cursos Mantenimiento de conexiones MT y BT, otros afines.

(Indispensable)
Supervision y manejo de equipos, Sistemas de medicién, Normativa de
seguridad en el trabajo vigente, Etica Publica, Transparencia Publica,
Integridad en la Funcién Puablica, Prevencion de delitos de corrupcion,
Sistema Acotado de Prevencién de Lavado de Activos y Financiamiento del
Terrorismo SPLAFT Acotado, otros afines.

Otros Conocimientos
(Deseable)
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TECNICO DE CONEXIONES

A. IDENTIFICACION DEL PUESTO:

Nombre del Puesto: TECNICO DE CONEXIONES

Area: DEPARTAMENTO COMERCIAL ZONAL ILO
Dependencia Jerarquica: TECNICO LIDER DE CONEXIONES
Supervisa a: N/A

B. FUNCIONES GENERALES:

Inspeccionar la correcta instalacion de los suministros eléctricos, asegurando un servicio de calidad,
satisfaciendo los requerimientos de los clientes del servicio de energia eléctrica de acuerdo con lo
establecido en los procedimientos de la Empresa y la normatividad vigente.

C. PROFESION / OCUPACION:
Grado Académico

Secundaria N/A
L , . L. L . . Técnico |
Eléctrico, Electréonica, Mecanica Electricidad, Electricista Industrial, ;
: Bachiller D
otros afines. .
Titulo N/A
Especializacion N/A
Maestria N/A

NOTA: D: Deseable / I: Indispensable

D. EXPERIENCIA:

General Laboral:

; 2 aflos minimo de experiencia laboral en general desde egresado.
(Indispensable)

En el Puesto:

. 2 afios desempefiando funciones y responsabilidades afines al puesto.
(Indispensable)

Enelseetor ia
N° Cédigo Tipo Nombre Nivel
1 B.01 Central Vocacion de Servicio 1
2 B.02 Central Orientacién a Resultados 1
3 B.03 Central Innovacién 1
4 B.04 Central Trabajo en Equipo 1
5 B.05 Central Compromiso 1
6 B.06 Central Eficiencia 1

F. OTROS CONOCIMIENTOS Y ESTUDIOS REQUERIDOS PARA EL PUESTO:

Especializacién y/o
Cursos Mantenimiento de conexiones MT y BT, otros afines.

(Indispensable)
Sistemas de medicién, Normativa de seguridad en el trabajo vigente, Etica
Publica, Transparencia Publica, Integridad en la Funcion Publica,
Prevencion de delitos de corrupcion, Sistema Acotado de Prevencion de
Lavado de Activos y Financiamiento del Terrorismo SPLAFT Acotado, otros
afines.

Otros Conocimientos
(Deseable)
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JEFE DE OPERACIONES ZONAL ILO

A. IDENTIFICACION DEL PUESTO:

Nombre del Puesto: JEFE DE OPERACIONES ZONAL ILO
Area: DEPARTAMENTO DE OPERACIONES ZONAL ILO
Dependencia Jerarquica: GERENTE ZONAL ILO

Supervisa a: TECNICO LIDER DE MANTENIMIENTO

B. FUNCIONES GENERALES:

Dirigir y controlar las operaciones y el mantenimiento de los sistemas de transmision y distribucién de
energia eléctrica bajo el ambito de Gerencia Zonal, para asegurar el cumplimiento de la normatividad
y de los planes y objetivos empresariales.

C. PROFESION / OCUPACION:
Grado Académico

Secundaria N/A
.y S . L L ., | Técnico N/A
Ingenieria Eléctrica, Ingenieria Mecanica Eléctrica, Ingenieria -
. ) Bachiller I
Industrial, otros afines. .
Titulo D
Especializacion D
Maestria N/A

NOTA: D: Deseable / I: Indispensable

D. EXPERIENCIA:

General Laboral:

; 6 afilos minimo de experiencia laboral en general desde egresado.
(Indispensable)

En el Puesto:

: 3 afos desempefiando funciones y responsabilidades afines al puesto.
(Indispensable)

En el sector: 1 afios minimo laborando en el sector o sectores afines, en empresas publicas
(Deseable) y/o privadas.

N° Caédigo Tipo Nombre Nivel

1 A.01 Liderazgo Excelencia en la ejecucién 1

2 A.02 Liderazgo Adaptacion al contexto 1

3 A.03 Liderazgo Liderazgo personal y/o equipo 1

4 A.04 Liderazgo Capacidad Resolutiva 1

5 A.05 Liderazgo Articulacion de Redes 1

6 A.06 Liderazgo Pensamiento Critico-Constructivo 1

F. OTROS CONOCIMIENTOS Y ESTUDIOS REQUERIDOS PARA EL PUESTO:

Especializacion yfo Gestion de Mantenimiento y/o Normativa laboral y de seguridad en el

Cursos trabajo vigente y/o Gestién de activos, otros afines.
(Indispensable)

Ley de Contrataciones y Adquisiciones del Estado, Regulacién del sector
eléctrico, Supervision y manejo de equipos, Etica Publica, Transparencia
Otros Conocimientos | Publica, Politicas o Practicas Anticorrupcion, Integridad en la Funcion
(Deseable) Puablica, Prevencion de delitos de corrupcién, Sistema Acotado de
Prevencion de Lavado de Activos y Financiamiento del Terrorismo SPLAFT
Acotado, Debida Diligencia con Clientes, otros afines.
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TECNICO LIDER DE MANTENIMIENTO

A. IDENTIFICACION DEL PUESTO:
Nombre del Puesto: TECNICO LIDER DE MANTENIMIENTO
Area: DEPARTAMENTO DE OPERACIONES ZONAL ILO

Dependencia Jerarquica: JEFE DE OPERACIONES ZONAL ILO

Supervisa a: TECNICO DE MANTENIMIENTO )
P ' TECNICO DE TRABAJOS CON TENSION

B. FUNCIONES GENERALES:

Supervisar el buen funcionamiento y mantenimiento de subestaciones de distribucion, redes de
transmision, distribucién y alumbrado publico, en el &mbito de la Gerencia Zonal, para asegurar la
continuidad y seguridad de sus operaciones.

C. PROFESION / OCUPACION:
Grado Académico

Secundaria N/A
L L L . " .| Técnico I
Eléctrico, Electronica, Mecanica Electricidad, Electricista Industrial, ;
- Bachiller D
otros afines. -
Titulo N/A
Especializacion N/A
Maestria N/A

NOTA: D: Deseable / I: Indispensable

D. EXPERIENCIA:

General Laboral:

. 4 afios minimo de experiencia laboral en general desde egresado.
(Indispensable)

En el Puesto:

. 2 afios desempefiando funciones y responsabilidades afines al puesto.
(Indispensable)

N° Cédigo Tipo Nombre Nivel
1 B.01 Central Vocacion de Servicio 1
2 B.02 Central Orientacién a Resultados 1
3 B.03 Central Innovacién 1
4 B.04 Central Trabajo en Equipo 1
5 B.05 Central Compromiso 1
6 B.06 Central Eficiencia 1

F. OTROS CONOCIMIENTOS Y ESTUDIOS REQUERIDOS PARA EL PUESTO:

Especializacién y/o
Cursos Mantenimiento de redes MT y BT, otros afines.

(Indispensable)
Normativa de seguridad en el trabajo vigente, Sistemas de proteccién en
redes MT y BT, Gestion de Activos del Sector Eléctrico, Etica Publica,
Transparencia Publica, Integridad en la Funcion Publica, Prevencion de
delitos de corrupcion, Sistema Acotado de Prevencién de Lavado de
Activos y Financiamiento del Terrorismo SPLAFT Acotado, otros afines.

Otros Conocimientos
(Deseable)
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TECNICO DE MANTENIMIENTO

A. IDENTIFICACION DEL PUESTO:

Nombre del Puesto: TECNICO DE MANTENIMIENTO

Area: DEPARTAMENTO DE OPERACIONES ZONAL ILO
Dependencia Jerarquica: TECNICO LIDER DE MANTENIMIENTO
Supervisa a: N/A

B. FUNCIONES GENERALES:

Ejecutar y apoyar en la supervision de las actividades de mantenimiento, de acuerdo a la NTCSE, para
el buen funcionamiento de las redes de MT/BT, equipos de los sistemas de distribucién y alumbrado
publico.

C. PROFESION / OCUPACION:
Grado Académico

Secundaria N/A
L. - - .. .. . Técnico |
Eléctrico, Electrénica, Mecanica Electricidad, Electricista Industrial, .
) Bachiller D
otros afines. .
Titulo N/A
Especializacion N/A
Maestria N/A

NOTA: D: Deseable / I: Indispensable

D. EXPERIENCIA:

General Laboral:

; 2 aflos minimo de experiencia laboral en general desde egresado.
(Indispensable)

En el Puesto:

: 2 afios desempefando funciones y responsabilidades afines al puesto.
(Indispensable)

Enclseetor
N° Caédigo Tipo Nombre Nivel
1 B.01 Central Vocacion de Servicio 1
2 B.02 Central Orientacién a Resultados 1
3 B.03 Central Innovacion 1
4 B.04 Central Trabajo en Equipo 1
5 B.05 Central Compromiso 1
6 B.06 Central Eficiencia 1

F. OTROS CONOCIMIENTOS Y ESTUDIOS REQUERIDOS PARA EL PUESTO:

Especializacién y/o
Cursos Mantenimiento de redes MT y BT, otros afines.

(Indispensable)
Normativa de seguridad en el trabajo vigente, Sistemas de proteccién en
redes MT y BT, Gestién de Activos del Sector Eléctrico, Etica Publica,
Transparencia Publica, Integridad en la Funcion Publica, Prevencion de
delitos de corrupcién, Sistema Acotado de Prevencién de Lavado de
Activos y Financiamiento del Terrorismo SPLAFT Acotado, otros afines.

Otros Conocimientos
(Deseable)
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TECNICO DE TRABAJOS CON TENSION

A. IDENTIFICACION DEL PUESTO:

Nombre del Puesto: TECNICO DE TRABAJOS CON TENSION

Area: DEPARTAMENTO DE OPERACIONES ZONAL ILO
Dependencia Jerarquica: TECNICO LIDER DE MANTENIMIENTO
Supervisa a: N/A

B. FUNCIONES GENERALES:

Ejecutar los trabajos con tension en AT/MT, de acuerdo con la NTCSE, para mantener el buen
funcionamiento del sistema eléctrico.

C. PROFESION / OCUPACION:
Grado Académico

Secundaria N/A
_ . - . . i Técnico |
Eléctrico, Electronica, Mecanica Electricidad, Electricista Industrial, .
: Bachiller D
otros afines. =
Titulo N/A
Especializacion N/A
Maestria N/A

NOTA: D: Deseable / I: Indispensable

D. EXPERIENCIA:

General Laboral:

; 2 afios minimo de experiencia laboral en general desde egresado.
(Indispensable)

En el Puesto:

. 2 afios desempefiando funciones y responsabilidades afines al puesto.
(Indispensable)

Enclseetor
N° | Cdédigo Tipo Nombre Nivel
1 B.01 Central Vocacion de Servicio 1
2 B.02 Central Orientacién a Resultados 1
3 B.03 Central Innovacion 1
4 B.04 Central Trabajo en Equipo 1
5 B.05 Central Compromiso 1
6 B.06 Central Eficiencia 1

F. OTROS CONOCIMIENTOS Y ESTUDIOS REQUERIDOS PARA EL PUESTO:

Especializacion y/o | \1antenimiento de redes MT y/o Seguridad con trabajos con tension, otros
Cursos afines.

(Indispensable)

Trabajos con tension, Normativa de seguridad en el trabajo vigente,
Mantenimiento preventivo y correctivo, Etica Publica, Transparencia
Publica, Integridad en la Funcion Publica, Prevencion de delitos de
corrupcion, Sistema Acotado de Prevencion de Lavado de Activos y
Financiamiento del Terrorismo SPLAFT Acotado, otros afines.

Otros Conocimientos
(Deseable)
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